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Kontext

* Projekt ,Efektivni informacni sluzby NTK pro
verejnost a statni spravu®

e Etapa C. 8 projektu - ,Vytvoreni mechanismu
sledovani kvality verejnych informacnich sluzeb
poskytovanych NTK*

« Etapa dokoncCena v listopadu 2013, pilotni
aplikace zacaly byt vyuzivany NTK
— ,Manazersky informacni systém“ - MIS
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Tabulka 10: Katalog dimenzi|

Dimenze

Nazev dimenze

Rok 1990...2050
MéSiC -.1.«-.-&12.

Den ..]wx\u

Den v tydnu pondéli.nedéle
Druh dne pracovni, uzavre
Hodina 0..23

4

Popis, prvky |

Nazev dimenze

Popis, prvky

Vzdélani zaméstnance

VS knihovnického sméru, VS ostatni, 3
knihovnického sméru, SS ostatni, Ostatni

Kategorie zdkaznika

A AV, BV....QY. Q. 5,2V

Rezidentura CR, cizinec

Typ pobytu v CR Trvaly,
Prechodny,
Bez

Student Ano, Ne

Aleph typ zakaznika

Studuijici, Doktorandské studium, Ostatni
verejnost, Cizinec - trvaly pobyt, Cizinec -
prechodny pobyt, Vysokoskolsky profesor,
Badatelé HF, Zaméstnanec

Role zakaznika

ctenarNTK — zakaznik NTK

visitor — navstévnik

zamNTK,ctenarNTK —zaméstnanci NTK (vétsina)
preCtenarNTK — preregistrovany ctenar

—a . _arvis e ——— s s 2 W W



Ukazatele

o

Pocet
Meziknihovnich
vypujcnich sluzeb
celkem

Nazev knihovny
Kategorie knihovny
Sigla

Typ MKV sluzby

Rok

Kﬁ . » ’ L] ., Ui‘w’wat*w 'ﬁzw -
statistiky Symbolicky nazev statistiky statistiky Dimenze
MIS026 |_A_POCET_ZAK_S_VYPUICKOU Pocet zakaznikl A | Mésic
s absencni Rok
vypuljckou —
s vypujéenou Kategorie zakaznika (CDBid)
alespon jednou.. Rezidentura (CDBid)
knihayni jednotkou Typ pobytu v CR (CDBid)
Student (CDBid)
Aleph typ zakaznika (CDBid)
Role zdkaznika (CDBid)
Navitévnicka vérnost (EKV)
Vypujéni vérnost (Aleph)
Registracni vérnost (CDBid)
Vék zakaznika (CDBid)
Délka registrace [m] (CDBid)
MIS094 | _Q_POCET_MKV_CELKEM
MIS095 | _Q_POCET_MKV_VYRIZENYC

H_IN

Pocet vyfizenych
Zadosti z jinych
knihoven

Nazev knihovny
Kategorie knihovny
Sigla

Typ MKV sluiby
Typ vyfizeni zadosti MKV

Rok
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Aplikace MIS Excel (1)
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Aplikace MIS Excel
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Aplikace MIS QlikView (1)
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Aplikace MIS QlikView(2)
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MIS pro fizeni NTK (1)
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MIS pro rizeni NTK (2)
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Vérny navstévnik navstivil NTK nejméné 50x (v padesati riznych dnech) za
poslednich 6 mésicu

Staly navstévnik navstivil NTK nejméné 20x (ve dvaceti riznych dnech) za
poslednich 6 mésicu atd.
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