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Slovo uvodem

Narodni technicka knihovna otevrela své brany v kampusu v Dejvicich pred deseti
lety, tedy 9. 9. 2009. Jubileum jsme oslavili distojné: mezi slavnostnimi hosty

byl i pan nameéstek Dolecek a na koncert Collegia 1704 prisla i pani ex-ministryné
Petra Buzkov4, diky které nova knihovna vubec stoji. Vydali jsme reprint davno
rozebrané knihy o budové z roku 2009 a také knihu novou o tom, jak knihovna

po 10 letech zije. Milan Mikulastik pripravil krasnou vystavu Techne, konfrontujici
poklady historického fondu s pohledem souc¢asnych umeélcli, oddéleni komunikace
prekvapilo ,tajnym*” projektem bilanéni vystavy na piazzeté pred knihovnou

a vecer uzavreli aplaudovanym koncertem Tata Bojs.

Diky patfi vSem, nejen tém, kdo pripravili program, ale vSem, kdo cela léta
pracovali na tom, aby bylo co oslavovat. Jediné, co kazilo pohled na knihovnu
zvendi, byly strisky nad vchody a platky kolem dokola. Véfim, Zze v roce 2020
konecéné zmizi. Opravdovou bilanci, co vSechno se povedlo v realném provozu
a kde mame jesté hodné prace, si ale nechavame do pfisti vyroc¢ni zpravy, kdy
budeme moci hodnotit plnych 10 let fungovani v novém prostredi.

Na zavérecné konferenci projektu EFl jsme stru¢né zhodnotili, kde stojime a jak
jsme se sem pod heslem ,knihovna je sluzba” dostali — a bilance neni Spatna.
Zakladni funkce knihovny — porizovani a zpristuprfiovani kvalitné vybiraného
fondu tradi¢nich tisténych a v rostouci mire elektronickych dokumentu a sluzby
verejnosti, zejména studentim Kampusu Dejvice — funguji spolehlivé a vSem
zucastnénym za to patri dik. To ovSem dava knihovné prostor, aby se vénovala
sluzbé na Sirsi, narodni urovni. Pro celou vyzkumnou komunitu — v§echny vysoké
skoly, ustavy Akademie véd CR a dal$i vyzkumné organizace i velké knihovny

— opatfuje NTK ohromny rozsah elektronickych ¢asopisl a databazi v hodnoté
stovek miliond korun. To vSe diky projektu CzechELib, ktery po hektickém prvnim
roce nasadil pravidelné tempo a vSechny terminy stiha s prehledem.

S nebyvalymi naroky se Uspésné vyrovnava i stale se lepsici ekonomicky utvar.
NTK se také vyrazné angazovala v Ak¢nim planu pro implementaci Narodni
strategie otevieného pristupu Ceské republiky k védeckym informacim na léta
2017-2020 a podarilo se ji dale posilit sviij prispévek k posouvani Ceské republiky
smérem vyty¢enym strategickymi dokumenty Evropské komise. Tomu prispéla

i skvéle obsazena a pozitivné prijata konference KRECon Open Acces — Seeking
balance. Vedle toho se rozbiha narodni projekt ZISKEJ na elegantni dodavani
vSech typu dokumentl: od fyzického doruceni knizky z jiné knihovny

az po obstarani kopie dulezitého ¢lanku a doruceni elektronickou cestou.
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Neprijemnou komplikaci je rozhodnuti Spi¢ek oddéleni ICT, které se po letech
vérné sluzby dostaly do let, kdy uz nestaci nadseni, ale odpovédnost viicéi mladym
rodinam je donutila hledat vynosnéjsi ptsobisté. Nutno Fici, Ze knihovna je pro
zakladni provozni aplikace dobre hard- i softwarové vybavena, nékteré dozivajici
slozky systému jsou pripraveny k vymeéné a péce o bézny provoz je dobre
zabéhnuta. Proces nalezeni nového reseni a predani sluzeb se ale nepodafrilo ani
do konce roku dotahnout, takZze v nepohodIiném provizoriu prozatim pokracujeme.
Na druhé strané jsme se rozhodli vyuzit nejmodernégjsich technologii, abychom
podstatné zkvalitnili a zjednodusili zakladni — pro verejnost neviditelné — knihovni
procesy. K tomu jsme zridili odbor pro strategii a rozvoj, jehoz uc¢elem je nejen
navrhovat porizovani a vyvoj novych knihovnich aplikaci, ale zejména dohlizet

na jejich skladbu a budovani integralniho systému. Soucasti odboru je také —
konecéné zrizené — pracovisté pro podporu sluzeb komerénim zakaznikim.

Velmi potésuijici je rozvoj sluzeb, kterym se podarilo vhodné doplnovat kurikula
okolnich skol nebo se do nich primo zapojit. Za nesmirné dtlezitou, pionyrskou
praci povazuji stale se rozsirujici spolupraci se strednimi skolami, nejprve
cizojazyénymi, ale ¢im dale vice i standardnimi. Tam by mohl byt vyznamny
moment citelného zlepSeni urovné pripravenosti studentu, prichazejicich

na vysokou skolu. Skvélé je, ze se dari nachazet do sluzeb mladé, ¢asto i zahranicni
kolegy, kteri tak maiji k nasi zakladni cilové skupiné vékové blizko.

Na samém konci roku jsme podékovali za dlouha |éta vérné sluzby dr. Bayerovi,
ktery predal zezlo nameéstka a Séfovani administrativé knihovny nové generaci.

Ja samoziejmeé také starnu a kazim knihovné vékovy primeér, ktery se vSak diky
prichazejicim mladym stale drzi kolem 43 let. Nasim klientim je ovéem v praméru
témeér o generaci méné, pouhych 26 a pal roku, a tak se na to hemzeni divam

s odstupem a mam radost, Zze se mohu pricinit o to, aby byl rozumny prostor

pro iniciativu. VSem, kdo ji neztraceji, pékné dekuiji.

Ing. Martina Svoboda
reditel NTK
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Interni audit

V NTK je zrizena pracovni pozice interniho auditora na zakladé 828 zakona

¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve znéni pozdéjsich predpisl. Interni auditor
je primo podrizen rediteli NTK, ktery zajistuje jeho funkéni nezavislost

a organizacni oddéleni od fidicich vykonnych struktur.

V roce 2019 probéhly v§echny planované audity, stejné jako dalsi Cinnosti ovérujici
vnitrni ridici a kontrolni systém ve smyslu zakona ¢. 320/2001 Sb., o financni
kontrole.

Dilci zjisténi uvedena v auditnich zpravach pro reditele NTK neméla vliv na celkovy
vysledek hospodareni NTK za rok 2019. Vnitrni ridici a kontrolni systém NTK je
pribézné zkvalithovan i diky plnéni opatreni prijatych k zavérdm internich audit(
odpovédnymi vedoucimi zaméstnanci ¢i diky aktualizacim vnitfnich predpisu.

Ing. Jaroslava Prazakova
interni auditorka NTK
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Odbor administrativni a spravni

Ukoly odboru 2 jsou z velké ¢asti navazané na odborné aktivity jinych odbort.
Odbor tak obvykle funguje jako , servis” pro ostatni. Nejinak tomu bylo i v roce
2019.

V NTK probéhly ¢tyri organiza¢ni zmény — posledni k 1. 1. 2020. Doslo k pomérné
zasadnimu preskupeni ¢innosti zejména mezi odbory 3 a 4 a novym odborem

8. Do odboru 2 byl presunut referat 231 (Galerie NTK). Soucasné bylo zruseno
oddéleni pro podporu verejnych zakazek a projektl (25), jehoz agenda véetné
Narodni fonotéky castecné presla do odboru 8. Prestoze nedoslo ke ztraté
pracovnich pozic, mély vSechny tyto zmény znacény vliv na délbu prace meazi
utvary. Ménily se i nazvy a naplné prace utvard, bylo proto nutné vydat novelu
Organizacéniho fadu NTK, a to véetné popisl ¢innosti jednotlivych utvar.

Odbor 2 dale ve spolupraci s ostatnimi odbory organiza¢né zajistoval pravidelné
agendy sméfujici k MSMT - pripravu PHU a jeho étvrtletni pInéni, plan zadavacich
rizeni, mapu rizik, protikorup¢ni tabulku, agendu mezinarodnich organizaci

a akci poradanych NTK apod. Byly pripraveny dva dodatky zrizovaci listiny NTK,
knihovna byla na vlastni zadost zarazena do seznamu vyzkumnych organizaci
schvalenych pro prijimani vyzkumnych pracovnik( ze tretich zemi. Déale byly
pripraveny tabulkové podklady pro ¢ervnové jednani Rady TECH. Do plUsobnosti
odboru rovnéz spadalo zajisténi bézné pravni pomoci pro utvary NTK a priprava
statistickych vykazu a planu zahrani¢nich cest. K 31. 12. 2019 byl odvolan z funkce
vedouciho odboru 2 i statutarniho nameéstka reditele PhDr. Jan Bayer, CSc.

Ceské narodni stiedisko ISSN

Oddéleni 21 stabilné plnilo pribézné ukoly pfi registraci seridlovych zdroju, které
vyplyvaly z élenstvi v systému ISSN. Ve spolupraci s MSMT a MZV byl na popud
Mezinarodniho centra ISSN nastartovan proces oficialniho p¥istupu CR/NTK

ke Statutdm IC ISSN. Ukol znamenal ptipravu, projednani a schvaleni pistupu
vladou, obéma komorami parlamentu a prezidentem Ceské republiky.

Do konce roku 2019 se podarilo projednat a schvalit material ve vliade, ukol
pokracuje v roce 2020.
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Oddéleni komunikace

Oddéleni 23 proslo v pribéhu roku ¢etnymi personalnimi zménami, a to véetné
pozice vedouciho. Po cely rok se potykalo s kritickym podstavem a hledanim
posil. To nepochybné ovlivnilo plnéni ukol oddéleni, zejména ve druhém pololeti.
Presto se podarilo udrzet komunikacni uzly i akceschopnost, nékteré komunikacni
oblasti vSak byly udrZzovany jen v mire nezbytné nutné. Byla zajisténa stala
komunikace s klienty NTK a jejich informovanost o provozu, sluzbach a akcich
NTK prostrednictvim webu, socialnich siti, newsletteru, obrazovek apod. Plan akci
na rok 2019, véetné dlstojnych oslav 10 let NTK, byl naplnén. Oslavy se podafrilo
zorganizovat ke vsi spokojenosti. PokraCovala spoluprace se sousednimi vysokymi
Skolami a ustavy v ramci budovani a rozvoje Kampusu Dejvice, a to v€etné reseni
jeho pravniho ramce.

Oslavy 10. vyroci NTK

Pravé oddéleni komunikace, ve spolupraci s referatem kratkodobych pronajmu,
dostalo na starost pripravy, tvorbu programu a koordinaci oslav 10. narozenin
nové budovy NTK. Ty dopadly na vybornou, pricemz si do knihovny 9. zari 2019
nasly cestu jak stovky zvédavych zastupcl z fad verejnosti, tak desitky odbornik
a pratel knihovny, které NTK pozvala.

Oslavy odstartovaly vernisazi venkovni vystavy ,10 let s NTK” ve fotografiich,

Vv niz se podarilo zachytit klicové momenty historie nové budovy NTK. Soucasti
byly rovnéz atraktivni vzpominky pamétniku, snimky prostredi, kde dnes NTK stoji,
z minulého stoleti, zajimavosti ze sou¢asnosti apod. Vystava byla vénovana rediteli
NTK Ing. Martinu Svobodovi a setkala se s pozitivhim ohlasem.

Oddéleni komunikace poté zajistilo tfri komentované prohlidky NTK pro verejnost,
jichz se zucastnili navstévnici vSech vékovych kategorii. Zajemci se dozvédeéli
stripky z historie knihovny, zjistili informace o nové budove a jeji architekture,
interiéru nebo sluzbach. Prohlidky probéhly zdarma.

Posléze nasledovala komentovana prohlidka vystavy ,Techné” v Galerii NTK,

na které kurator MgA. Milan Mikulastik s Bc. Petrem Nouzou pripravili prehlidku
nejstarsich a nejvzacnéjsich knih, které nabizi Historicky fond NTK. Zajemci si
mohli prohlédnout mimo jiné také dilo Underweysung der Messung od Albrechta
Direra z roku 1525, které pojednava o perspektive. Poté se navstévnici potkali

s vyhlasenym rumunskym vytvarnikem Danem Perjovschim, autorem centralniho
dila v Hale Sluzeb.
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Zlatym hrebem byl vecerni program. Nejprve v Hale sluzeb probéhly slavnostni
proslovy reditele NTK a vyznamnych hostu (védcu, rektort univerzit, partnerq)

a krest knih o NTK, poté ,,Macochou” zadunél koncert mezinarodné uznavaného
barokniho souboru Collegium 1704, ktery ridil dirigent Vaclav Luks. Nakonec pred
NTK zahrala pro sirokou verejnost oblibena dejvicka kapela Tata Bojs.

Ing. Jiri Burgstaller
vedouci odboru
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Galerie NTK

Rok 2019 byl desatym rokem existence Narodni technické knihovny — a stejné

tak Galerie NTK. Kulaté jubileum oslavila galerie v zafi vystavou Techné, ktera
predstavila nejvzacnéjsi poklady Historického fondu knihovny, tedy renesancéni

a barokni knihy z rozlicnych obord: matematiky, geometrie, mechaniky, chemie,
astronomie, kartografie ¢i architektury.

Krasné svazky i mapové listy byly v galerii vystaveny po boku instalaci, objektu,
videi a obrazt od soucasnych ¢eskych i zahrani¢nich umélcu, aby tak vyjadrily
jednotu lidského poznani — védeckého i uméleckého. Néktera z novych dél vznikla
specialné pfri prilezitosti jubilejni vystavy. Udalosti se zucastnil také Dan Perjovschi,
autor centralniho dila NTK - vice nez dvou set kreseb na ochozech volného vybéru
—, ktery v galerii vytvoril mistné specifickou intervenci na okennich tabulich.
Nebylo to poprvé, kdy byly v galerii vystaveny historické knihy z fondu NTK, nikdy
to vSak nebylo v tak reprezentativni Sifi. Vystava Techné se tak stala dustojnou
oslavou ¢innosti galerie i vydatnou reprezentaci bohatosti sbirek knihovny.

Kromé zminované vystavy byla dalsi vyznamnou vystavni udalosti i spolecna
prezentace vyznamného ¢eského exilového sochare Rudolfa Valenty v konfrontaci
s mladym slovenskym autorem Petrem Demkem, ktery v galerii vytvofril ambiciozni
prostorovou instalaci. Slo o prvni soubornou vystavu nedavno zesnulého Rudolfa
Valenty v Cechach. Vystava vznikla ve spolupraci s rodinou umélce.

Kabinet architektury CVUT vytvotil pro NTK samostatnou expozici svétové
proslulého japonského architekta Araty Isozakiho, ktery shodou okolnosti béhem
priprav expozice obdrzel nejvyznamnéjsi architektonické ocenéni — Pritzker Prize.
Dale se v NTK dvéma vystavnimi projekty, pfipominajicimi dulezita vyrodi,
prezentoval Narodni pamatkovy ustav. Na zacatku roku dobihajici vystavou k
stému vyroci zalozeni republiky, na konci roku pak prezentaci, pripominajici
pamatkovou péci po sametové revoluci. V neposledni radé se v galerii odehrala
vystava, tematizujici nejvyznamnéjsi polské védecké objevy, ktera vznikla ve
spolupraci s Polskym kulturnim centrem. Soucasti vystavy byl doprovodny
program, spocivajici v radé prednasek, workshopu a filmovych projekci.

Jako kazdy rok patril jeden z vystavnich termind v galerii pracim studentd -
tentokrat z ateliéru Novych médii prof. Anny Daucikové z Akademie vytvarnych
umeni.

V parteru své fotografie predstavil aktivisticky fotograf Petr Zewlak Vrabec, jenz
pravé za sérii prezentovanou v NTK ziskal v dobé trvani vystavy prestizni cenu
Czech Press Photo.

Vystavni rok 2019 se tak nesl v jistém smyslu ve slavnostnim duchu, pricemz se v
NTK oslavovalo jak jubileum, tak vyznamna ocenéni prezentovanych umeélca.

MgA. Milan Mikulastik
kurator
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Odbory pro uzivatelskou podporu
a informacni management

Od automatizovanych vypuajéek a moderni studovny k e-zdrojiim
a znovuzrozeni akademické knihovny

Narodni technicka knihovna je uz deset let neodmyslitelnou soucasti dejvického
technologického kampusu. Stala se mistem, kam uzivatelé chodi radi. Knihovna
podporuje jejich studium a praci tim, ze nabizi prijemné, moderni a bezpec¢né
prostredi, Spickové odborné zdroje a vlidnou, avSak seriézni pomoc pri orientaci
v odbornych zdrojich a praci s nimi.

Od svého prestéhovani jsme usli velky kus cesty a fada sluzeb i procesu prosla
zasadni proménou. Z pohledu uzivatelskych a technickych sluzeb uréovaly prvni
dekadu v nové budoveé uprostred dejvického kampusu ¢tyri hlavni trendy, které
se navzajem prolinaly:

1. Nastaveni sluzeb a procesl v nové budové
Automatizace a algoritmizace procesu a sluzeb

Prechod od prevazné tisténych k digitalnim kolekcim a nastup open access

W N

Znovuzrozeni akademické knihovny a souvisejici internacionalizace a rozvoj
online sluzeb

Automatizace procest a vzestup elektronickych kolekci

Nova budova NTK se v kratké dobé stala prirozenym srdcem kampusu

a oblibenym mistem pro studium i setkavani. V lonském roce jsme v knihovné
zaznamenali takika milion navstév a pocet registrovanych uzivatel( byl oproti
roku 2008 (poslednimu kompletnimu roku ve staré budoveé) pétindsobny.
Vyrazné se zménila struktura nasich uzivatel(l ve prospéch studentd, ktefi nyni
tvori 76 % registrovanych uzivatell, a narostl i pocet zahraniénich uzivatelu.
Necekané oblibé se od zacatku tési Nocni studovna. Abychom zajem

o ni uspokojili, zvysovali jsme nejprve pocet studijnich mist a poté dale
rozSirovali otviraci dobu verejnych prostor.
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Umisténi knih ve volném vybéru a samoobsluzné pujcovani a vraceni proménilo
uzivatelskou zkusenost i nasi napln prace. Uvolnéné personalni kapacity

jsme zpocatku vénovali registraci uzivatell, avSak s postupnym zavadénim
automatického prodluzovani registraci od roku 2014 klesal i rozsah této agendy.
Ve chvili, kdy rutinni ¢innosti prebraly samoobsluzna zarizeni a poéitacové
programy, jsme mohli na pultech vénovat stale vice ¢asu individualni pomoci
uzivatelim. V ddsledku téchto zmén rostly kompetenéni naroky na pracovniky
sluzeb. To, spolecné s dalsimi faktory, nakonec vedlo ke splynuti ,,pultovych”

a referencni sluzeb a jejich transformaci v uzivatelskou podporu a pokrocilou
informacni podporu studentd.

V souladu s globalnimi trendy klesal zajem o tisténé fondy ve formé vypujcek

z knihovny i prostrednictvim meziknihovnich vypujénich sluzeb.

Prechod k elektronickym kolekcim se vyrazné odrazil i v akvizi¢ni politice

a prostiredcich vynalozenych na nakup zdroju. V roce 2011 vydavala NTK

pri nakupu elektronickych zdroji 60 % rozpoc¢tu na nakup, v roce 2019 to bylo

uz 90 %. V reakci na ménici se poptavku uzivatelt jsme v roce 2017 zah4jili
obsahovou provérku dokumentt ulozenych ve volném vybéru s cilem presunout
nepouzivané kolekce do skladu a uvolnéné prostory dat k dispozici uzivatelim.

V dlsledku vyse popsaného stavu doslo v oblasti technickych sluzeb

k radé organizacnich a personalnich zmeén. Klesajici objem nakupovanych,
zpracovavanych a vazanych tisténych dokumentd umoznil sloucit fadu agend
a spojit jmennou a vécnou katalogizaci do jednoho procesu. Zaroven jsme
personalné posilili revizi fondu, jejiz objem prace v souvislosti s chystanymi
Upravami ve volném vybéru narostl.

V ramci priprav, spojenych s prechodem na knihovni platformu nové generace,
pristupujeme v poslednim roce k opravovani a doplnovani katalogizacnich
zdznamU véetné novych autorit, a to tak, aby bylo mozné informace o nasich
dokumentech jednoduse sekundarné zpracovavat. Do zaznamu vzacnych tisku
pripojujeme ve velkém poctu odkazy na volné dostupné digitalizaty domaci,
ale zejména zahrani¢ni provenience. Zaroven upravujeme stavajici procesy,
abychom v budoucnu mohli co nejvice zdznamU stahovat automaticky.

Znovuzrozeni akademické klubovny
Zlomovym bodem pro nas byla integrace s Ustfedni knihovnou VSCHT Praha

v roce 2013 a s knihovnou UOCHB AV CR o rok pozdé&ji. Po mnoha letech jsme
mohli slouzit vlastnim akademickym uzivatel(m, ktefi na nas pIlné spoléhali.
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Zacali jsme se seridozné zabyvat poznavanim toho, kdo jsou nasi (potencialni)
uzivatelé a jak je muzeme efektivné podporovat. Po dohodé s nasimi partnery jsme
v roce 2015 vyrazné omezili poskytovani resersi, které byly do té doby paterni
sluzbou pokrocdilé podpory. Nasledné jsme celkové opustili narativ knihovnickych
bibliografickych a referenc¢nich sluzeb, které mivaji tendenci zahltit uzivatele
vycerpavajici nabidkou existujicich zdrojl, nastroji a védou o nich. Misto toho

se nyni snazime peclivé naslouchat uzivatelim a prizplsobovat obsah sluzeb

i jazyk jejich potfebam, narokdm a zkusenostem.

Cilem nasSich konzulta¢nich a vzdélavacich sluzeb a informacnich zdrojl je
podporovat akademickou a profesni Uspésnost nasich uzivatell. Propojujeme
uzivatele s relevantnimi informacnimi zdroji a ve spolupraci s vyucujicimi

se snazime rozvijet prenositelné kompetence studentu a zacinajicich vyzkumnika.
Zamérujeme se pritom nejen na vyhledavani a citovani informacnich zdroju,

ale dbame i na rozvoj kritického mysleni a hodnoceni zdroju. Stale castéji
pomahame také s rozvojem akademického psani a publikovani a budovanim
kariéry v akademické sfére. O uzite¢nosti a kvalité nasich sluzeb snad svédci

i rostouci zajem a hodnoceni uzivatelu. V roce 2019 jsme poskytli 298 konzultaci

a v ramci 37 workshopU a seminaru jsme proskolili vice jak Sest stovek uzivatelu.
Dullezitym ukazatelem spravného smérovani je pro nas prohlubujici se spoluprace
se stredoskolskymi a vysokoskolskymi pedagogy, at uz jde o workshopy

pro stredoskolské studenty a ucitele, nebo kurz Scientific writing in English,
spolupofadany s pedagogy z CVUT. Kromé nepopiratelného vzdélavaciho vyznamu
se tak NTK stala i jedineénym mistem pro setkavani a vymeénu zkusenosti mezi
studenty, doktorandy, vyzkumniky a uciteli z rGznych studijnich obor( ve vysoce
roztfisténé organizacni strukture univerzit a vysokoskolského vzdélavani vibec.

Spoluprace s nasimi akademickymi partnery ovlivnila také strategii budovani
fondu. V roce 2016 vznikla knihovni rada NTK, sloZzena ze zastupcl okolnich
vysokych skol, ktera se zapojuje do vybéru predplacenych a nakupovanych
dokumentu. V roce 2014 bylo prehodnoceno stavajici portfolio e-zdrojua

a bylo vyznamneé rozsireno o akademické zahranicni, ale i Ceské zdroje,

napr. o encyklopedii Britannica, hojné uzivanou nasimi stredoskolskymi

partnery. Od roku 2017 je vétSina zdroji nakupovana prostrednictvim narodniho
konsorcia CzechELib. Diky tomu doslo v nasledujicich letech k rozsireni fondu
e-Casopisi  a vyrazné se rozrostla také nabidka e-knih, nakoupenych od prednich
akademickych vydavatelstvi, a to na zakladé vyuzivanosti zdroja uzivateli,

tj. metodou “Evidence-based selection”. Tento trend pokracuje i nadale.

V roce 2019 jsme zavedli uzivateli rizenou akvizici e-knih také pri nakupu od dalSich
nakladatelt (napf. Demand-drive acquisition od ProQuest a jiz zminéna
Evidence-based selection od EBSCOHost).
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Ve spolupraci s projektem CzechELib se utvar budovani fondu podili na tvorbé
analytickych akvizi¢nich a statistickych nastroji Pythie a Celus. Ty ndm umoznuji
sledovat a vyhodnocovat veskeré pozadavky uzivatell a vybrat ten nejvice
efektivni a hospodarny zplisob dodani dokumentu, at uz je to nakup do vlastnich
fondUl, nebo objednéavka z jiné knihovny. Neni mozné ani nutné, aby nase knihovna
pfimo vlastnila veskeré dokumenty, které mohou uzivatelé potrebovat. Dilezité je,
co dokazeme uzivatelim zprostredkovat.

Pocet vnitrostatnich pozadavkd na nase meziknihovni sluzby klesa, a to v dlsledku
lepsi dostupnosti dokumentt publikovanych v rezZimu otevieného pristupu nebo
zpristupriovani prostrednictvim serverl pro nelegalni sdileni akademickych zdroju
(napft. SciHub nebo LibGen). Pfesto mezinarodni knihovni sit nabyva na vyznamu
a ma velky potencial pri budovani globalni, sdilené, nekomeréni kolekce dostupné
prostrednictvim otevieného pristupu a sdileni zdroji. Mezinarodni spoluprace

je v souc¢asném globalnim akademickém prostredi pro dodavani dokumentu
zasadni. V roce 2015 se ndm podarilo ziskat certifikat STAR library, ktery doklada,
ze meziknihovni sluzby a sluzby dodavani dokumentl v NTK se vyrovnaiji

sluzbam spickovych akademickych knihoven vyznacujicich se silnym zamérenim
na uzivatele a pristupem zalozenym na spolupraci. Mezinarodni spoluprace
vyvrcholila v roce 2019, kdy jsme spolecné s asociaci IFLA usporadali mezinarodni
konferenci 2019 IFLA ILDS Conference s podtitulem Beyond the Paywall: Resource
Sharing in a Disruptive Ecosystem.

Jakkoliv je pro nase fondy a sluzby dulezita spokojenost nasich uzivatelu

a zadani nasich partneru, ¢erpame pfri své praci i z mezinarodnich standardd

a inspirujeme se Spickovymi akademickymi knihovnami technickych univerzit

po celém svété. Vérime, ze nabidkou sluzeb, které odpovidaji aktualnim svétovym
trenddm a standarddm, pomahame kultivovat a inspirovat akademické prostredi.
Informace o poskytnutych pokrocilych sluzbach uchovavame v systému pro
fizeni vztahu se zdkazniky CRM NTK. Analyza téchto zaznam{ ndm pomaha nejen
zachovavat kontinuitu, ale také identifikovat opakujici se vzorce uzivatelského
chovani a odhalovat mezery v rozvoji prenositelnych kompetenci, tahnouci se
celym vzdélavacim systémem. Na zakladé téchto analyz a naSich zkuSenosti se

v poslednich letech novym cilem stava snaha aktivné a pozitivné ovliviiovat
vzdélavani v doméné nasi expertizy a inspirovat nase uzivatele k excelenci

a zvidavosti.

Ing. Petra Prochazkova
vedouci odboru
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Odbor pro informacni technologie,
ICT sluzby a infrastrukturu

V provozu odboru 5 dominovaly v roce 2019 rozvojové infrastrukturni projekty
obnovy sitového vybaveni a multifunkcnich tiskovych zarizeni.

Obnova sitového vybaveni umoznila interni paterni sitovou komunikaci

v rychlostech teoreticky az 40Gbit/s a celkové zjednoduseni fyzické infrastruktury.
NTK je tak pripravena na budouci rozvoj napf. v oblasti novych bezdratovych
technologii standardu IEEE 802.11ax nebo pro zavadéni systému CCTV ve vysokém
rozliseni.

Nova multifunkéni tiskova zarizeni poskytuji novy standard v kvalité sluzeb
poskytovanych zakaznikiim predevsim z hlediska uzZivatelské pohodInosti,
rychlosti a kvality zpracovani. Vyjma zvyseni spolehlivosti a kvality tisku tak nové
lze vyuzivat napr. sluzeb OCR a v pripraveé je i nasazeni 3D tisku.

Zajistovali jsme 54 ICT zakazek, z toho 2 nadlimitni (Upgrade tiskového systému
a Upgrade LAN). Pokracovali jsme v konsolidaci obéhu a zpracovani dokumentt
odboru 5 v systému Redmine (evidence majetku, evidence SW, predavaci
protokoly). Zahdjili jsme proces vyrazovani zastaralého HW a SW. Byla vydana
aktualizace koncepce IT NTK dle Informacni smérnice.

Marek Sorm
vedouci odboru

Oddéleni 53

V pribéhu roku 2019 bylo vyreseno 205 vétsich, prevazné provoznich, ticketd,
vétSinou se tykajicich spravy knihovniho systému Aleph (pro integrované knihovny
NTK, VSCHT a UOCHB), na néj navazujicich systéma VuFind, digitalni knihovny
Kramerius a projektu Virtualni narodni fonotéky.

Priibézné se pracovalo na aktualizaci spravovanych open source programu
na aktualni verzi (Kramerius 5, VuFind 6). Oddéleni 37 zastupovalo NTK
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ve vyvojové skupiné programu Kramerius a podilelo se tim na jeho rozvoji.
Pokracovala prace na zabezpeceni a monitoringu fyzického fondu a obnova
hardware vyuzivajiciho technologii RFID.

Technicka sprava a vyvoj NUSL a IDR postaveném na systému Invenio byla
predana odboru pro strategii a rozvoj.

Jan Kolator
oddéleni knihovnich systému
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Odbor ekonomicko-provozni

Rok 2019 se nesl v duchu oslav desatého vyroci NTK. Témto oslavam s bohatym
programem, ktery vyustil ve slavnostni vecer, predchazela rada priprav

a planovani, hledani jednotlivych finanénich zdroji a sestaveni vlastniho rozpoctu
celé akce. To vSe si vyzadalo desitky hodin prace napri¢ celym ekonomickym
usekem, které se zurocily v povedenou a dlistojnou oslavu.

Problémy s neuplnou kompatibilitou ucetniho systému a prenosem dat

do Centralniho systému uéetnich informaci statu (CSUIS), které pretrvavaly

od roku 2017, byly reseny s dodavatelskou firmou, jez doprogramovala na konci
roku 2019 rozSireni vykaznictvi PAP o ¢asti 15, 16 a jejich prilohy a implementovala
vykaz cash flow. Testovani a ostry provoz téchto funkcionalit uc¢etniho systému

bude probihat v roce 2020.

Rozpocet

Rozpisem zavaznych a orientaénich ukazatel na rok 2019 byl po realizovanych
Upravach rozpoctu priznan NTK prispévek na provoz, véetné ucelové uréenych
finanénich prostredkd, v celkové vysi 174 874 350 K¢ v nasledujicim ¢lenéni:

Naklady na provoz celkem 188 224 925,00
Vynosy celkem 13 350 575,00
Vynosy bez zapojeni fondu 9 624 660,00
Zapojeni rezervniho fondu 3725 915,00

z toho zapojeni do platd: 473 088,00
Prispévek na provoz celkem 174 874 350,00

Limit mzdovych prostiredkd

52 758 281,00

v tom: limit prostredkl na platy

51 285 281,00

limit OON

1473 000,00

Ostatni bézné vydaje

122 116 069,00

v tom: zakonné odvody (34% z platd a OON)

17 480 123,00

pridél do FKSP (2% z plat() 1025 706,00
provozni bézné vydaje 103 610 240,00
Investicni vydaje 0,00
Limit po¢tu zaméstnancu 140,39
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Polozka Naklady

" Nakup fondu 34 337 502,74 K¢&
M Platy 52 758 281,00 K¢
B Provoz budovy 45 428 436,50 K&
T 9 611 672,78 Ké&
B Odpisy 31 669 875,00 K&
I Ostatni naklady 14 419 156,98 K¢é
Naklady
Z toho:
Nakup fondu Naklady
W EIZ - knihy, databaze 2 024 000,00 K¢
Il EIZ - kolekce ¢asopist 28 089 000,00 K&
Tisténé knihy 1 785 000,00 K¢
Tisténé Casopisy 1438 000,00 K¢

Nakup fondu
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Mimo vysSe uvedeny rozpis ukazatell rozpoc¢tu byla na projekt CzechELib v roce
2019 na projektovy ucet prijata dotace v celkové vysi 435 751 577,14 Kc.

Na kryti nakladu projektu byly v prvni fadé vyuzity nespotfebované prostredky,
prevedené do rezervniho fondu v minulych letech. Z rezervniho fondu byla

v souladu s 8 54 odst. 7 zakona ¢. 218/2000 Sb. vyvedena nespotiebovana dotace
z minulého obdobi, a to ve vysi 331 331 723,36 K¢. Celkové naklady projektu
¢inily 520 749 235,99 K¢.

Vynosy NTK

Vlastni vynosy, rozpoctované ve vysi 9 624 660 K¢, byly prekroceny.
Nejvyznamnéjsi polozkou vlastnich vynosl byly vynosy z pronajmu

ve vys§i 9 903 237,20 K&. S ucinnosti od 1. 3. 2019 byly vynosy z pronajmu

prostor, nesouvisejicich s ¢innosti knihovny jako vzdélavaciho centra,

vykazovany v ramci jiné ¢innosti. Jedna se o pronajmy prostor, které jsou pro chod
knihovny nadstavbou, ale knihovna nemze jejich provozovani zajisStovat vlastnimi
silami — garaze, kavarna, prodejna vypocetni techniky atd. V hlavni ¢innosti z(istaly
takové pronajmy, které bezprostredné souviseji s naplfiovanim hlavniho ucelu
existence knihovny jako vzdélavaciho a kulturniho centra.

Dalsi vyznamnou polozkou vlastnich vynosU jsou trzby za knihovni sluzby
ve vysi 1 173 272,00 K¢.

Vynosy (bez CzechELib) Zustatek

Vynosy z prodeje sluzeb 1173 272,00 K¢
Vynosy z pronajmu 9903 237,20 K¢
Uroky z prodleni 6 176,93 K¢
Cerpani fondd 4 574 42913 K¢é
Ostatni vynosy z ¢innosti 20 052 267,19 K¢
Kurzove zisky 37 620,08 K¢
Vynosy z transferu 175 353 678,00 K¢
Celkem 211 100 680,53 K¢
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Naklady NTK

V roce 2019 dosahly naklady v ramci kmenové cinnosti ¢astky 207 995 813,54 K¢.
Z hlediska velikosti jsou nejvyznamnéjsi nakladovou polozkou naklady na sluzby

v celkove vysi 71 821 428,30 K¢, kde 24 259 062,03 K¢ tvori licen¢ni poplatky

na EIZ, 27 215 014,90 K¢ naklady spojené s provozem budovy, ktery je zajiStovan
prostrednictvim facility manazera. Jedna se o naklady na uklid, ostrahu, revizi

a spravu technickych zarizeni atd. V polozce material jsou nejvyssi naklady 8 420
371,27 K¢ na porizeni knih a ¢asopisu. Naklady na opravy a udrzbu jsou z prevazné
¢asti financovany z FRM.

Naklady (bez CzechELib) Skuteénost
Material 11 230 161,01 K¢&
Naklady na energie 9 601876,51 K&
Opravy a udrzba 2 173 522,44 K¢
Cestovné 384 624,40 K¢
Naklady na reprezentaci 2 097 132,20 K¢
Sluzby 71 821 428,30 K¢
Mzdové naklady 54 304 023,00 K¢
Zakonné odvody a dalsi mzdové naklady 21 202 959,50 K¢
Jiné dané a poplatky 651 344,00 K¢
Ostatni pokuty a penale 554 445,92 K¢
Ostatni naklady z ¢innosti 796 836,05 K¢
Odpisy 31 669 875,79 K&
Drobny majetek 1316 372,64 K¢
Ostatni naklady 191 211,78 K¢
Celkem 207 995 813,54 K¢

Hospodarsky vysledek

NTK dosahla v roce 2019 kladného hospodarského vysledku pri vyuziti § 66,

odst. 8, vyhlasky 410/2009 Sb. v platném znéni, ktery umoznil vysledkoveé snizit
fond reprodukce majetku o 18 891 277,75 K&. Zavérkova uprava byla provedena
jednak zapojenim odpist do zlepSeného hospodarského vysledku a dale zapojenim
nedocerpanych prostredkd OON, stejné tak nedocerpanych prostredkd, které byly
poskytnuty jako ¢lensky prispévek mezinarodnim organizacim v roce 2019.
Hospodarsky vysledek z hlavni ¢innosti pred zdanénim ¢inil celkem

4 413 201,67 K¢, po zdanéni pak celkem 3 104 866,73 K¢.
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Jina c¢innost

Jina ¢innost slouzi k efektivnimu vyuziti majetku, se kterym NTK hospodari,

a je sledovana oddélené od hlavni ¢innosti. Predmétem hospodareni je rovnéz
technické a interiérové vybaveni budovy. Celkové vynosy dosahly ¢astky 6 504
768,20 K¢, z toho vynosy z pronajmu ¢inily 6 477 082,25 K¢ a ostatni vynosy

z ¢innosti byly 27 685,95 K¢. Celkové naklady byly vykazany ve vysi 5 935 823,26
K¢&. Vysledkem hospodareni po zdanéni byl zisk 568 944,94 K¢.

Hospodarsky vysledek v ¢astce 3 673 811,67 K¢ bude preveden ¢aste¢né
do rezervniho fondu a ¢aste¢né do fondu odmeén. Zauctovani rozdéleni
hospodarského vysledku bude provedeno po schvaleni nadrizeného organu

Lidské zdroje

Limit prdmérného prepoc¢teného poc¢tu zaméstnancl v roce 2019 byl 140,39.
V NTK pracovalo k 31. 12. 2019 celkem 168 zaméstnancd, z toho 104 Zen.
V mimoeviden¢nim stavu méla NTK 9 zaméstnankyn.

Vékovy primér zameéstnancu byl 43 let a vysokoskolské vzdélani mélo
63 % zaméstnancd.

Organizacni usporadani NTK bylo upraveno s platnosti od 1. 2. 2019 s cilem
racionalnéji rozdélit ¢innosti mezi odbory 3 a 4 a nové je v ramci téchto odboru
konsolidovat. Pro posileni strategického fizeni rozvoje zaroven vznikl odbor

8 — Odbor pro strategii a rozvoj —, ktery mj. prevzal odpovédnost za tuto oblast,
a to véetné systému Ziskej do doby jeho predani do bézného provozu. Pri zméné
nedoslo k nardstu zameéstnanctl v evidenénim poctu.

Rozvoj a vzdélavani zaméstnancu jsou pro fizeni lidskych zdroji v NTK prioritou.
Vzdélavaci aktivity s cilem rozSifovani a prohlubovani védomosti zameéstnanc
jsou dle potreb odbornych utvarl zabezpeéovany v ramci jak internich,

tak externich vzdélavacich akci, které probihaji formou prednasek a seminaru.
Zameéstnanci s oblibou navstévuji také odborné konference.

Jazykova vyuka probiha v NTK formou pravidelnych lekci anglického jazyka.

Ing. Ivan Proche
vedouci odboru
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Odbor CzechELib

Narodni centrum pro elektronické informacni zdroje CzechELib (dale jen
.CzechELib") zahajilo jiz treti rok svého fungovani. CzechELib je realizovan

od roku 2017 na zakladé schvaleného projektu ze strany Ministerstva skolstvi,
mladeze a télovychovy (dale jen ,MSMT*) a jeho Operaéniho programu
Vyzkum, vyvoj a vzdélavani (dale jen ,OP VVV*). Cile z(staly i pro rok 2019
nezmeéneény — zajistovani podpory nakupu a spravy elektronickych informacnich
zdroja (dale jen ,EIZ") ceské vyzkumné komunité. CzechELib v roce 2019
zastupuje jiz 120 élenskych instituci. S MSMT se podafilo vyjednat a schvalit
rozsSireni podpory pro vsechny c¢lenské instituce, respektive vsichni ¢clenové
konsorcia CzechELib maji od roku 2020 narok na podporu ve vysi 50 % nebo
70 % dle typu EIZ.

V roce 2018 bylo zahajeno 14 novych verejnych zakazek s poskytovateli EIZ.

Pres tyto verejné zakazky ve formeé jednaciho rizeni bez uverejnéni byly zajistény
noveé EIZ pro rok 2019. V roce 2019 tak vzrostly finan¢ni zavazky ze vsech

34 uzavienych licen¢nich smluv na 568 123 K¢&. Soucasné probéhl v souladu

s harmonogramem vybér zaloh od ¢lenskych instituci a na to navazujici vyuctovani.

Poc¢atkem roku 2019 probéhla jiz standardni nominace novych EIZ na rok 2020.
Clenské instituce nominovaly EIZ, které byly rozdéleny do 17 vefejnych zakazek.
Béhem léta se podarilo veskerou dokumentaci schvalit a v rijnu verejné zakazky
vyhlasit. S ohledem na jiz treti kolo porizeni EIZ se veSkeré procesy znatelné
zrychlily a do konce roku se podarilo uzavrit dalSich 16 licenénich smluv.

Mimo 17 vetejnych zakazek na EIZ vyjednala NTK s MSMT moznost
zaradit — od roku 2020 do portfolia EIZ s narokem na podporu 50 % — i EIZ SCOAP3.

K jiz zavedenym smlouvam vyuzivanym v predeslych letech pribyla nova verze
smlouvy, tzv. ramcova smlouva o centralizovaném zadavani. Tato smlouva
umoznuje Clenské instituci pridani EIZ, ktery byl pro nasledny kalendarni rok
predmeétem verejné zakazky, avSak ve své poptavce ho zavazné nepoptala.
VsSechny vzory smluv, vyuzivané pro akvizici novych EIZ, prosly revizi,

zejména s ohledem na zapracovani pripominek ¢lenskych instituci.

Licenéni smlouvy byly zjednoduSeny pouze na verzi pro primé vydavatele
nebo jejich exkluzivni dodavatele.
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Podarilo se vyvinout a spustit softwarovy néastroj na spravu EIZ - Electronic
Resources Management System (dale jen ,ERMS”). V ERMS vidi ¢lenské instituce
ElZ, které pres CzechELib odebiraji, jejich ceny a veskerou dokumentaci.

V ERMS si mohou planovat i své akvizice. Ke konci roku 2019 se podarilo spustit
druhy oc¢ekavany softwarovy nastroj, a sice statisticky software CzechELib

Usage Statistics (dale jen ,,CELUS”). CELUS umoznuje ¢lenské instituci mapovat
vyuzivani svych EIZ porizenych jak pres CzechELib, tak své akvizi¢ni nastroje.
Clenské instituce zaroven vidi vyuzitelnost svych EIZ v porovnani s ostatnimi,
anonymizovanymi ¢lenskymi institucemi.

Projekt CzechELib se ke konci roku podilel na konferenci KRECon s nazvem

Open Access Seeking Balance. Mimo této vyznamné mezinarodni konference

se zastupci projektu zucastnili dalSich vyznamnych akci: Bibliotheca Academica,
ICOLC, Frankfurt Book Fair, EUA Brusel, Berlin Open Access Conference,
Regional Consortia Meeting Budapest, ESAC workshop atd. NTK zaroven aktivné
spolupracuje s Uradem vlady Ceské republiky na Akénim planu pro implementaci
Narodni strategie otevieného pristupu Ceské republiky k védeckym informacim
na léta 2017-2020. Zde NTK pfrimo odpovidala za naplnéni konkrétnich

opatreni ¢i na jinych neprimo spolupracovala. Na uradu vlady vznikla pracovni
skupina na vysoké urovni pti CzechELib, ktera zastupuje Ceskou republiku pro
jednani s vydavateli a s relevantnimi partnery z EU pro spolupraci v rezimu
zlatého pristupu.

Uspésné napliovani projektu CzechELib je podminéna fadou faktor(, zejména
stabilizaci metodickych postupd, flexibilni komunikaci se vSemi 120 ¢lenskymi
institucemi prostifednictvim povérenych osob, znalosti novych postupt ze strany
poskytovatell EIZ atd. Mimo tyto klicové aspekty je ¢innost projektu CzechELib
podporena ¢innosti Odborné rady, které predseda reditel NTK Ing. Martin
Svoboda, a ¢innosti Ridiciho vyboru, kterému predseda naméstek sekce vysokého
skolstvi, védy a vyzkumu MSMT PhDr. Pavel Doleéek, Ph.D. Projektovy tym
CzechELib se podarilo v roce 2019 stabilizovat, a to véetné obsazeni pozice reditele.

Ing. Jiri Burgstaller
reditel odboru, hlavni manazer projektu

22 Odbor CzechELib



Odbor pro strategii a rozvoj

V roce 2019 byl v NTK nové zalozen odbor pro strategii a rozvoj. Jeho cilem

je definovat a iniciovat strategie NTK v jejim hlavnim zaméreni (tzv. ,core
bussiness”), tedy v oblasti pokrodilych informacnich sluzeb pro akademickou

a firemni sféru. Znamena to sledovat trendy vyvoje téchto sluzeb a udrzovat aktivni
kontakt s akademickymi a vyzkumnymi institucemi i komerénimi subjekty.

Zasadni je spoluprace s externimi domacimi i zahrani¢nimi experty a dalSimi
odbornymi subjekty. Ukolem nového odboru je rovnéz navrhovat a doporuc¢ovat
systémova reseni v oblasti podplrnych knihovnich systém{, a to v souladu

se svétovymi trendy a standardy. Klicova je i koordinace jejich vyvoje, testovani
a nasazeni k praktickému vyuziti s cilem zabezpecit efektivni spravu a sluzby

na jedné strané a uZivatelsky komfort na strané druhé (samozirejmé s ohledem
na interni a externi softwarova a hardwarova reseni).

Ing. Eva Dibuszova, Ph.D.
vedouci odboru
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ZISKEJ

Projekt ZISKEJ je narodni platforma pro poskytovani meziknihovnich vypujénich
sluzeb a sluzeb dodavani dokumentd, ktera je propojena s vyhledavacem
Centralniho portalu knihoven (CPK). Pracovnikdm knihoven poskytuje
propracovanou platformu pro sledovani a vyrizovani objednavek, podkladl pro
vyuétovani a statistik. V souladu s koncepci rozvoje knihoven v Ceské republice
na léta 2017 az 2020 tak ZISKEJ pomaha naplnit cil jednoduchého a komplexniho
zpristupnéni a sdileni informacnich zdrojl a sluzeb knihoven prostrednictvim
Centralniho portalu knihoven.

Cilem projektu v roce 2019 byl rozvoj a zajisténi provozu systému ZIiSKEJ,

véetné Skoleni, propagace a zapojovani knihoven, dale zajisténi odborné technické
podpory a prabézné uzivatelské testovani stavajicich a novych modull systému,
a to diky podpore programu VISK 8/B.

Zajistény byly nasledujici cinnosti:

. administrace systému ZISKEJ ulozeného na serverech NTK ve étyrech
instancich (produkéni, testovaci, vyvojarské a skolici),

. profylaxe, sprava a kontrola navaznosti APl na dalSi systémy (databazi
registrace, server knihovny.cz, ucetni systém, platebni branu),

. smluvni zaji$téni technické podpory softwaru ZISKEJ (Plone/Zope
a dalsi python komponenty),

. zajisténi a organizovani pilotniho provozu ZiSKEJ, ktery probihal
od 1. kvétna do 31. srpna 2019, podpora 22 zapojenych knihoven,

. uzivatelské testovani funkénosti a uzivatelského rozhrani modultd pro
MVS odbornymi pracovniky knihoven, které se zapojily do pilotniho
provozu,

. vypracovani a vyhodnoceni dotaznikl zpétné vazby z pilotniho

provozu, predani pozadavki vyvojaram a vylepseni ZISKEJ na zakladé
zminéné zpétné vazby,

. Upravy systému a zmény workflow na zakladé vystup( a navrhu
z testovani z pilotniho provozu,
. nasazeni modulu pro sluzbu dodavani dokumentt ve varianté

meziknihovnich reprografickych sluzeb (tento modul byl ovsem
na zakladé nové smlouvy s DILIA prozatim vypnut),
. ladéni API na propojeni s CPK pro zajisténi samoobsluzného rezimu,
. kompletace smluv, které Servisni centrum ZISKEJ uzavira s kazdou
ucastnickou knihovnou, kompletace provozniho radu, knihovniho
radu, ceniku, souhlasu GDPR,
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. administrativni, personalni a materialni zajisténi provozu Servisniho
centra ZISKEJ, po organizaénich a personalnich zménach byly
alokovany dva celé pracovni uvazky v NTK pro dvé pracovnice
Servisniho centra. V pribéhu roku doslo k mensim zménam
ve slozeni tymu, ktery se podilel na spravé a provozu systému
a pripravé Servisniho centra ZISKEJ,

. sprava a provoz informaéniho portalu ZISKEJ, portal
byl upraven, doplnén a aktualizovan, ¢tenari na ném nasli aktualni
informace, dokumenty ke stazeni, informace o skoleni atd.,

. vypracovani podrobnych navod( pro praci se ZISKEJ, které jsou
dostupné na infoportalu sluzby ZISKEJ,
. vypracovani komunikacni a propagacni strategie, na jejimz zakladé

byla sluzba propagovana. Zaslouzily se o to napriklad ¢lanky Kateriny
Soukalové v ¢asopisech DUHA, lkaros a Zpravy KNAV ¢i prispévek
Jana Pokorného o narodni sluzbé ZiSKEJ na odborné mezinarodni
konferenci IFLA,

. realizace série Skoleni a workshopU pro vice nez 170 knihoven
a 304 knihovnikd v CR. Skoleni bylo organizovano v budové NTK
a pro knihovny v regionech prostrednictvim krajskych védeckych
knihoven a knihoven s regionalni plisobnosti. Pro potieby Skoleni
byl po skonceni pilotniho provozu na zakladé zpétné vazby
z dosavadnich Skoleni vypracovan novy format skoleni — prakticky
workshop. Byla pripravena nova podrobna skolici dokumentace,
ktera obsahuje prezentace, pracovni listy s konkrétnimi priklady
pro procviceni, dotaznik zpétné vazby, ktery bude podkladem
a oporou pro skoleni i v dalSich letech. Z jednotlivych skoleni byla
sebrana a vyhodnocena zpétna vazba.

Hlavnim prinosem projektu, podporeného v roce 2019 dotaci VISK 8/B, bylo
zajisténi provozu a rozvoje funkéniho systému pro meziknihovni vypujcni sluzby
a sluzby dodavani dokumentl na narodni urovni, ktery je technicky a organizaéné
pripraveny k pouzivani proskolenymi knihovniky. Ti ho i otestovali v pilotnim
provozu, kterého se zucastnilo 22 knihoven. Zpétna vazba byla veskrze pozitivni,
dil¢i pripominky v radu jednotek byly ihned zapracovany. Pro pIné vyuzivani
systému je nutné uzavrit smlouvy s ¢lenskymi knihovnami CPK a také pokracovat
v propagaci sluzby, napr. skolenimi v knihovnach, ktera prinese administratorskou
a uzivatelskou znalost v dostatecném poctu knihoven. Je nezbytné prijmout
pripraveny pravni ramec vSemi zuc¢astnénymi stranami a fakticky zapojit knihoven
do platformy.

PhDr. Jan Pokorny, Ph.D.
systémovy architekt NTK a fesitel projektu ZISKEJ
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Repozitare NTK (Referat Narodni ulozisté Sedé literatury)

V roce 2019 se plné rozbéhla prace na upgradu softwaru Invenio, vyuzivaného
pro oba repozitare, které NTK provozuje: Narodni ulozisté $edé literatury (NUSL)
a Institucionalni digitalni repozitar. Rok 2019 byl vénovany pracim na upgradu
NUSL, pric¢emz se potvrdilo, ze nejde o nic jednoduchého.

Souéasny metadatovy model pro NUSL prosel revizi a vzesly z néj dva nové,
zrevidované modely — pro vysokoskolské kvalifikacni prace a obecné pro ostatni
typy dokumentd. Repozitai NUSL bude po upgradu vyuzivat validace dat a fizené
slovniky, ¢imz dojde k lepsi kontrole dat na vstupu jak u jejich ru¢niho vkladani,

tak pti harvestovani zaznama. Dale probéhl import dat VSKP ze stavajiciho repozitaie
NUSL a takeé jejich testovani. Vzniklo zakladni uzivatelské rozhrani, zobrazovani
jednotlivych zaznama a zakladni editace jednotlivych zaznamda. V upgradu

se bude pokracovat také v roce 2020. Zaroven probéhla revize smluv o spolupraci

s poskytovateli obsahu do NUSL a byl vytvoren prvni navrh nové smlouvy, ktera

by méla sjednocovat vSechny mozné varianty spoluprace.

V ramci mezinarodni spoluprace s organizaci GreyNet International probéhla ucast
NTK v programovém vyboru International Conference on Grey Literature a také

na konferenci samotné. NUSL byl zafazen mezi zdroje pro WorldWideScience, tedy
portal pro vyhledavani védeckého obsahu z rliznych zdroj po celém svété.

V ramci ¢innosti referatu byl s finanéni podporou MSMT usporadan 12. roénik
Konference o Sedé literature a repozitarich. Konference s mezinarodni ucasti (hosté
prijeli poprvé i z USA nebo Kanady) probéhla 17. fijna a na programu bylo celkem
12 prispévku z oblasti provozu digitalnich repozitaru, netypické sedé literatury,
otevrené védy, autorského prava i vyzkumnych dat.

Mgr. Hana Vy¢italova
vedouci referatu NUSL
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Virtualni narodni fonotéka

V prabéhu roku 2019 pokracovala NTK v Usili o stabilizaci a dal$i posun v rozvoji
portalu Virtualni narodni fonotéka. Probéhly napfriklad kontrola a aktualizace
nastaveni parametra pro sklizeni (rada knihoven ménila v priibéhu ¢asu knihovni
systémy, odkazy z portalu tak nefungovaly) ¢i byla zahajena analyza dat a moznosti
stavajiciho technického reseni portalu smérem k budoucimu vyvoji.

Dale pracovnici provérili nastaveni statistickych méreni a provedli a vyhodnotili
dvé dotaznikové akce za ucelem zjisStovani potreb a predstav navstévnikl

o sluzbach portalu. Nezapomnélo se ani na pribézné aktualizace informaci

na webovych strankach, mimo jiné bylo také zahajeno zkusebni dodavani dat
do Souborného katalogu.

Rozvoj byl podporen dotaci z programu VISK 1. Cilem projektu bylo jednak
zavedeni novych funkci (instalace protokolu OAlI PMH na strané portalu) a pripojeni
terminologického slovniku a zakladl referenéni databaze, jednak pak adresnéjsi
nastaveni ve vyhledavani a zejména zpracovani navrhl na dalsi vyraznéjsi vyvoj
portalu, a to jak po strance technologického reseni, tak po strance obsahové.
Soucasti bylo také vytvoreni navrhu nového grafickeho designu webovych stranek
portalu. Tyto navrhy budeme prakticky aplikovat v roce 2020.

NTK dale obeslala vsechny své dodavatele s Zzadosti o uzavreni smlouvy

o spolupraci. Cilem je vstoupit s nimi do priméjsiho kontaktu a prizvat je

k diskuzim o budoucnosti sluzeb portalu. Nove byl do portalu zapojen katalog
Archivu soudobé ceské filmové hudby, vytvareny dobrovolniky. Rovnéz byla
obnovena jednani s Ceskym rozhlasem: po fadé pokust se podafilo ziskat souhlas
generalniho reditele ke spolupraci a zahadjila se jednani o smlouvé. Ta béhem

roku probihala také se zastupci Narodniho muzea, a sice o moznostech a rozsahu
participace NM na dalSim vyvoji portalu. NTK véri, ze portal se kromé mista

pro ziskavani relevantnich informaci a pro poslech nahravek stane rovnéz
zakladnou pro podporu vyzkumu a studia.

Portal byl v prabéhu roku prezentovan v ramci vzdélavacich seminari ve
vybranych krajskych knihovnach, studentim na MU a FF UK (podpofeno dotaci
z VISK1), na konferenci Regionalnich knihoven a na seminarich archiva, galerii a
muzei.

PhDr. Iva Horova
reSitelka projektu Narodni fonotéka
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Konference

V listopadu 2019 probéhla v NTK mezinarodni konference KRECon 2019

s podtitulem ,,Open Access — Seeking Ballance”. Konference méla mimoradny
ohlas v akademické i vyzkumné sféfe, a to jak mezi managementem VS a AV CR,
tak u managementu statnich instituci a zastupcl grantovych agentur.

V prosinci probéhla v NTK konference EFI 2019, tedy posledni z rady konferenci,
které se kazdorocné poradaji jako soucast projektu Efektivni informacni sluzby NTK
a jeho udrzitelnosti. Na konferenci zaznéla témata spojena s novou strategii NTK

s vyhledem do dalSich let.

Ing. Eva Dibuszova, Ph.D.
vedouci odboru pro strategii a rozvoj
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HLAVNi STATISTICKE UKAZATELE CINNOSTI NTK V ROCE 2019

2012 | 2013 [ 2014 [ 2015 | 2016 | 2017 [ 2018 | 2019 | 2019/2018
FONDY
stav primarnich fondd k 31. 12. celkem 1,182,254 1,188,300 1,185,356 1,177,824 1,166,043 1,154,901 1,140,698| 1,112,064 97%
zakladni fond 1,098,855 1,104,623] 1,101,876 1,089,144 1,080,783 1,069,450| 1,054,820 1,020,308 97%
specialni fond 83,198 83,469 83,469 83,469 83,469 83,469 83,469 83,469 100%|
fond elektronickych dokumentd 201 208 211 1,438 1,791 1,982] 2,409 8,287 344%)
volné pristupno celkem 296,461 326,926 329,196 327,641 329,796 313,818 294,334 293,615 100%]
Firastek primarnich fondi celkem 5,633 6,046 4,176 3,763 5,220 4,479 3,041 8,900 293%)
zakladni fond 5,292 5,767 4,176 3,763 5,220 4,288 2,619 2,701 103%]
specialni fond 307 271 0 0 0 0 0 0
fond elektronickych dokumentu 34 7 0 0 0 191 422 6,199 1469%)
pocet odebiranych tituld asopist 1,294 1,282 1,226 754 646 641 645 552 86%)
ubytek primarnich fondd celkem 4,983 4,859 6,923 16,295 13,581 13,041 17,244 37,534 218%)
pocet vyuZivanych bazi dat (kromé VPK a STM) 27| 29 29 31 31 36| 57| 64 112%]
vlastnich 5 5 7 5 5 5 5 5 100%)
na CD-ROM 3| 3| 3 0 0| 0| 0| 0
on-line na zékladé licence 19 21 21 26 26 31 52| 59 113%]
pocet zaznamu bazi dat OPAC a ISSN 698,5%‘ 747,49§| 752,258 756,028 777,781 819,690 670,536 666,553 99%]
SLUZBY
vypujcky z fondl knihovny celkem 192,974 191,864 223,505 393,269 416,844 425,742 464,844 0%]
ze zakladniho fondu vé. prodlouzeni celkem 108,703 110,181 111,050 111,767 114,517 106,121 95,790 129,902 136%)
absenéni celkem 108,523 109,710] 109,728 110,828 113,146 104,697 94,644/ 92,192 97%]
osobni 108,244 109,350 109,246 110,474 112,864 103,973 93,966 91,928 98%|
MVS 267 341 476 346 282 286 285 258 91%
MMS 12] 19| 6 8 0 13| 9 6 67%)
prezenéni protokolované 180 471 1,322 939 1,371 1,424, 1,146 37,710 3291%)
ze specialniho fondu celkem 84,271 81,683 112,455 281,502 302,327 319,621 369,054 567,022 154%]
z historického fondu 3,626 1,056 638 610 367 285 160 136 85%
vypujcky elektronickych dokument( 3 12 0 0 0 0 0 0
elektronické informaéni zdroje 80,642 80,615 111,817 280,892 301,960 319,336 368,894 566,886 154%]
meziknihovni sluzby celkem 9,328 9,674 8,450 7,317 6,021 3,079 4,322 0%|
pocet kladné vyfizenych poZzadavki MVS 5,654 5,056 4,584 4,409 3,593 858, 2,429 2,389 98%)
pocet kladné vyfizenych pozadavki MMS 3,674 4,618 3,866 2,907 2,428 2,221 1,893 1,788 94%
reprografické sluzby
vyfizeno externich poZadavklu celkem 8,559 8,239 7,149 6,051 6,039 6,361 6,166 6,191 100%)
zhotoveno jednotek (v¢. internich) celkem 132,502 107,928 70,434 76,804 61,152 60,385 80,646 53,056 66%]
xerokopii (stran) 113,574 89,841 53,883 58,219 45,164 23,341 47,042 21,916 47%)
zvétSenin (kusu) 0 0 0 0| 0 0 0 0
kopii (soubord/stran) dorucenych elektronicky 15,992 15,364 13,912 15,940 13,388 33,257 32,426 28,881 89%
tiskl (stran) 2,936 2,723 2,639 2,645 2,600 3,787 1,178 2,259 192%]
Tiskovy systém
tisk (MFZ celkem) 395,179 361,227 420,880 415,421 382,871 350,094 430,060 394,959 92%
kopie (MFZ celkem) 104,609 49,187 43,420 43,181 37,925 32,580 36,658, 25,554 70%
sken (MFZ celkem) 16,265 20,153 33,168 34,979 35,806 29,725 42,464 43,615 103%]
Rezervacni systém
kratkodobé pronajmy (v hodinach) 18,867' 14,065| 16,139| 16,254| 31,161| 33,370| 39,506 33,664| 85%|
dlouhodobé pronajmy (v hodinach) 70,558, 70,177 73,006 73,158 73,962 72,854 72,952 73,002 100%]
VPK
baze dat VPK 25,068| 2e,ooe| 25,439| 25,882| 26,096| 26,988| 27,285 27,541 | 101%
sluzby VPK prostrednictvim NTK 15,211 14,886 13,049 11,548 9,806 8,454 7,127| 5,414 76%)
VZDELAVANI
podet vzdélavacich akci 171 | 163| 198| 14e| 155| 128 118 223| 189%)
pocet Gcastnikd celkem 1,930 3,564 3,508 3,492 2,929 3,713 2,931 1,949 66%
ZAKAZNICI
pocet fyzickych a virtualnich zakaznikud 21,841 25,449 26,649 27,729 29,454 31,453 32,577 34,420 106%)
pocet navstévniku knihovny za rok 1,017,583 1,235,866 1,077,265 2,143,379 2,096,423 2,022,510 2,367,072 2,207,619 93%|
z toho virtudlnich navstévniku 534,000 696,231 534,376 1,574,529 1,398,425 1,226,115 1,547,400 1,294,520 84%)
UDAJE PRO STATNI STATISTIKU
na nakup literatury vynaloZeno v tis. K& 48,447 140,099 123,005 168,983 156,099 179,320 457,262 336,494 74%)|
pocet mist ve studovnach 1,322 1,322 1,322 1,322 1,322 1,322 1,322 1,322 100%|
pocet zpracovanych resersi a bibliografii 41 36 20 12 11 14 8 6 75%
pocet vydanych publikaci 18 21 2 2 0 0 0 2
prepocteny stav pracovnikd knihovny 143.68 142.94 136.78 135.16 137.05 149.14 137.77 130.13 94%)|

Pro plné zobrazeni tabulky ve formatu PDF, prosim, kliknéte zde.
Tabulka ke stazeni ve formatu XLS (binarni soubor Excel), prosim, kliknéte zde.
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https://www.techlib.cz/default/files/download/id/86894/vz-statistiky.pdf
https://www.techlib.cz/default/files/download/id/86892/vyrocni-zprava-statistiky-uprava.xls
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