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* na zakladé rozhodnuti Rady CPK z 26. 10. 2015 byl pripraven
prizkum pro urceni podoby meziknihovnich sluzeb v CPK

e prazkum obsahoval 10 bloku, celkem 18 otazek + komentare

« otazky byly koncipovany i s ohledem na informace, které
potrebuje NTK pfri pripravé nové sluzby Ziskej
e termin pro vyplnéni prtiizkumu: 7. 6. 2016 — 17. 6. 2016

 do 17.6.2016 odpovédélo 16 zakladajicich a 2 partnerské
knihovny

e za knihovny odpovidali reditelé a nameéstci (8+2), vedouci
prislusnych odbornych oddéleni (5), pracovnici MVS (2), vedouci
odd. rozvoje sluzeb (1)

 kompletni vysledky pruzkumu
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http://projekt.knihovny.cz/wp-content/uploads/2015/08/Pruzkum-MVSvCPK_shrnuti.pdf
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Bloky otazek v pruzkumu (1)

Otazky urcujici podobu MS v CPK

e schéma fungovani meziknihovnich sluzeb v CPK (= postoj
knihoven k principu, kdy by pozadavky ¢tenard na MVS/MRS
zadaneé prostrednictvim CPK, byly dozadanym knihovnam
dorucovany automaticky)

* automatizovany vybér dozadané knihovny, jeho parametry,
predavani pozadavku

» specifikace dokumentu zahrnutych do MVS v CPK
 zasilani vypUjcek/kopii pfimo uzivatelim
 MS v CPK jako paralelni systém k MS dle Knihovniho zakona
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Schéma fungovani meziknihovnich
sluzeb v CPK

(postoj knihoven k principu, kdy by pozadavky ctenarti na
MVS/MRS zadané prostiednictvim CPK, byly dozadanym
knihovnam dorucovany automaticky)
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Schéma fungovani meziknihovnich sluzeb v CPK

Ochota pftijimat timto zplisobem pozadavky na MVS / MRS od
uzivatelu jinych knihoven.

PFijimani pozadavki MVS od PFijimani pozadavkli MRS od
uzivatell jinych knihoven uzivatell jinych knihoven
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Schéma fungovani meziknihovnich sluzeb v CPK

Ochota povolit svym uzivatelim zadavat timto zplsobem
pozadavky na MVS / MRS.

Ochota povolit vlastnim

Ochota povolit vlastnim v. o . .
P uzivatelum takto objednavat
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Algoritmus pro automatizovany vybeér

dozadané knihovny
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Algoritmus pro automatizovany vybér dozadané knihovny

— mira uziti

Zajem o pouziti automatizovaného vybéru dozadané

. knihovny
2 knihovny

M pouzit na vSechny

6 knihoven poZadavky

M pouze na vybrané
typy dokument

™ nechtéli bychom
tuto funkci
pouzivat

10 knihoven
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Algoritmus pro automatizovany vybér dozadané knihovny

- zohlednéné parametry

Jaké parametry byste chtéli v algoritmu zohlednit?*

12
10

2

region/lokalita typ knihovny individualni
nastaveni

* moZznost volby vice odpovédi
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Algoritmus pro automatizovany vybér dozadané knihovny

- postup objednavky v ramci systému

Preferovany zpisob vyfizeni v ptipadé, Ze prvni doZzadana
knihovna dokument nemuze poskytnout

M automatické predani pozadavku
dalsi knihovné vlastnici
pozadovany dokument

M vraceni zadanky zpét zadajici
knihovné s moznosti ru¢niho
vybéru dalsi dozadané knihovny

11 knihoven
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Specifikace dokumentu zahrnutych do

MVS v CPK
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Ochota objednat pro své uzivatele prostrednictvim MVS CPK i

dokumenty, které jsou v knihovné aktualné nedostupné

Jste ochotni svym uzivatelim objednat dokumenty,
které ve vasi knihovné aktudlné nedostupné?

M ano MspiSeano M spiSene Mne

11 12

vypuijcené poskozené neexpedovatelné
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Ochota pujcit jiné knihovné prostrednictvim MVS CPK i

dokumenty, které jsou v zadajici knihovné aktualné
nedostupné

Jste ochotni ptjcit jiné knihovné dokumenty, které
nema aktualné dostupné?

M ano MspiSeano WM spiSe ne Mne

14

vyptijéené poskozené neexpedovatelné
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Zasilani dokumentu primo uzivatelum
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Zasilani dokumentt (MVS/MRS) pfimo uzivatelim

Jste ochotni zaslat vypljcku pfimo Jste ochotni zaslat kopie pfimo
uzivateli jiné knihovny? Tj. vypajcka uzivateli jiné knihovny? Tij. kopie
nebude zaslana do Zadajici knihovny, nebude zaslana do zadajici

ale na adresu uzivatele. knihovny, ale na adresu uzivatele.
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MS v CPK jako paralelni systém k MS

poskytovanym dle Knihovniho zakona
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Vytvoreni paralelniho workflow pro MS v rezimu CPK v pripadé,

ze pujde nad ramec Knihovniho zakona

Jste ochotni v knihovné vytvorit Jak se do tOh?tO sysjc.ému budete
paralelni workflow pro MS v reZimu chtit zapojit?
CPK v pfipadé, Ze pljde nad ramec M jen pro pasivhi MS M jen pro aktivni MS
KZ?

m aktivni i pasivni MS
2 knihovny

5 (rozhodné ano) _ 2
4 N 5
3 I 7
2 N 3
1 (rozhodné ne) F 1

0 knihoven
14 knihoven
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Bloky otazek v pruzkumu (2)

Otazky dulezité pro pripravu nové sluzby Ziskej / Ochota vystupovat v ramci
CPK jednotné vici ctenarlim i mezi knihovnami navzajem

* platby za MS mezi Zakladajicimi knihovnami CPK, jednotny cenik ...
* |hlty pro vyfizeni, vypuajcni Ihaty MVS v ramci CPK
== vjce neZ polovina knihoven (9 knihoven rozhodné ano, 4 knihovny
spisSe ano) je ochotna ve vétsi ¢i mensi mire akceptovat sjednoceni

poplatkt za MRS a MVS a zavdzat se k dodrzeni jednotnych lhit pro
vyfizeni pozadavku

e poskytovani sluzby EDD

m=) vice nez 77 % knihoven (9 knihoven rozhodné ne, 5 knihoven spiSe ne)
neni ochotno za své uZivatele hradit autorské poplatky spojené se
sluzbou EDD

* moZné zmény ve vlastnich KR a cenicich

=) vjce neZ 77 % knihoven (7 knihoven rozhodné ano, 7 knihoven spisSe
ano) by bylo ochotno upravit své Knihovni rady a ceniky pokud pajde
MS v CPK nad ramec KZ

Semindr o planované podobé MVS na portalu Knihovny.cz
MZK, Brno, 7. 3. 2017



_‘(( KNIHOVNY.CZ

Bloky otazek v pruzkumu (3)

Dalsi otazky

* vraceni knih v jiné knihovné

=) pres 83 % knihoven (= 10 knihoven rozhodné ne, 5
knihoven spiSe ne) neni ochotno prijmout k vrdceni knihu
vypujcenou z jiné knihovny a této knihovné ji predat
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Pruzkum - plan pro rok 2017

* pro potireby pripravy nové sluzby Ziskej probéhne prizkum, jehoz
cilem bude zjistit aktudlni praxi jednotlivych knihoven v oblasti
meziknihovnich sluzeb

e pruzkum se zaméri napft. na:

— zpusob evidence MVS/MRS a pfipadné MMVS/MMRS v knihovné
(v rdmci knihovniho systému, v jiném systému, v Excelu atd.)

— zpusob platby mezi ¢tenafem a knihovnou za realizované sluzby
(systémy kont, predplatnych, primé platby v hotovosti atd.)

— zpusob poskytovani klasickych reprografickych sluzeb ,,no-name*“
uzivatelim

* osloveny budou knihovny zapojené do CPK a knihovny zapojené
do VPK (ucastnickeé i uzivatelské)

» vysledky prizkumu budou aplikovany pfi vyvoji Ziskej
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