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Abstrakt

Diplomova prace analyzuje Polytematicky strukturoydesld (PSH) a Fedmtova
hesla Kongresové knihovny (LCSH) v kontextu vybm@nyrend: ve vyvoji systém
organizace znalosti. Za timtatelem jsou nejprve ipdstaveny systémy organizace
znalosti (KOS), jejich taxonomie a navrh ugpbu jejich hodnoceni. Déle je
charakterizovdn World Wide Web v kontextu organizamalosti se zaffenim na
webovou éru KOS. feti kapitola se &nuje vybranym trenim ve vyvoji KOS,
konkrétré se ¥nuje interoperabilt KOS a aplikaci webovych technologii. \éevrté
kapitole jsou na zakl&navrzeného zisobu hodnoceni KOS popsany dva téadi
zastupci KOS, tedy PSH a LCSH. Posledni kapitolaasgiuje na analyzu vybranych
trendi ve vyvoji KOS v kontextu PSH a LCSH. Analyzgegstavuje detaili)Si pohled
na gevod PSH a LCSH do datového modelu SKOS, ktery gelesny olema
systénim, stejrié jako uvadi piklady interoperabilitydchto systém.
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PREDMLUVA

Tématem pedkladané diplomové prace je analyza vybranychdiree vyvoji systéem
organizace znalosti na fikladech Polytematického strukturovaného hesléa
Prednttovych hesel Kongresové knihovny.

Jednim z cil této prace je snaha porozetmkomplexnosti problematiky taxonomie,
zpasobu hodnoceni systénorganizace znalostiigdevSim u¥domeni si potencialu,
ktery v solé tyto systémy skryvaji, a kteryibe byt vyuzit nejen v knihovnach, ale
s vyuzitim vhodnych néastrbtaké v prostdi World Wide Web.

K podretam, které vedly ke vzniku této prace fogednak pracovni zkuSenost autorky
v referatu PSH v Narodni technické knihéyrkde se od roku 2008¢muje spray,
adrzke a propagaci Polytematického strukturovaného keslgednak jeji zajem o

systémy organizace znalosti a jejich upiatrv prostedi World Wide Web.

S terminologickym souslovinsystémy organizace znalogd anglttiny Knowledge
Organization Systemse véeském prosedi, az na vyjimky, tégt nesetkame, nelbo
zde neni zavedeno, a tudiz neni ustaleno jeésky ekvivalent. Ani vCeské
terminologické databazi knihovnictvi a inforémk védy (TDKIV) tento termingi jiné
ekvivalenty nenaleznemejgstoze se jiz dkolik let objevuje v zahranni literature.
Sporadicky se vékterych pracich jednotlivicsice objevuje, avSak v jinyctrgkladech,
nez jaky byl pro tuto praci zvolen, nélgad jako souslovéystemy pgadani informaci
a znalostinebosystémy pro p@dani poznatk Tyto peklady pravdpodobr vychazi

z ustalenjSiho gekladu pro anglicky termirknowledge organization- pdadani
znalosti. Termin p@dani znalosti byl vicé mére piijat jako cesky ekvivalent k tomu
anglickému, zatimco jeho doslaysi preklad organizace znalostiustal vice v pozadi.
Prod jsem se tedy néiklonila k jiz zavedenému, $eském knihovnictvi pouzivanému
terminu p#adani znalosti? Navrhrgkladu byl po dohafls vedouci prace konzultovan
s Mgr. Marii Balikovou, ktera je nejen vedouci @édi narodnich &nych autorit a
vécného zpracovani v Narodni knih@veské republiky, ale kter& méa za sebou i
bohatou publikéni ¢innost z oblasti &cného zpracovani dokuméntPo telefonické
dohod, ktera probhla na podzim roku 2010, jsme se dohodly, Ze v tipdomové

praci mohu pouzit figkladu systémy organizace znalostictji nez systéemy p&adani



znalosti Davodem je vyvoj v terminologické oblasti, a tuditge stale ¢asgjSi a
moderrjSi podoba.

Tato diplomova préace je réenéna do @ti kapitol a dalSich podkapitol, jejichz s@sti
mohou byt obrazky. Prvni kapitola j€novana systéim organizace znalosti, jejich
taxonomii a zpsobu hodnoceni. Druhd kapitola zachycujekteré podstatné
charakteristiky World Wide Web ve vztahu k organizanalosti, stej jako striné
charakterizuje webovou éru systigmrganizace znalosti. S vlivem webu Uzce souviseji
také trendy, které lze vysledovat ve vyvoji sysiéorganizace znalosti. Proto je
nasleduijici feti kapitola ¥novana pra¥ vybranym trendim. Ctvrta a péata kapitola
zahrnuje vlastni rozbor a analyzu PSH a LCSH jakstésti organizace znalosti

v kontextu vybranych treridpopsanych ve¢ti kapitole.

Pro citovani dokumefitje v této praci vyuzit tzv. harvardsky systém eéoi v souladu
s normamiCSN 1SO 690 aCSN ISO 690-2. Dokumenty jsou v seznamu pouZité
literaturytazeny abecedrpodle zahlavi.



UvoD

Klasifikatni schémata, slovniky, tezauryfedn®tova hesla, ale iuzné autoritni
soubory a jiné typy systéhorganizace znalosti jsou v knihovnach vyergy uz cela
desetileti. Jsou to tedy préknihovny, které za sebou maji dlouholetou histiyiiajici
se tvorby, implementace, uziti a poskytovani systé@mganizace znalosti, které jsou
klicovym mechanismem pro organizaci znalosti jakchto knihovnach, ale také v
jinych panttovych a informanich institucich, tak v dalSich relevantnich sutgeRci

systémech.

Prostedi, ve kterém tyto systémy vznikly se vSak velmiéailo, stejré jako se
promeénila spol€nost. V poslednich deseti letech doslo k néemému
technologickému pokroku, objevily se nové fenoméopy, gikladem za vSechny je
socialni sf Facebook nebo Twitter. Zaraveoslo k velkému rozvoji Internetu aczdo

se hovdit o konceptu webu 2.0. Podle mého nazoru, vSedhtoy faktory a mnohé
dalsi, promsnily nejen postaveni knihoven a piesti, ve kterém se nachazeji, ale

zmenily i pohled na vyvoj a aplikaci systénorganizace znalosti.

Diive byly systémy organizace znalosti v podstablovany ve svém matekém
prostedi, zatimco s nastupemgi@aci, vznikem Internetu a World Wide Web a dalSim
rozvojem informanich a pditacovych technologii se fiwrcam tchto systém otevely
nové moznosti pro jejich vyuziti. Systémy organeamalosti mohou diky tomuto
rozvoji, ale také diky snaze komunity sémantickéebu a @znych metadatovych
iniciativ, rozvinout swj potencial a prokazat svou sofistikovanost. Otéazkedy je,
jakym zpisobem mohou byt tyto nastroje, které byly a jsaki@fni v bibliografickém
informanim prostedi vyuzity v prosedi World Wide Web.

Polytematicky strukturovany hesl@PSH) vytvdeny v Narodni technické kniho¥ra
Predmetova hesla Kongresové knihovny (LCSH) jsaegstaviteli tradinich systém
organizace znalosti a jako takové slouzi prima&rprednmétove indexaci dokumeif &
uz ve svych matskych knihovnach nebo v dalSich spolupracujicicihdamach a

institucich.

Ackoli se mize zdat, Ze jsou tyto systémy Zitého pohledu neporovnatelné, odliSné,
Ze nemohou mit nic spa@leeho, neni tomu tak.r&toze PSH a LCSH maji za sebou

oba fzre¢ dlouhou historii. LCSH jsou oproti PSH nesrovnatettarsi. VZzdy vyvoj
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LCSH probihd jiz od pgtku minulého (20. stoleti), zatimco PSH je nat&sveprve
necelych dvacet let. Cestu, kterou LCSH od té dohbyil, byla nesmimdilezita nejen
pro samotnou Kongresovou knihovnu, ve které a pecok LCSH gvodre vznikl, ale
jeho vyvoj byl smérodatny pro mnoho dalSich knihoven, které jej postuzataly
vyuZzivat. Jeho vliv je patrny také u vyvoje zasad tvorbu a aplikaci fedmeétovych

hesel.

Jakkoli se promnilo prostedi, ve kterém tyto systémy vznikly, je u jejichirsa
zietelna snaha o to, aby byly jak PSH, tak LCSH, dgi&itelné, a to nejen v tragtim
prostedi knihoven a jinych institucich, ale i v ramci WboWide Web. Tato snaha,

spol&na olgma systémim, vice¢i méns predukila vznik této diplomové prace.

| Pres rozdilné std tradici, komunitu uzivatél autoritu a personalni silu obou systém
vétim, Ze za tu posiné kratkou dobu se PSH vditeém ohledu dokazal LCSH, a to i

pies jejichéetné rozdily, vyrovnat.
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1. SYSTEMY ORGANIZACE ZNALOSTI

Systémy organizace znalosti jsou systémy, kterédnpduSed receno, rjakym
zpiisobem organizuiji znalosti. Organizace znalosti {edge Organization, K&O)ma
podle Hjgrlanda [2008] dva vyznamy, uzsi a SirSu2gim slova smyslu je organizace
znalosti o¢innostech jako je popis dokumentu, indexace afitasie vykonavanych v
knihovnach, bibliografickych databazich, archivecldalSich pagrovych institucich.
Tyto cinnosti provadji knihovnici, archivéi, prednmétovi specialisté, ale i gtacové
algoritmy nebo laici. Organizace znalosti takze byt chapana nebo definovana jako
»Organizace a reprezentace zaznamenanych znalo8#m zajistit efektivni vyuzivani
Gdaji, informaci a poznatkobsazenych v inforrdaich zdrojich. Pgadani informaci
zahrnuje vytveni organizovanych souhbridentifika’nich a obsahovych informaci
ziskanych informani analyzou dokumentu podléedem stanoveného systému. Podle
typu vstupnich informaci se dmriuje identifikani poadani informaci a &né
poradani informaci [BALIKOVA, 2003]. V $ir§im vyznamu je organizace aosti o
socialnim rozdleni duSevni prace. Jedna se tiklad o organizaci univerzit a dalSich
vyzkumnych instituci zagtenych na vysSi vztéhvani, strukturu disciplin a profesi
nebo produkci a Bni znalosfi Sirsi vyznam je jednak o tom, jak jsou znalosti

organizovany sociatn jednak o tom, jak je organizovana samotna realita

Zatimco knihovni a infornti wda se zabyva organizaci znalosti v uzSim slova
smyslu, ostatni discipliny, jako néildad sociologie znalosti, studuji organizaci zstlo
v ramci SirSiho pojeti tohoto terminu. Hjarland Q8D vyjadil nazor, Ze knihovni a
informani weéda c¢asto ignorovala SirSi vyznam organizace znalostpradhé
porozungni problematice organizace znalosti se vSak behqupmmni SirSiho pojeti

neobejde.

Organizace znalosti jakoigdmét studia se zabyva podstatou a kvalitou procesu
organizace znalosti (Knowledge Organizing Proceds€x), steji jako se zabyva

systémy organizace znalosti, které se uzivaji kroegci dokumerit

1 v teském prosedi secastji setkdme s terminologickym ekvivalenteporadani znalostinebo
poradani informaci
2 Prikladem studie, ktera se zabyva organizaci znaloSirt&§im vyznamu je podle Hjgrlanda [2008] dilo

A. Olesonarhe Organization of knowledge in modern Americ&0:8920vydaného v roce 1979.
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Termin systémy organizace znalognowledge Organization SystemskKOS) byl
vytvoren pracovni skupinolNetworked Knowledge Organization Systems Working
Group v ramci setkani na konferenci ACM Digital Libragikonané ve dnech 24. — 27.
cervna 1998 v Pittsburghu (Pensylvanie) [HODGE, 2000adiné jsou systémy
organizace znalosti (dale jen KOS) vyedy a uzivany v knihovnach, kde slouzi
k organizaci materiélza &elem jejich vyhledavani. Podle Hodgeové [2000]eslze
piedstavit jako mosty mezi inforriai potebou uZzivatele a dokumenty materialy

v kolekci. Proto by uzivatel #h byt schopen identifikovatipdmeét svého zajmu bez
piedchoziho ¥domi o jeho existenci.Termin systémy organizace znalosti postihuje
vSechny typy schémat, které slouzi k organizacrrmdci a podporujici znalostni
management. Systémy organizace znalosti zahrnagifikbkeni schémata, ktera
organizuji materidly na obecné uUrovnifgan¥tova hesla, kterd poskytuji detaijsi
pristup a soubory autorit, jejichz cilem je kontraléznych variant verzi kiovych
informaci (nap. geografick&ii osobni jména). Kétnto systémm se ale takéadi mé@

tradi¢ni schémata jako jsou sémantické sibntologié [HODGE, 2000].

KOS jsou mechanismem pro organizaci informaci,odopjsou srdcem kazdé knihovny,
muzea a archivu [HODGE, 2000]. K trédim zastupgm KOS patti na giklad Teideni
Kongresové knihovny, Deweyho desetintiééni nebo Mezinarodni desetinnédént,
jez spojuje pdeba uchovat jednotlivé jednotky na cieém misé na regale.
K poskytnuti vice kriterialnihoffstupu, ktery zachazi za limity pouhé fyzické lakac
jednotky, se pouzivajifpdnttova hesla. Na Urovni specifického obsahu pak vegfva
knihovny soubory autorit pro kontrolu osobnich,ganativnich a geografickych jmen.

Znalost KOS a jejich charakteristik je nezbytna pvrh jakéhokoli systému pro
vyhledavani informaci nebo systérbaze znalosti, ipdevsSim je pak nepostradatelna
v digitdlnim prostedi [SOUZA; TUDHOPE; ALMEIDA, 2011].

1.1.Taxonomie systéni organizace znalosti

NezéleZi na tom, jak rozsahlé jsou jednotlivé taxonie KOS, kazd4 snaha vyjmenovat
vSechny systémyite nebo pozgi narazi na zrak jiného kritického pozorovatel®. T
bude trvat tak dlouho, dokudizné interpretace toho, co nazyvame KOS, povede
k riznym vysledikm [SOUZA; TUDHOPE; ALMEIDA, 2011]. Souza; Tudhope;

® Hjgrland [2008] uziva spojekhowledge organizing systems
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Almeida [2010] konstatujiz,.jsme vzdaleni konsenzu o taxonomii sy&térganizace
znalosti a pibuzné terminologii. Tak, jak se ukazuje v mnoha jinyckdnich oborech
a disciplinach, i na poli knihovni a infordmd wvédy se setkavame s problémem
terminologie. Rzné komunity¢i skupiny definujici KOS uzivajitiznou terminologii
pro stejné koncepty a naopak stejné terminy pizné koncepty. Problematicka
terminologie a nejednotnost tak vede k @aasti skryté ve formd polysémie a

synonymie.

Existuje mnoho hledisek, podle kterych mohou bytXkbdnoceny a na zakkadich
roz&kleny. Mnoho zé&chto aspekt nelze vnimat izolovaf jelikoZz jsou navzajem
zavislé. Cel&ada autal, ktei se touto problematikou zabyvali nebo zabyvajgurka
KOS z fiznych pohled. Mezi r¢ pati na giklad Gaile Hodge [2000], Sue Ellen
Wright [2008], Marcia Lei Zeng [2008], Renato Roclkauza, Doug Tudhope a
Mauricio Barcellos Almeida [2016)]

Zatimco v navrhu taxonomie KOS Souzy, Tudhopearaeidy [2010] (viz obr¢. 1) je
hlavnim kritériem rozéleni jednotlivych KOS typ struktury rozkladajici sad
nestrukturovanych tekt (Unstructured Text) aZz K, které pohlizeji na koncepty,
vztahy a prostorové rozlozeni (Concept, Relatigngimd Layout Structures) jako na
souwast struktury, Wright [2008] rozliSuje stupsystematinosti KOS (viz obrg&. 2).
Systematické zdroje jsou zobrazeny t®odod nElkych struktur az po ty hluboké,
sémantické) Cervena barva znazasje nesystematické zdrojejeplevsim rejstky s
nadhodnymi nebo traéiimi principy organizace. Zelena barvéegstavuje hybridni
nadazené uzly, které zahrnuji oboji, systematické systematické zdroje. Wordnet
s vnitnim hybridnim systémem, plytkou systematikou akegrafickym gistupem je

znazorgn fialow.

* Nejedna se o erpavajici vyet osobnosti, které se problematice taxonomie K&ijiz K dalsim
autoiim pati na giklad Dagobert Soergel.
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Obr. 2: Taxonomie KOS a zdroje reprezentace znighostle Wright [2008]

Ackoli je taxonomie KOS Souzy, Tudhopea a Almeidyll@Dpodrobna, je podokn
jako taxonomie KOS podle Wright [2008] péme slozita. Nevyhodou této taxonomie
KOS je také skutmost, Ze sami autioptiznavaji, ze se jednd o navrh, ktery bude
pravdEpodobrt dale rozpracovan, tudiz Izéekavat v budoucnu z¢ny a dophky. Tato
taxonomie navic na rozdil od vybrané taxonomie K©8le Hodgeové [2000] postrada
jakykoli konkrétni piklad k jednotlivym skupindm, coZ je prvek, ktergieznaduje
celkové porozurni navrzené taxonomie.

Z taxonomie KOS podle Wright [2008] je patrné, i¢oaka v ramci jednoho schématu
znazotiuje nejen iwizné typy KOS, ale i zdroje reprezentace znalostiofidedge
Representation Resources, KRRs), kteréida®& ozna&uje také jako schémata
organizace znalosti (Knowledge Organization Schinesové zachycuje forméaty,

které slouZi k jejich reprezentaci (itaMARC, SGML, HTML apod.). Schéma proto
muZe pisobit neuspiadart a nesourogl
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Pro podrobgjSi rozbor byla vybrana taxonomie KOS podle Hodge§2000]. Tato
taxonomie byla zvolena zkolika divodi. Jednim z nich je fakt, Ze vybrana taxonomie
poskytuje zakladniiehled a rozéleni KOS spolu s konkrétnimitilady doplnymi
jejich strienym popisem. Diky tomu je taxonomigepledna a srozumitelna. Navic byla

piijata skupinou NKOS, vyznamnou komunitou odboéniloblasti KOS (viz nize).

Vizudlni sumarizace taxonomie KOS zalozené na dlend KOS podle Hodgeové
[2000], ktera byla row¥ prijata skupinou NKOS [NETWORKED, 2000], je zobrazena
na obr.¢. 3. Tato taxonomie, jejiz autorem je Marcia Lengezachycujetizné typy
KOS, které jsou sestaveny podle stupontroly (od pirozeného jazyka az k jazyku
umglému) a sily jejich sémantické struktury (od sldibystruktur k&m silnym)

s ohledem na obecné hlavni funkéehto systém. Z tohoto pohledu se k nejmen
propracovanym KOSadi gedevSim izné typy slovnil, jejichz struktura je &Sinou
mélkd a jejich hlavni funkci je fedevSim odstiovani vagnosti jazyka.
K nejpropracovagjSim KOS, z op&é strany tohoto modelu, patezaury, ontologie a
sémantické st které maji velmi dofe propracovanou strukturu a pokryvaji reegv
mnozZstvi funkci. Eliminuji vagnost, zaji§i kontrolu synonym, poskytuji hierarchické

a asociativni vztahy, vifpac ontologii a sémantickych siti navic prezentujstriasti.
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Various types of KOS Zeng 2008 p.161
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Obr. 3: Taxonomie KOS podle Zeng [2008]

Hodgeova [2000] gadila KOS doiti skupin: rejstiky termin (term lists), klasifikace a
kategorie (classifications and categories) a it vztahi (relationship lists).
K jednotlivym skupinam uvedla, jak jiz bylteceno, také fiklady s jejich stréinou
charakteristikou. Ta je zalozena na vlastnostekt ja struktura, komplexnost, vztahy

mezi terminy a historicka funkce.

1.1.1. Rejstiiky termint

Do skupinyrejstriky termim fadi Hodgeova [2000] autoritni soubory (authoritgd),
vyznamové slovniky (glossaries), slovniky (dictiveg) a zerdpisné slovniky
(gazetteers). Autoritni soubory jsou réjsy termini, které se pouzivaji ke kontrole
raznych podob jmeniznych entit. Vyznamoveé slovniky jsogétginou rejstiky termini

s definicemi, picemz jednotlivé terminy mohou pochazet ze specifibkgboti nebo
urgitych praci. Terminy jsou definovany v ramctitgho prostedi a ¥idka obsahuiji i
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jiné vyznamy. Bkladem jsou Terminy Zivotniho presdi (Terms of the Environment)
Agentury pro ochranu Zivotniho préstli (Environmental Protection Agency, EPA)
Slovniky jsou abecedni refty slov a jejich definic. Slovniky maji na rozdid
vyznamovych slovnik obecrjSi zantieni a poskytuji fehled i vice vyznafh slov,
jestlize se takové vyskytuji. Slovniky také mohdisahovat informace aipodu slova,
riznych variantdch pravopisu a vyHeni i rekolika vyznanmii nagic¢ raznymi
disciplinami. Slovniky sice poskytuji synonyma kyddefinicim také gibuzné terminy,
nicméré jednotliva slova nejsou #azena vramci zadné jednoZna hierarchické
arovre. Zenmepisné slovniky pedstavuji seznam jmen geografickych mist. Tradi
zemepisné slovniky byly publikovany jako knihy nebo aljevily ve forng rejstiku
v atlasech. Kazdy termin the byt identifikovan jakoieka, ngsto, Skola apod.

Prikladem jsou Americké kdédy geografickych jmen (UC®de of Geographic Name).

1.1.2. Klasifikace a kategorie

Do druhé skupinylasifikace a kategorigati predmetova hesla (subject headings),
klasifikacni schémata (classification schemes), taxonomi@ifi@mies) a kategorizai
schémata (categorization schemegkedRttova hesla jsou typem systému, ktery se
sklada z kontrolovanych hesel reprezentujicisddpet jednotek v kolekci. Rejiky
predmeétovych hesel mohou byt velmi rozsahlé a pokryvabk& spektrum obdr
Presto jsou struktury éthto rejstiki obeck velmi povrchni s limitovanou
hierarchickou strukturou. Terminy klasifikéi schéma, taxonomie a kategotiza
schéma byvajéasto zamnovany. Akoli priklad od gikladu mohou existovat drobné
rozdily, vSechny tyto typy systémorganizace znalosti poskytuji tgoby, jak
jednotlivé entity roz8lovat do skupin nebo SirSich tématickych UrovnitoTgystémy
také postradaji dkteré explicitni vztahy, které jsou vyjashy nap. v tezaurech.
Priklady klasifikatnich schémat jsoufildéni Kongresové knihovny, Deweyho desetinné
tiéidéni nebo Mezinarodni desetinriédeni.

® http://www.epa.gov/IOCEPATERMS/
® http://www.epa.gov/aboutepa/index.html
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1.1.3. Rejstiiky vztaha

Skupina rejstiiky vztali zahrnuje tezaury (thesauri), sémantickée gigemantic
networks) a ontologie (ontologies). Tezaury jsolbzeny na konceptech a ukazuji
vztahy mezi jednotlivymi hesly. &nou souasti tezaur jsou vztahy hierarchie,
ekvivalence a asociace. Tyto vztahy jsou oBenaovany jako vztahy nadzenosti a
podazenosti, synonymni vztahy a asociované nebo ték@&zmé vztahy. Asociativni
vztahy mohou byt vekterych systémech detali§i’. Tvorba a rozvoj tezaiirjsou
podpdeny jednak standardem pro jednoja®y tezaury, jednak standardem pro tezaury
vicejazgné. Restoze se mnoho tezaurgidi pravidly €chto standarni) jsou za tezaury
povazovany. Tezaury mohou obsahovat az padesét lissel. Rada z nich byla
specialg vyvinuta pro specifickou oblasti védni disciplinu. S rozvojem prodes
zpracovani firozeného jazyka souvisi také rozvoj sémantickyith g rdmci kterych
jsou definovany vztahyipsahujici standardni, vySe zimg, nadazené, pohzené a
piibuzné vztahy. Mohou zahrnovat specifické vztahojzelek —c¢ast, gicina —
nasledek nebo dit- rodi. NejvyznamujSi sémantickou siti je podle Hodgeové [2000]
WordNet Princetonské univerzity. Ontologie mohoprezentovat komplexni vztahy
mezi objekty a zahrnovat pravidla a principy, kted@ybi v sémantickych sitich.
Ontologie popisujici znalosti zdité oblasti jsoucasto propojeny se systémy data

miningu a znalostniho managementu.

1.2Zpiuasoby hodnoceni systéfnorganizace znalosti

Stejre jako neexistuje shoda tykajici se taxonomie KG&xistuje ani dohoda o tom,
jak tyto systémy posuzovat, ani jaké bglynbyt parametry jejich hodnoceni, podle
kterych by KOS mohly byt klasifikovany, i@sto, Ze je problematika KOS vyznamné a
¢asto diskutované téma. Souza, Tudhope a Almeidi0]2@avrhli model (viz obre.

4), ve kterém se pokusili jednotnym a souvislynisgibem zachytit jednotlivé aspekty
hodnoceni KOS. Ty jsou roZiény do dvou zakladnich skupin: vimt parametry
(Intrinsic) a vréjSi parametry (Extrinsic).

" Na piklad UMLS (Unified Medical Language System) defiabvice neZ 40 vztah z nichZ je mnoho

asociativnich. UMLS je jeden z n&fgich tezaur z oblasti mediciny aifbuznych ¢d.
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Obr. 4: navrh parametr hodnoceni podle autérSouzy, Tudhopea a Almeidy [2010]

1.2.1. Vnit¥ni parametry hodnoceni KOS

Vnitini parametry hodnoceni KOS souviseji se samotny@f k& jsou tak chapany jako
parametry izolované od uzivaieh prostedi. Vni#ni parametry nebo také vlastnosti
KOS se dale &i na zakladni a nahodné. Z&kladni vlastnosti K& jluzce spojeny
s typem, zatimco nahodné vlastnosti zahrnuji cheariakiky daného fikladu KOS a

mohou byt protoizné pro kazdou implementaci stejného intelektualiwiie.

Zakladni vlastnosti KOS jsou roddny na strukturni vlastnosti a standardizaci.
Strukturni vlastnosti se skladaji z charakteristikit a vztali, které jsou fedstavovany

v KOS. Entity jsou jest dale rozdleny na typy entit (nap slova, retézce, ¢isla,
koncepty atd.) a systematizaci entit (hamahodna, abecedni, systematicka,
enumerativni atd.). U vztéhjsou rozliSovany typy vztah které jsou vyjateny

v systémech organizace znalosti (dperarchie, synonyma, asociativni vztahy atd.).
Standardizace souvisi s existenci ofgaro vytvaeni standaritl které mohou nastavit
urcita pravidla nebo s#mnice pro specifickou strukturuékterého z KOS (nap
ANSI/NISO Z39.19).
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Nahodné vlastnosti jsou dal€leny na jazyk, doménu, média a zobrazeni. V ramci
kategorieJazykjsou rozliSeny jazyky na idiomatické (jednojamg, mnohojaz§né) a
reprezenténi (neformatovany text, zikovaci jazyky, formalni jazyky), dalSi viastnosti
je stupé fizeni (nap. prirozeny jazyk, undly jazyk). Doména sedi na podobnost,
pokryti a specifinost. Podobnost odrazi vztah entit k domdpokryti uvadi hloubku,
ve které je doména pokryta (povrchni, hluboka),cs@most souvisi se stupm
ontologie. Média souvisi s inforrfiim podkladem (naptis€ny, digitalni) a zobrazeni

informuje o zfisobu prezentace informace (hagraficka, symbolicka apod.).

1.2.2. VnéjSi parametry hodnoceni KOS

VnéjSi parametry hodnoceni KOS souviseji s gaafitn, ve kterém jsou KOS uzivany.
Zahrnuji &el (jako indexace, klasifikace, reprezentace zmglokomunitu uzivatel

(knihovnici, webovi desigiié piekladatelé), zavislost a aktualizace.

1.3Podpora vyzkumu a vyvoje Vv oblasti systéfn organizace

znalosti

1.3.1. Mezinarodni organizace ISKO

Vyznamnou roli v podp@ vyzkumu a vyvoje v oblasti organizace znalostjenr
mezinarodni organizackternational Society for Knowledge Organizati¢tale jen
ISKO)®. Organizace ISKO byla zaloZena vroce 1989 s cifmdporovat vyvoj a
aplikaci KOS a zarove podporovat komunikaci a sdileni informaci v rafkemunity
¢leni ISKO, ale i mimo ni. V satasné dod ma ISKO 400¢lena (individuélnich i
institucionalnich), odborntk z oblasti informani wdy, filozofie, lingvistiky,
pacitacové wdy a jinych ¥dnich obod. K nejvyznamgijSim odbornym aktivitam této
organizace pé#tparadani konferenci a to na mezinarodni (kazdé dwa) rake i narodni

a regiondlni drovni. DalSi vyznamn#énnost této organizace zahrnuje také vedeni
védeckého casopisuKnowledge OrganizatianV jednotlivych zemich rive ISKO

pusobit prostednictvim svych regionalnich a narodnich pmso(na. britska pobodka

8 http://www.isko.org/
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ISKO UK), které sdruzuji odborniky v dané oblasti. ISK@n& spolupracuje s dalSimi

narodnimi a mezinarodnimi organizacemi i&lpd s organizaci Unesto

V letoSnim roce se mezinarodni konference ISKO kowd.ondyre, ve Velké Britanii

ve spolupraci s univerzitou University College Lond Konference, s podtitulem
Facety organizace znaloskacets of Knowledge Organizatipmprobihala ve dnech 04.
07. 2011 — 05. 07. 2011 a bylgnevana odkazu Briana C. Vickeryho (1918-2009),

vyznamného fedstavitele informéni vedy.

1.3.2. Sitt NKOS

Sit Networked Knowledge Organization Systems/Seryi&©S)'° je komunita asiit
set odbornik z vice nez deseti zemi, Ktese zajimaji o problematiku uziti KOS
v si‘ovém prostedi. Skupina odbornikNKOS pravidel® jizZ od roku 1998 piada ve
Spojenych statech americkych a v Ewogeminde tématicky zarkrené na oblast
KOS [DCMI, 2009]. Prvni semirtabyl sowasti konferenceACM Digital Library
konané v roce 1997, za&hené na otazky tvorby interaktivnich KOS na inteunat
vyuziti tezaud v digitélnich knihovnach. Posledni, vipdi 9. evropsky semihaktery
se konal v z& 2010 v Glasgow ve Skotsku se mimo jinghaval datovému modelu
SKOS a oblasti linked ddfa V&echny konference a semieakteré se konaji pod
zAastitou NKOS, jsouidezité udalosti v procesu aplikace teZzaumovém informanim
prostedi World Wide Web [SHIRI; REVIE, 2000]. NKOS také spolupraci s OCLC

zaji¥uje spravu elektronické e-mailové konfererice

Krome jiz tradicnich americkych a evropskych sentingpa‘ada NKOS ve spolupraci
s dalSimi organizacemi, jako je vySe z#ém@ ISKO, takéizna specializovana setkani.
Posledni setkani preéblo na letoSni mezinarodni konferenci ISKO v Longyjejiz

¢tvrta sekce byla uspadana pray ve spolupraci s NKOS aémovala se roli KOS

® http://www.unesco.org/new/en/unesco/

1% http://nkos.slis.kent.edu/
1 prehled jednotlivych americkych a evropskych seitiingetrs odkaz je umisén na strankach NKOS

(http://nkos.slis.kent.edu/).

12 Linked data predstavuje publikéni model pro zvejiovani strukturovanych dat na webu. Je vymezen
principy a dopordenimi, ktera stanovuji, jakym mobem maji byt data na web publikovana
[MYNARZ; ZEMANEK, 2010].

13 http://listserv.oclc.org/archives/nkos-1.html
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v informanich vyhledavacich aplikacich. V ramci této sekgstoupila mimo jiné i
Vivien Petras, ktera hovita o sowasnych problémech a vyzvach, které doprovazeji
uziti KOS nejen v procesech vyhledavani informadé, i v prostedi sémantického
webu. Za nejpopulagsi KOS v ramci svého vystoupeni oZita Wikipedii, MeSH a
WordNet.
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2. VLIV WEBOVEHO PROST REDIi NA SYSTEMY ORGANIZACE
ZNALOSTI

KOS jsou tradiné vytvareny a uzivany v knihovnach po celémetgvjako nastroje
uréené k organizaci a vyhledavani dokunienfOrganizace a reprezentace znalosti
tradicne predstavuje tvorbu katalaga index: pro dokumenty jakéhokoliv druhu.
Zahrnuje popis vlastnosti dokumentu a reprezerélje intelektuélni obsah. Knihovny
po celém sité maji za sebou dlouhou historii v zaznamenavéaiitd informaci o
dokumentech. Indexy a knihovni katalogy byly a jegtwaeny proto, aby pohodén
pomahaly uzivatém nalézt a lokalizovat dokument. Takova praxe jovdma az
nekolik tisic let zpatky [QIN, 2000]. V dok& svého vzniku a jeStdlouho poté byly
KOS izolovany ve svém matkém progedi. S nastupem piaci, vznikem Internetu
a World Wide Web a dalSim rozvojem inforéné&ch a pditacovych technologii se vSak
tvarcaim KOS otevely nové moznosti pro jejich vyuziti.cKoli jiz bylo mnoho KOS
pievedeno do elektronické formy, a dokonceistppréno online, Johnson [2004]
konstatuje, Ze pro vyhledavani zatim tyto nastpijésS uziteiné nejsou. Kbiem k
aspechu je totiz jejich aplikace v ramci sémantickycbbwvych technologii a standérd
zarwtujicich jejich efektivitu v procesu vyhledavani anfhaci. UzZiti sémantickych
webovych technologii je mimo jiné takéegdpokladem k napémi vize Tima Bernerse-

Leed” 0 sémantickém webu.

2.1 Charakteristika webu v kontextu organizace informad

World Wide Web (oznsovany také jako "WWW" nebo "web") jedistribuovany
hypertextovy internetovy inforriai systém, vdmz dokumenty obsahuji odkazy na jiné
mistni nebo vzdalené dokumenty. Infafimanastroj vyuZivajici text, grafiku, zvuk,
video. Webové dokumenty jsou vyeny nefaseji v jazyku HTML, pro penos siti se
pouzivaji protokoly HTTP, FTP a dalSi. Klientskpgram pouZzivany pro zobrazovani
webovy stranek a pro pohyb v infordném prostoru WWW se nazyva prohtize
[SKLENAK, 2003].

ZjednoduSe# ie¢eno, web se vyvinul do podoby, jak jej zname dnasioze je

jednoduché vytvist webovou stranku a tu prolinkovat s ostatnimiekistuje ani limit

14 Tim Berners-Lee je vynalezce World Wide Webhieditel konsorcia W3C (http://www.w3.org/).
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pro paet webovych stranek, ani pro d& linki. V pribéhu poslednich let roste web
exponenciadlda [CHOWDHURY G. G.; CHOWDHURY S., 2007, s. 132]. Ta
webovych stranek navic nevyZzaduje Zadnou koordiaacicentralni autoritu a zahrnuje
extremr nizke, ne-li nulové naklady [MILES, 2008]. Takopéaxe je velmi odliSna od
té, kterou zname z bibliografického inforétného prostedi, ve kterém organizace
bibliografickych inform&nich zdrofi zahrnujici katalogizaci, klasifikaci @g@métovou
indexaci byly vzdy procesy zavislé gbbveku, procesy nakmé na penize &s. Aby
knihovny snizily naklady a uddy c¢as spojeny <nito ¢innostmi, vyuzivaji
centralizované zpracovani informaci a sdileni Zgr&jeré je v kontextu ro#gtné
povahy webu ndgdstavitelné. Rrestoze je stéle veeétdéi mie vyzadovan snadny
pristup a organizace webovych infodné&ch zdroji, faktem istava, Ze kjejich
organizaci chybi &kdo nebo #co, co by zajistilo financovani takové&nnostf
[CHOWDHURY G. G.; CHOWDHURY S., 2007].

S ristem webu se identifikace, organizace a vyhledavafdrmaci stava vice
komplexnim procesem. Inforriai soubory na webu se mohou vyskytovatiznych
podobach, od prostého textu az k digitalnimu vid€azdy soubor se navic tbe
vyskytovat v gkolika riznych formétech. Web takigdstavuje obrovskou kolekci
neorganizovanych inforndaich zdroji, ve kterém se, v ostrém kontrastu s trani
knihovnami, které pracuji s relatignstatickymi informacemi, ifliS statickych a
fyzickych material nevyskytuje. S tim souvisi jedna z typickych ckegastik webu,
kterou je vysoka frekvence Zm Webové stranky se émi pongrné ¢asto a to ve
smyslu lokace, vlastnictvi, struktury, obsahu apdtco takového je v prosdi
knihovny nepedstavitelné, alespigpokud jde o klasicky knizni fond, nebetane-li se

jednou kniha satasti knihovni sbirky, jertzko meni vlastnika, nebo dokonce obsah.

Web a informace zaloZzené na HTML formatu zvySilispup k online informénim
zdrojam, zaroveé vsak limituji zgisoby, jakymi mohou byt tyto zdroje vyuzity. Weldov
zaloZené indexovani a vyhledé&eazistupiuji plné texty miliori online dokumerit,
na strag druhé k nim zZ&Zzuji péistup v jakékoli organizované, systematické p@dob
Hlavnim zdrojem problému je, Ze web reprezentujmateckou a nebo logickou
organizaci pouzitim stejnych nastipkteré uziva k reprezentaci skingch cilovych
informaci (HTML dokumenty). To znamena, Ze katalagndexy jsou ztraceny v mixu

vSech webovych stranek. Johnson [2004] pouzil @p8il pedstavu této situace analogii
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k tradicni knihovre tistenych knih. Podle & si Ize gredstavit knihovnu, ve které se
nachazeji pouze hromady knih misto katalogu a kijgkg samostatné entity.uRné
dily knih jsou zde nahodile rozptylené v hromaddih, nesnadno rozeznatelné od
zbytku. Katalogy reprezentuji pouzedditasti celku, a proto neni jisté, jestli vSechny
knihy v kolekci byly katalogizovany. V takové kninw neexistuje nikdo, kdo by mohl
tvrdit, Ze zné lokaci vSech katalongJZivatel mozna vi, podle své vlastni zkuSenasti,
urcitych dilech katalod, o které se zajima, ale musel by se spolehnowistani lidi,
aby se doz&dél, kde se nachazeji jiné druhy katalog indexi a to vSe s&domim, ze
se tam Bkde v prostoru moZzné nachazeji i dalsi, tedy takdeéé by snad mohly byt
uziteingjsi, ale o kterych nevi. Padi knih na regale je nahodilé, bez jakéhokoli
tematického z@zeni. Kdyz uZivatel jednou nalezne jeden nebo katelodi, které
uspokoji jeho informéni potebu, ma tendenci vracet se k nimiegioZze nuté
nezahrnuji nejrelevantjsi nebo aktualni informace. UZivatelé si vybinafiormasni
zdroje podle toho, jestli je znaji a podle snadn@gich uZziti spiSe nez podle kvality

informaci, které zahrnuiji.

Tato analogie vystizn charakterizuje nejen podobu webu, aledevsim chovani
uzivateh, ktei prohledavaji web tak, Ze se z&mji na to, co mohou nalézt
prostednictvim rkolika oblibenych portél nebo vyhledavai, zatimco jim s velkou
pravdEpodobnosti unikaji relevanij$i informace. V jinych fipadech se zase spoléhaji
na giklad na sveé fateleci kolegy, ktéi jim pomohou lokalizovat relevantni a uZite
portaly a webové stranky, misto toho, aby by bgtiagpni nalézt je iimo [JOHNSON,
2004].

Pokud jde o organizaci informaci a infofna management, pak se nejgji stranka
webu niize prongnit také v jeho nejgtSi slabost. Idea webu — glob&lprolinkované
kolekci dokument — pg‘redem brani organizaim principim, podle kterych by mohl
uzivatel zdit prohlizeni kolekce. Podle Johnsona [2004] jistsjuh organizace
predstavuje Domain Name Service (dale jen DNS), alez@ z pohledu serverovych
lokaci a nikoli z pohledu tematické organizace. Brdkteri se chiji v prostedi webu
orientovat pomoci tématu neboednttu, DNS poskytuje pouze malé vyuziti. Znalost
toho, Ze #jaka webova stranka je pod "org" a ne pod "comhahézi uzivateli Zadnou
pomoc. Relevantni dokumenty se totiz mohou nachgaétjednou, druhou, ale také

pod Zadnou zéthto domeén.
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K informatnim zdrofim, jejichz lokace neni znam4a, je moZn&istopovat
prostednictvim yvhledavacich sluzeb, které Ize z timko hlediska roz#it do dvou
hlavnich skupin. Prvni skupinu tkio vyhledavaci stoje oztiavané také jako
vyhledavée. Do druhé skupiny pit predmétové katalogy. Zatimco vyhledasa
»indexuji slova nebo terminy, které se vyskytujiM#&W dokumentethpredmitové
katalogy Klasifikuji dokumenty nebo celé servery podle dafeginetové klasifikace
nebo taxonomie [SKLENAK, 2001]. Predem vytvéené kategorie fiedmstovych
katalogi se tak mohouadit k zastupim KOS. Kazda z uvedenych metodisupu
k informacim ma v procesu vyhledavani informaci gylBody a nevyhody, které byly
piednttem mnoha studii. Faktem ale je, Ze &é vyhledavée staly v posledni deéb

velmi popularni.
Vyhledavace

Pristup k informacim progtdnictvim vyhledawse ma vSechny vyhody, ale i slabosti
klasického online vyhledavani informaci a ttegio, Ze jsou vyhledavaci techniky a
algoritmy vylepSovany kazdy den. Jakkoli se vyhiedam neda odeiit jejich vysoka
popularita, ma tento #gob vyhledavani dkolik limita. Miles [2005] hovdéi o
problémech spojenych s webovymi zdroji, které néréjiny nebo pouze maly textovy
obsah (na fklad obrazky, zvuk, video apod.). Dale se zabyvazkou pesnosti
vysledki, které jsou podle & nizké, jestlize maji terminy fjpozeného jazyka
aplikované do procesu vyhledavani mnoho vyzinéna giklad v angléting slova jako
bank, watch, chip apod.). Na obecné urovni se fedypa o problémy plynouci z
prirozenosti jazyka — jevy jako je synonymie, kvamggymie apod. Podle Milese
[2005] rovrez neexistuje zakladna pro pomdaicasistenci uzivatéim pi vyhledavani
jako je rozSieni dotazu, zZgsiovani vysledik vyhledavani nebo rpkladani, ani
moznost vyhledavani n#p prirozenymi jazyky nebo ramcové vyhledavani ve smyslu
symbolického jazyka.

Piredmétové katalogy

Predmetové katalogy (také adraganebo klasifikéni stromy) maji pedem vytvéene
kategorie, do kterych jsou poté mapovany webownkir. Takovy pistup je zdrojo¥
nara:ny, nebd@ zahrnuje nejen tvorbu organéra struktury, ale i mapovani webovych

stranek do vytviené struktury podle jejich obsahuieBnttové katalogy jsouwasto

souwasti webovych portdl Webovy portal je mozné charakterizovat jakeephové

28



sidlo, které poskytuje Sirokou Skalu sluzeb a mbmi, casto s moznosti jejich
prizpiisobeni uZivateli podle osobnich fali a zajmi. Nabidka zahrnuje /@devSim
vyhledavani webovych infor@r@ch zdroj a dokument, freemailovou sluzbu, denni
zpravodajstvi, mapy, vyhledavani kontaktnich infaminma osoby i firmy, zabavu (hry,
horoskopy, vtipy apod.), elektronické obchody, laap prostor pro publikovani
webovych stranek apod. NaprostSina nabizenych sluzeb je pro koncového uzivatele
bezplatna diky zigkn z reklamy. Siroce (obednzan¥rené portaly se ozaaji jako
horizontalni portaly, na rozdil od vertikalnich péki“ [CELBOVA, 2003]. Restoze
dnes maji uzivatelé k dispozici Siroké spektrum ewglch portal, ze kterych si mohou
vybrat,¢asto maji obtiZze nalézt nejrelevatj&i z nich, tedy takové, které by odpovidaly
jejich informani poteke [JOHNSON, 2004]. Rkladem weboveého portalu je Yahoo!,
ktery svym uzivatéim, krone dalSich sluzeb, nabizi specialorganizované navigai
hierarchie link k webovym strankdm (natiglad viz obr.¢. 5). Podle Aitchinsona a
Clarka [2004] popularita Yahoo! prokazala, Ze nmké@ani uzivatelé jsou spokojeni
s prohlizenim jednoduSe organizovanéltedpetového katalogu ragi nez s aktivni
tvorbou termid pro vyhledavani. Vyuzivani takovych hierarchii krSasold mize
skryvat jisté nebezgé V téchto gipadech totiz o tom, co je relevantni, rozhodujrdv
portali a nikoli uZivatelé. Jejich tvorba rhe byt navic ovlivéina sponzorstvim

n¢jakého komediho subjekti dokonce politické strany.
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Obr. 5: Zobrazeni kategorii (zalozka "zabava"*) famych progednictvim webového portalu Yahoo!

2.2 Pfed webova éra KOS

Prvni zaznam o historii tezaurse objevuje v dile Alana Gilchristahesaurus in
Retrieval publikovaném v roce 1971. Prvni tezaury byly vywinw papirové fe.
Vyhledavani v papirovych kartotékach byl@&tsinou vazano k jednomu mistu, ke
kterym informa&ni profesionalové zpragtdkovavali uzivatéim pristup. Personal byl
Skolen, aby urd efektivreé uzivat tento nastroj pro vyhledavani. V 70. al8tkch doslo

k roz8teni elektronickych databazi dyprostednictvim online hostitél nebo pozdi
na discich CD-ROM. Stale byl vSakigtup ges jeden termindl s kolekci tistych
tezaufi kolem. Skoleni uZivatelé byli schopni zadavatkazy a vyuZzivat k nim
kontrolované slovniky. Kvalita kontroly jak na vpty tak vystupu zajistila efektivnost

vysledku vyhledavani.

Zeng a Chan [2004] povaZzuji za nejvyznajaim obdobi historického vyvoje KOS
etapu od péatku Sedesatych let do konce osmdesatych let.uRoodbbu je fiznany
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rast online databazi, a proto toto obdobi @mjigako online éru. Prvni online databaze
byly zejména indexmi a abstraktové databdze nebo sekundarni zdrdjeziist
kontrolovanych slovnik v procesu zvySovani efektivity vyhledavani infooh@néreno

v podstat na zaklad presnosti a uUplnosti vysledk bylo potvrzeno komplexnimi
experimenty v oblasti vyhledavani informaci, jakyayl Cranfieldsky test a vyzkum
MEDLARS.

2.3Webova éra KOS

Vynélez a podoba webu velmi ovlivnily aplikaci KOBed jeho vznikem byly KOS
acinnymi néstroji v kontrolovaném prdasti s jasé definovanymi strukturami a
zpasoby pro pistup k informacim. Na webu, kde dochazi ke komtiih@&terogennich
formath a struktur s velkym mnozstvim zdiiop obsah, je ténér nemozné aplikovat

tento pracovni model.

Shiri; Revie [2000] uvadi, Ze jsmeglky rostouciho entusiasmu meziitei tezaudé,
ktefi chgji tyto nastroje poskytovat na web prizné vyuziti. Divod takového nadSeni
a rostouci dostupnost online tezaysou Uzce spojeny se vznikem webu. Konkfétn
tyto zmeny souvisi s obrovskym néstem informanich zdrofi vyZadujicich lepSi
piednEtovou identifikaci, s migraci traghich informa&nich zdroi na web, s naléhavou
potrebou popisu zdréjs vyuzitim jiz existujicich KOS, dale jsou tyto amy spojeny

s problémem kvality nestrukturovanych informaci webu a s pdebou poskytnout
uzivateim tezaury pro rychly a snadnyigtup k lépe organizovanym informacim.
Webovou éru tak charakterizujecity paradox. Akoli je zdanliv potreba a filezitost
aplikovat tezaurus v procesu vyhledavani informe&Si nez kdy pedtim, sami
uzivatelé odolavaji tomu, aby jej aplikovali, aifaresto, Ze sedkteré KOS adaptovaly
do digitalniho prosedi, v mz je vsak jejich efektivni vyuZiti oproti snazélstmalé.
Mezi jinymi je to také z&chto divodi:

» Limitovany vyvoj a vymezeni konceptuélrorientovanych tezaiir Aplikace

lexikalnich tezaur v dynamickém progedi jako je web neposkytuje adekvatni

vysledky ve srovnani se snahaingvanou indexanimu procesu.

» Poaateni absence vhodnych standard model k reprezentaci nap XML
(Extensible Markup Language), RDF (Resource DesonpFramework) nebo
SKOS(Simple Knowledge Organization System).
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 Rychly uUsgch vyhledavai, které prokazaly svou efektivnhost vyuzitim

nejrizngjSich technologii, které je v mnoh&madechdzké kritizovat.

» Predstava tezatrjako zastaralého nastroje nebo nastroje s limitgrauzitim
[PASTOR-SANCHEZ; MARTINEZ MENDEZ; RODRIGUEZ-MUNOZ,
2009].

K ptekonani vySe zmémych gekazek, ke zvyseni efektivity KOS a k rozvoji kopite
sémantického webti mohou knihovny fispst tvorbou a rozvojemiznych slovnik,
tezaufi, klasifikatnich schémat, tedy obeciOS, a jejich implementaci do forniat
umozujicich vndeni webovych technologii. Nejednou Eric Miller [200ve svych
prezentacich vyzval komunitu knihoviik aby se aktivé zapojila do vyvoje
sémantického webu a tégalevSim v oblastech:

» zpristupovani kolekci s vyuzitim sémantickych webovych teshgii,
* webifikace tezaur [MILLER, 2004].

Z hlediska pednttu této prace je nejzajimggim bodem prayv webifikace tezauir.
Obecré mize webifikacé® znamenat prevedeni soubdrjako jsou text nebo obrazky
Z jejich pivodnich format do obsahu, ktery #ie byt zobrazen na webpWEBIFY,
2005-2009]. Proces webifikace je v tomto kontexidpan jako fevod existujicich
KOS do sémantickych webovych standajeko jsou na fiklad Simple Knowledge
Organization SystertSKOS)’ nebo Web Ontology Langua¢®WL)*® zahrnujici uziti
jednotnych identifikatar Uniform Ressource identifier (URI), jazyk Resource

Description Framework (RDF).

Tezaury, ale i jiné typy KOS, které jiz byly na wepublikovany a zfistuprény se

mohou liSit v nastrojich nebo technikach, kteréybzh timto delem pouzity. Shiri;

!> sémanticky web jekpncept webu zaloZeny na obsahu, ktery je wgiva strukturovan podle éitych
pravidel a standard a umoZuje tak efektiveiSi a snadgjSi vyhledavani informaci. Realizace
sémantického webugdpoklada implementaci stand@rgro sémantickou (RDF), strukturalni (XML) a
syntaktickou (URI) slozku architektury webovychuto&nit; vysledkem aplikace uvedenych standard
bude konzistentni logicka struktura dat, kter4 budwlicitné vyjadovat vyznam zaznamenanych
informacl [CELBOVA, 2003a].

6 Termin "webifikace" je fevzat z anglického slovaebifying

7 http://www.w3.0rg/2004/02/skos/

'8 http://www.w3.0rg/TR/owl-features/
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Revie [2000] roglenili webow zaloZené tezaury do kategorii podle pouzitych
publikanich formah a struktur. Jedna se o tyto skupiny tegaur

» tezaury v jednoduchych textovych statickych forrohte

» tezaury ve statickém formatu HTML (bez efektivnilioti hyperlinka),

* tezaury v dynamickém formatu HTML (uziti hyperlink

» tezaury s pokralymi vizualnimi a grafickymi rozhranimi,

» tezaury v XML formatu.

Webow zalozZzené tezaury mohou byt také réledy do dvou obecnych kategorii podle
jejich funkenosti a pouziti. Do prvni skupiny $adi samostatnstojici tezaury, které
nejsou sotésti Zadného inforntaiho systému. Do té druhé Habhaopak ty tezaury,
které jsou pla integrovany do databaze nebo infosmi&ko systému (n&p tezaurus
ERIC").

Navzdory rkterym p@ateinim obavam jsou knihovnici v post-webowé @ovazovani
za poskytovatele sluzeb v oblasti organizace zthalosz je do velké miry dano jejich
zkuSenostmi s touto problematikou¢kteri dokonce tvrdi, Ze dikyastu digitalnich
knihoven a digitalniho s¥a obecs, se lidska klasifikace stane jg$tyznamgjSi. A to
pravdépodobré z toho divodu, Ze poitace nebudou mozna nikdy schopny opravdov
zachytit drobné sémantické nuance jazyka [SAMURHRS, 2008].

19 http://www.eric.ed.gov/ERICWebPortal/thesaurusdthe us.jsp
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3. VYBRANE TRENDY SYSTEM U ORAGNIZACE ZNALOSTI

Trendy v oblasti KOS jsou neodmyslitélspjaty s vliivem webového prosti na tyto

systémy, ale souvisi také s rozvojem infonmiah a pditacovych technologii, které
umoiuji nahrazovattasto velmicaso¥ a finarkné naranou intelektualni¢innost

spojenou s tvorbou, udrzbou a aplikaci KOS. V zaikira literatue se otazce treid
v oblasti organizace znalosténovalo rekolik autori [AITCHISON; CLARKE, 2004;

SAUMURE; SHIRI, 2008; ZENG; CHAN, 2004].

Samure; Shiri [2008] se ve své praci zabyvali tyenghied- a v post- webové&e Na
z&kladt provedené kvalitativni analyzyanki z databaze Library, Information Science,
and Technology Abstracts (dale jen LISTA) identifilali a stréné charakterizovali
dvanact Siroce zagenych trend. Konkrétré se jednalo o analyz&lanka, pro jejichz
vyhledani bylo pouzito terminorganizace znalostfknowledge organization) a nebo
organizace informacfinformation organization) v titulcich, abstraktecebo popisech.

Trendy byly identifikovany vdchto kategoriich:
» organizace obchodnich a korporativnich informaci,
e organizace znalosti s vyuZzitim sfrpj
» knihovnici jako organizatdoznalosti na webu,
* interoperabilita,
» Kkatalogizace a klasifikace,
» Kklasifikace webovych informaci,
» digitalni ochrana a digitalni knihovny,
* aplikace metadat a jejich uZziti,
* poznavani,
e vzdlavani,

* indexovani a abstraktovani,

iniciativy tezaut.

Studie Samure; Shiri [2008] jerfiposna, jelikoZz odkryva trendy v oblasti organizace

znalosti, ktera v poslednichyticeti letech proSla zkaou prongnou. Sodasre je vSak
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nutné si ugdomit dva limitujici faktory této prace, kter&iznavaji i sami autio.
Prvnim z nich je fakt, Ze studie analyzuje podl&nky, které se objevily v databazi
LISTA. Druhym omezenim je pouzita terminologie, riéteskryva riziko nedorozuéni
v riznych dnich oborech. Existujiédci pohybujici se mimo obor inforrtiai védy a
vztahu k dlouhodobé tradici tezéu¢i klasifikacnich schémat. Nafiklad paitacovi
védci, konkréti experti na urélou inteligenci, pouzivaji terminrganizace znalost

reprezentaceale s rozdilnymi konotacemi a vyznamy [SAUMURHIRI, 2008].

Zatimco Samure; Shiri [2008] identifikovali dvandtendovych™ kategorii, Aitchinson
a Clarke [2004] uvedli dva hlavni trendy pro obltetaud. Ty odvodili na zakla&

konfrontace s&émito vyzvami:

» Pristup kinformacim prostdnictvim tfiznych portal, bran a vyhledaw,
z nichz je mnoho izptisobeno ufitému publiku a pednEttovym oblastem.
Neexistuje univerzalni tezaurus, ale velké mnozsixmych slovnik pro rizné

aplikace.

eV prostedi "jednou publikuj, vyuzij &olikrat" je velmi €zké gedpovidat, ve

kterém systému nebo siti se poZadovany dokumemtneakvyskytne.

* S obrovskym mnoZstvim autgrwebmastet, systémovych administratoapod.

nemize byt kontrola kvality vynucend &k organiza&nim prekédzkam.

» Otazka toho, jak na&it koncové uzivatele spra¥rpouzivat tezaurus. ZkuSenost
vétSiny poskytovatdl informaci ik, Zze uzivatel nechce byt gabvan néim
komplikovanym, na tezaurus je vSak tak nahlizentif &dISON; CLARKE,
2004].

Stiet s Emito vyzvami, jak jiz byloreteno, vedl ke ddma hlavnim trenéim, které Ize
ve Vyvoji tezaull pozorovat. Prvnim trendem je adaptace KOS, odsindutdi slibuji

rychlost, jednoduchost a intuitivnost KOS v rangjigh uziti. Druhy trend ig@dstavuje
pottebu interoperability KOS.

Aitchinson a Clarke [2004] vztahuji interoperabilike KOS a chapou ji jako @pob
tvorby €chto systém tak, aby byly schopné snadné integrace nejerymjilkOS, ale
také s popularnimi aplikacemi jako jsou ndkijad systémy spravy obsah tagovaci

rozhrani, vyhledaw®e a portaly. V pojeti Samure; Shiri [2008] vSaknine
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interoperabilita spjata s KOS, ale je spojena déermidn digitalnich zdrdj v rdmci
riznych organizaci. Zahrnuje tak otdzku uZiti metadath standand a schémat

umozujici vymeénu dat a informaci néjg repozitdi.

Jinym gikladem je prace Zeng; Chan [2004],ikteovadi o dvou zakladnich aspektech
KOS, na které narazime v internetovém gt a na které jefptvorbé a rozvoji KOS
nutné brat ohled. Prvnim neopomenutelnym aspekéestgvé propojené prosedi a
druhym jsou digitalni formaty. A prévsitoveé propojené progedi velmi ovlivnilo

aplikaci KOS a umocnilo pt#bu interoperabilityéchto systén.

S ohledem natznorodost a mnozstvi KOS, podr@pnpopsanych v prvni kapitole,
neni mozné v této praci zachytit a zabyvat se viemdy, které se této oblasti dotykaji.
Proto je tato kapitoladgnovana pouze vybranym treimd, které povaZzuji za &tejni a
zarovaer Kklicové ve vztahu k Polytematickému strukturovanémulaiePSH) a
Prednttovym hesim Kongresové knihovny (LCSH), tedy k tradim predstavitehm
KOS. ,NadSeni pro uziti modernich webovych technologiilidikaci tezaué na webu
vedlo k #stu jejich pa@tu a k poteke premysSleni o zfsobech jejich interoperability,
stejre jako vedlo k patbke pristupu a uziti 4znych tezaur v procesu vyhledavéni
[SHIRI; REVIE, 2000]. Na zaklad prostudované literatury a vzhledem ke kontextu
PSH a LCSH se budu zabyvat trendy v oblasti interalpility a aplikace webovych

technologii.

3.1.Interoperabilita

Interoperabilita je velmi Siroky pojem, ktery seiie vztahovat k mnoha ohion a
oblastem lidské&innosti. Znama je natiklad interoperabilita na politické trovni (nap
vojenska spoluprace), na arovni Zelemniinfrastruktury, dale se tento pojem pouziva
v souvislosti s technickou interoperabilitotznych fFistroji, softwaf apod. Obeach
muze byt interoperabilita definovana jakasowinnost, schopnost spolupracovat,
univerzalnost. Nap schopnost aplikniho programu pracovat v prosdi
heterogennich siti nebo vghovat si data s jinou aplikat{TKA CIKOVA, 2000]. Jina
definice charakterizuje interoperabilitu jako ch®pnost produktu nebo systému
spolupracovat s jinymi produkty a systémy bez jokeélh omezeni viflstupu a
implementaci(viz obr. ¢. 6) [GROUPE, 2009].
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Obr. 6: Grafické znazowni interoperability
[GROUPE, 2009]

Interoperabilita, ktera se vztahuje #egnmétu této prace igdstavuje vlastnost, ktera
umoziuje, aby KOS byly schopné vzajemného propojgnintegrace nejen s jinymi
KOS, ale také s jinymi aplikacemi. Jak jiz bylo nazno, poteba interoperability je

zminovana v dilech mnoha autiofAITCHISON; CLARKE, 2004; SAUMURE; SHIRI,

2008; SHIRI; REVIE, 2000; ZENG; CHAN, 2004]V,souasném gbve propojeném

prostedi je interoperabilita KOS nevyhnutelnou otaZH@ENG; CHAN, 2004].

Ackoli by se mohlo zdat, Ze je koncept interopergbkiOS novym fenoménem, neni
tomu tak. A to i pesto, Ze Samure; Shiri [2008] konstatuji, Ze saiteinteroperabilita

v pred-webové # v jimi analyzovanych zaznamech neobjevuje, zatimozdji, po
vynalezu webu, je pouziti tohoto terminu vSudtgmné. Jest dlouho ped
elektronickou érou knihovnici a inforrfia profesionalové aplikovaltadu metod,
jejichz cilem byla redukce rozdimezi fiznymi typy KOS uzivanych v rdmci jednoho
systému. Rozdil v dnesni dbbpaiva v tom, Ze zatimco v minulosti byly tyto metody
témet vylucné zaloZzeny na praatlovéka sp@ivajici v nar@éné intelektualnicinnosti,
dnesni projekty k tomuto¢élu vyuZivaji moderni pdtacové a technologicky vysje
metody. Jakkoli jsou vSak tyto metody sté&destji vyuzivané, podle Zeng; Chan [2004]
bude mapovani zaloZzené na intelektualni sibmetka jeSt n¢jakou dobu koexistovat

s technologiemi pitacového mapovani.

Béhem poslednich let préblo nekolik projekti, které si kladly za cil gakym
zpisobem sjednotit KOS v jeden integrovany zdroj nelp@dno uzivatelské rozhrani.
V téchto projektech byla pozornostnovana pedevsim tvor interoperability mezi
KOS riznych jazyk a nebo struktur. Vysledky vedly k integraci, magoiva tvorks
takovych KOS, které jsou vhodné pro sdileni infozfma stovém prostedi. Tyto
projekty se liSi jak v cilech mapovani, tak v métch, které k tomuto &@lu byly
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pouzity. Jednim z projekt kteréieSily jazykovou interoperabilitu, je naiklad MACS
(Multilingual Access to Subjegtgehoz cilem je propojeni kontrolovanych slovnile
ttech jazycich (angiting, francouzstin a rémcing). Provedeni mezi systémove
interoperability reprezentuji projektWebDewe3 mapujici Pedmitova hesla
Kongresové knihovny (kontrolovany slovnik) s Deweyldesetinnym #dénim
(klasifikatni schéma) a projekt Kongresové kniho@igssification web' (klasifikasni

web) (viz dale).

Zakladnim problémem ve formovani interoperabilitgzintiznymi existujicimi KOS
jsou pra¥ jejich rozdilné struktury a vlastnosti. Nd&ilgad kontrolované slovniky
typicky vyuzivaji k organizaci abecedu, zatimcosKlgacni schémata pracuji s notaci.
Jednotlivé vztahy hierarchie, asociace a ekvivaese v obou typech KOS mohou
navic objevovat viznych makro strukturach. Jak tezaury, tak klastiikaschémata
jsou nastroje slouZzici k organizaci znalosti a jadmvé se vzajeméndophuji, coz je

jeden z dvodu, pras jsou tyto systémy vzajeminmapovany nebo linkovany.

3.1.1. ISO: 25964

Vyznamnou aktivitu v oblasti interoperability KOSiepdstavuje no¥ vznikajici
mezinarodni standard 1SO 2596Hrformation and Documentation — Thesauri and
interoperability with other vocabulariesTento standard bude mit @wasti, ktere
aktualizuji, upravuji a nahrazuji existujici mezodni standardy 1SO 2788 pro
jednojazy¢né tezaury z roku 1986 a ISO 5964 pro vicejagytezaury z roku 1985,
stejrt jako nahradi BS 872Structured vocabularies for information retriev&@uide?.
Kli¢ovym rozdilem mezi nayvpripravovanym standardem ISO 25964 a jetedphudci

je zangfeni na interoperabilitu. Clarke [2011] charaktejgziento rozdil jako progmu
samostaté stojicich papirovych tezaurv tezaury uzZitené v sfovém propojeném
prostedi. Vyvoj standardu zajigje pracovni skupina WGS8, ktera byla ustavena
v ramci subkomise ISO TC46/SC9. Klenam této skupiny pochazejicich az z patnacti

raznych zemi stta (nap. Svédsko, Francie, &hecko, Belgie, Bulharsko, Spgsko

2 http://www.oclc.org/dewey/versions/webdewey/defan

L http://classificationweb.net/

22 Jedna se o britsky standard publikovany mezi BA95-2008 v pti oddklenych ¢astech (1.¢ast:
definice, symboly a zkratky, Zast: tezaury, 3¢ast: slovniky jiné nez tezaury, dast: interoperabilita

mezi slovniky, 5¢ast: interoperabilita mezi slovniky a jinymi komgaoity reSerSnich systéin
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atd.) pati na fiklad Johan De Smedt Stella Dextre Clarké Alan Gilchrist’,

Traugott KocR®, Marianne Lykké&’, Douglas Tudhoup® Leonard Wilf® nebo Marcia
Zeng®.

Prvni ¢ast standardu ISO 25964 hesauri for information retrievalby mela byt
zvaejréna jeS¢ vroce 2011 a bude se dotykat vyvoje a ustavezaute
(jednojazy¥nych i vicejazynych). Konkrétg bude pokryvat tyto oblasti:

- obsah a konstrukce tezaujednojazy¢nych i vicejazgnych),

- aplikace facetové analyzy na tezaurus,

- navod na vyvoj a Udrzbu tezaur

- funkéni poZadavky na softwary pro udrzbu teZaur

- datovy model a derivované XML schéma (datovy md8€ 25964 je z velké

casti kompatibilni se standardem SKOS).

7 v Z

Druhd ¢ast standardu I1SO 25964nteroperability with other vocabularigs jejiz
zverejreni je @ipravovano na rok 2012, je z&fené na interoperabilitu tezaua jinych
typti kontrolovanych slovnik (klasifikacni schémata, taxonomiejganttova hesla,
ontologie, autoritni soubory aj.). Clarke [2011]nktatuje, Ze snahou drubiésti neni
standardizovat tytoizné typy kontrolovanych slovnik Ty budou popséany pouze do té
miry, aby mohly byt pouZzity pro interoperabilituezaury, zejménatjde o to, jakym
zpasobem implementovat mezinito systémy mapovani. V pracovni verzi driiaéti

standardu (ISO 25964-2) je mapovani definovano:jaketah mezi koncepty v jednom

%3 Expert na reprezentaci znalosti a modelovani inémi, pracuje pro spafrost TenForce, ktera se
mimo jiné specializuje na sémantické webové tedwiel

4 predsedkyd britské poboky ISKO UK, specialista v oblasti aplikace znaldsinstruktur do procés
vyhledavani informaci.

% Zabyva se oblasti inforrsaiho managementu, zejména se pakuje problematice organizace
znalosti.

%6 vedecky pracovnik digitalni knihovriylax Planck Digital Libraryv Némecku.

%" profesorka informini architektury a interakce na Aalborgské univérziDansku.

8 profesor Glamorganské univerzity ve Velké Britaailitor casopisuThe New Review of Hypermedia
and Multimediaaélen NKOS.

29 Spravce financi ISKO UK.

% profesorka na Kentské statni univefzit Ohiu, k jejim zajmim pati na piklad organizace a

reprezentace znalosti.
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slovniku a jednom nebo vice kondéeptjinycH. Mapovani je tak proces, ktery vede
k interoperabilig KOS.

3.2 Aplikace webovych technologii

Stejre jako kazdy jiny obchod a fmysl, také reprezentace a organizace znalosti
v si‘ové &e prosla mnoha dramatickymi Zmami. Ty zahrnuji ne jen metody a
technologie pouzivané k tvartzaznanmi dokument, ale také standardy, které jsou
hlavnim kltem k Usgchu a efektivié téchto nastraj v procesu vyhledavani a ziskavani
informaci [QIN, 2000]. Tvorba novych a rozvoj stfgich standardl a sémantickych
webovych technologii, konkré&njejich aplikace na KOS, je jednim z proges
webifikace. Jak jiz bylofeceno v kapitole 2.3, webifikace fgdstavuje fevod
existujicich KOS do sémantickych webovych standlgako jsou na piklad Web
Ontology LanguagéOWL) nebo Simple Knowledge Organization Syst&KOS).

3.2.1. SKOS

SKOS" je pavodnim vystupem projektlanguage Independent Metadata Browsing of
European Resource$LIMBER), ktery byl financovan Evropskym hospdsiéym
spoletenstvini? a ¢ast&ng financovan z programiiechnologie informéni spoleénosti
(Information Society Technologies). Dale byl SKO®&ijen v ramci projektiBemantic
Web Advanced Development for Eurog8WAD-Europe). Poprvé byl SKOS
predstaven na konci roku 2003. Jeho hlavni &digou Alistair Miles a Dan Brickley.
Kandidatem na dopoteni W3C se SKOS stal na konci roku 2007, navrhem na
doporieni vroce 2008. Oficiatn pak bylo doporéeni W3C SKOS publikovano

v srpnu 2009. Podle Milese [2008] se SKOS zroditganizace znalosti a webu.

Slovni spojenSimple Knowledge Organization Systeyho jako nazev vybrano proto,
aby poukézalo na jeden ze z&kladnicli tdhoto formatu, ktery sgiva v poskytnuti
jednoduchého, iesto @&inného ramce pro specifikaci znalostnich strukterswojos
srozumitelné podab Rozsah jeho uZiti se tyka ne jen tedaate i jinych KOS. Cilem
je také jeho uziti v rdmci sémantického webu, kteegii zaloZzen na pouhé vyng dat,
ale je i o jejich organizaci distribuovanym a ddcalizovanym zpfsobem [MILES,

31 http://www.w3.0rg/2004/02/skos/

%2 Evropské hospodgké spoléenstvi byla organizace, ktera existovala v lete@%811993.
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2005]. SKOS poskytuje jednoduchy, strajasitelny reprezenteni ramec pro KOS. Je
flexibilni a rozsiitelny, aby mohl peklenout rozdily jednotlivych KOS. SKOS je
zaloZzen na standardech konsorcia W3C RDF (ResdDeseription Framework) a
RDFS (RDF Schema) a vzhledem k tomu je mozné jefpat v kombinaci s dalSimi
RDF formaty. SKOS byl navrZzen jako modularni a ibdny, zpisobem, ktery

umo#iuje jeho co mozna nejjednodussi implementaci & uzit

Zakladni jednotkou SKOS je konceptiepreji <skos:Concept>, ktery slouzi k
reprezentaci pojin KOS. SKOS nebyl vytvi@n k popisu ¥ci, které nejsou pojmy. To
znamena, ze fize popsat nebo definovat "auto”, ale naopakizenpopsat auto, které
piedstavuje skutmy objekt. Kazdy pojem je jednoztr& identifikovan pomoci URI
(Uniform Resource Identifier), coz umafe se na & odkazovat. URI miZze vypadat
jako obvykla webova adresa, htaphttp://www.example.com/concept. V nejlepSim
piipadt se pouzivaji URI tzv. "web-enabled", coZz znamemaskuténé odkazuji na
reprezentaci pojmuifstupnou na webu. Pokud uZivatel zada takovou URkwEho
prohlize&e, zobrazi se mu popis pojmucitelné podob, kdezto stroji je prezentovan
zapis pojmu ve formatu SKOS. Tato vlastnost je vettilezitym prvkem, ktery

dovoluje propojovani dat, coz je zakladnim prinoipgemantického webu.

. SKOS je zadmne navrzen tak, aby umadval vyjadovat pouze ty vztahy mezi pojmy,
které jsou ve znalostnich systémech obvyklé/(nalprivalence, hierarchie, varianta
nebo asociacé) [MYNARZ, 2009]. Jednotlivé pojmy tak mohou byt gpojeny

s dalSimi pojmy v rdmci stejného pojmového schénpatamci jednoho KOS) pomoci
hierarchickych link (<skos:broader>, <skos:narrower>, <skos:broadesiiige> a
<skos:narrowerTransitive>) a asociativnich tinfgsko:related>). Pojmy mohou byt
opateny také poznamkamiiznych tym (na giklad <skos:note>, <skos:changeNote>,
<skos:definition>, <skos:editorialNote>, <skos:exde», <skos:historyNote> nebo

<skos:scopeNote>).

Uzitetnym prvkem datového modelu SKOS je moZnost Wi&hodu nebo podobnost
mezi pojmy fiznych pojmovych schémat (v ramdéiznych KOS). Tyto vazby mohou
byt vyjadeny hierarchicky (<skos:broadMatch>, <skos:narrowdfa) nebo
asociative (<skos:relatedMatch>, <skos:closeMatch>, <skoswtatch>) [PHIPPS,
2010]. Na piklad pomoci elementu <skos:exactMatch> Ize odk&zakekvivalentni

pojem v jiném pojmovém schématu (jiném KOS), naykiee jednoznéné odkazovat s
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pouzitim URI. Vazby na dalSi pojmy mohou byt vyedy na vSechny znalostni
systémy, které jsou k dispozici ve fafmrolinkovanych dat.
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4. TRADICNi SYSTEMY ORGANIZACE ZNALOSTI NA
PRIKLADU PSH a LCSH

V kapitole 1.2 byl pedstaven a popséan navrhagpbu hodnoceni KOS podle adutor
Souzy, Tudhopea a Almeidy [2010]. V tétasti prace slouzi navrhovany model jako
inspirace k popisu dvou tragiich systém organizace znalosti — Polytematického

strukturovaného hegid (PSH) a RednEtovych hesel Kongresové knihovny (LCSH).
4.1PSH

PSH vznikl ve Statni technické knihavifdale jen STKF v letech 1991-1993, tedy
v letech, kdy se STK stal#eSitelem projektu | 096I'echnologie poloautomatické
indexace dokumeiits pouzitim selekich jazyk verbalniho typu pro polytematické
fondy, ktery byl finagn¢ podpden programeminformatizace Vznik heslé&e souvisel
s rychlym rozvojem automatizovanych knihovnickycystémi a jejich vyuzivanim
v ¢eskych knihovnach na patku 90. let. DalSi vyvoj PSH byl rovh podpden ze
statniho rozpétu Ceské republiky. Jednalo se piestky ziskané z prograinmvyzkumu,
rozvoje techniky a technologii schvélenych usnigseradyCeské republiky. 124 ze
dne 17. 4. 199, dale finance ziskané na projekt RS95IF@&istni dostupnosti
informaci v knihovnach z hledisk@cného pistupu prostednictvim polytematického
strukturovaného slovniku (tezauyuteré obdrzela STK v rdmci programidFRA
(Budovani infrastruktury pro vyzkum a vyvoj na kysh Skolach} a grantové
prostedky Ministerstva kultury’R (dale jen MK) naProjekt vytvaeni anglické verze
Polytematického strukturovaného hesfd Od roku 1995 je PSH pouzivan kcmému
popisu v Narodni technické knihoyrn(dale jen NTK) a od patku roku 1997 je
distribuovan vSem externim zajetime, jak knihovnam, tak i komémnim firmam. Na

podzim roku 2006 byl hedlamplementovan do autoritni databaze systému Aleph.

% pavodni naze\statni technicka knhiovree jiz nepouziva. Knihovna byldgimenovana a v séasné
dobs uziva jméndNarodni technicka knihovna

3 Finareni prostedky obdrZela STK na podporu projektu na zé&klahlouvy¢. | 096/21-3 uzakené
mezi Ministerstvem hospotivi Ceské republiky a STK dne 15. 6. 1993.

% Jednalo se o smlouvli RS95IF074 uzaenou mezi Ministerstvem Skolstvi, mladeZelawychovy a
STK dne 7. 8. 1995.

% STK ziskala grant MK naipklad PSH do angfiiny v roce 2000.
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V sowasnosti je PSH spravovan referatem PSH v NTK ajéldozba probiha
v prostedi softwaru Aleph 500 ver. 20. Posledni aktuakrd@vverze PSH 3.0 z roku
2011 obsahujeips 13 800 hesel.

4.1.1. Charakteristika PSH podle navrzeného modelu — vniini

vlastnosti

Vnitfni vlastnosti, jak jiz bylo uvedeno, souviseji s&&amotnymi a jsou tak chapany
jako entity izolované od uzivatela prostedi. Vnitni vlastnosti se dale ro&dji na
zakladni a nahodné. Zakladni vlastnosti zahrnajiddrdizaci a strukturu dalétvenou

na entity a vztahy. Nadhodné vlastnosti jsou takoktgré Uzce souvisi s danym
systémem. K nahodnym vlastnostemigzen jazyk, doména, médium a zobrazeni.

Jazyk a doména jsou v navrzeném modeld @dle specifikovany.
4.1.1.1. Struktura, entity avztahy PSH

PSH tvdi stromovou strukturu obsahujici 44 zakladnich hésazdé heslo ma k s¢b
piitazenou dvouznakovou zkratku, jez cawmja gislusnost hesla do dané tematické
tfady*’. Diky tomu Ize u hesel stojicich na niz8im stupierarchie zjistit fislusnost k
dané tematickéact.

Zakladni lexikalni jednotkou PSH jefqanttové heslo. Nejjednodussi formu
prednttoveho hesla ig@dstavuje jednoslovné substantivuniedirétova hesla mohou
také tvdit viceslovnd spojeni, nafiglad spojeni adjektiv a substantiv (tap
astronomické fistroje), ztidka se v hesté vyskytuji hesla tveené frazi se spojkou
(nag. elek¥ina a magnetismys Zpatatku byla u viceslovnych lexikalnich jednotek
preferovana substantivni inverze. V &asné dob plati pro viceslovna spojeni pravidlo
dodrzovani firozeného ptfadku slov. Do PSH nejsou iz@ovana hesla geograficka,
personalni, chronologicka, hesla oam&i profesni skupiny nebo profesni organizace a
néazvy produki (nag. Skoda).

V PSH se vyskytujiit zakladni typy vztah Jedna se o hierarchické, asoniaa

ekvivalertni vztahy. Pro hierarchickou strukturu je charaktaxky vztah nathzenosti

3" Nap:. heslo "matematikatha, heslo "oxidy"ch, heslo "savci'bi.
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a podazenost’. Vztahy asociace se v haslayskytuji v pipadech, kdy je vhodné
upozornit uzivatele na dalSfipuzna (asociovand) hesla, ktera jsou unést/ jinécasti
hesl&e. JsoureSena fidruzenym odkazem "viz té%: Ekvivaleréni vztahy pedstavuiji

vazbu mezi heslem a nepreferovanym termiridesi ji vylusovaci odkaz "viz*.
4.1.1.2. Standardizace PSH

PSH je vytvéen, spravovan a rozvijen dl€ravidel pro spravu a aktualizaci
Polytematického strukturovaného heésl§PSH)a dokumentuzasady pro vytv&ni
Polytematického strukturovaného hesl{PSH) Fri indexaci dokumerit jsou zarova
respektovandndexa’ni pravidla pro praci s Polytematickym strukturoyam heslé&em
(PSH)

4.1.1.3. Jazyk PSH

PSH jecesko-anglicky kontrolovany slovnik, ktery je vyte& v souladu s principy
piirozeného jazyka. Nejprve byl vytien jakoc¢esky slovnik hesel, po#j, v roce 2000
byl na zaklad grantu peloZzen do angttiny. Tento krok z 8 udélal systém zgaditelny

mezi mezinarodhsrozumitelné a pouzitelné nastroje i v cizojagich knihovnach.

PSH je dostupny ve dvou forméatech. Z&akladnim foematPSH, ktery je deny
predevdim pro knihovny, je format MARC 21 pro autdfit ktery se pouziva v
automatizovanych knihovnickych systémech, ale pebavou distribuci se nehodi.
Priklad zobrazeni zaznamu hesla PSH ve formatu MAR@r2 autority je k dispozici
na obr.¢. 7. Druhym formatem PSH je format SKOS (popsarkapitole 3.2.1). Na
obr.¢. 8 je zachycenijfklad zobrazeni téhoz hesla "jaderna fyzika" terébke formatu
SKOS.

% Nap. heslo "algebra" je pddzeno heslu "matematika” a naopak plati, 7e heslatématika" je
nadazeno heslu "algebra”.

%9 Napr. heslo "rovnice" viz té7 "diferencialni rovnice".

40 Napr. heslo "rovnice" viz "nelinearni rovnice".

“L http://www.loc.gov/marc/authority/
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| HName Tag

| Data

|**k1—k

|Zaznam dokumentu 1 z 1

[FraT '

[LDR [-—-nz--a22--—n—4500

(001 |PSH3634

003 |CZ-PrsTK

005 |20070126161437.0

008 |070126nalann||bab|-———-|-ala——
[040 la ABAD13 |b cze

[150 |la jademna fyzika |x fiy

550 |la jademné reaktory [xen
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Obr. 7: Priklad zobrazeni zdznamu hesla "jaderna fyzika'bmadtu MARC 21 pro autority
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<rdf:RDF>

—<skos:Concept rdf:about="http: 'psh ntkez cz'skos PSH3634">
<skos:prefLabel xml:lang="cs">jaderna fvzika</skos:prefLabel>
<skos:prefLabel xml:lang="en">nuclear phvsics</skos:prefLabel>
<skos:related rdf:resource="http: 'psh ntkcz cz'skos PSH2543" />
<skos:related rdf:resource="http: ‘psh ntkcz cz'skos PSHEA45" /=
<skos:broader rdf:resource="http:‘psh ntkcz cz/skos PSH2910" =
<skos:narrower rdf:resource="http: 'psh ntlecz cz/skos PSH3639" /=
<skos:narrower rdf:resource="http: 'psh ntkecz cz/skos PSH3694" =
<skos:narrower rdf:resource="http: 'psh ntlecz cz/skos PSH3695"/ =
<skos:narrower rdf:resource="http: 'psh ntkecz cz/skos PSH3693"/=
<skos:narrower rdf:resource="http: 'psh ntlecz cz/skos PSH3649" =
<skos:narrower rdf:resource="http: 'psh ntkecz cz/skos PSH3635" /=
<skos:narrower rdf:resource="http: 'psh ntlecz cz/skos PSH3636" =
<skos:inScheme rdf:resource="http:''psh ntkcz cz'skos" /=

</skos:Concept=>

</rdf:RDF=

Obr. 8: Priklad zobrazeni zaznamu hesla "jaderna fyzika'buwaftu SKOS
4.1.1.4. Doména PSH

Jak napovida cely nazev PSH, jednd se o polytekyataystém, obsahujici 44
zakladnich hesel ze vSech zakladnich oblasti Iski®znani. Kazdé heslo je v ramci
oboru podle svého obsahu a miry obecnosttazzno do Sesti-, vyjindaé
sedmistupové hierarchie (1-7 urovni). Heslatilg specifickd a hesla pgati do
hlubSich vrstev logické struktury nemaji v PSH mi$¥i tvorbé novych hesel je nutné

dodrZovat stejnou Uroviespeciftnosti.
4.1.1.5. Média a zobrazeni PSH

PSH jako celek nebyl nikdy publikovan v &8é podob, k dispozici byl vzdy v podab
elektronické. V sotasné dob se strankach Narodni technické knihovny v sekéil BS
pod odkazem "PROHLIZENi HESLIAE"** nachazi webové rozhrani pro grafické
prohlizeni PSH. Na hlavni strance je vyobrazen amzd4 hlavnich tematickyciad
PSH. Systém hypertextovych odkaamoziuje prochazet heddm po hierarchické a
asociativni ose. Hlavni navigaci ve stromové stiekiredstavuji preferovana &mi
hesel, k dispozici jsou ale ihesla nepreferovae@onjejich anglické ekvivalenty.

“2 http://psh.ntkcz.cz/skos/
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Vizualizace je ztvarna stedovym kruhem, ve kterém se nachazi hledany tesmin
pfipojenymi vazbami na obvodu. Vztahy okolnich hegu indikovany malymi
ikonami symbolizujicimi na@zenost, pa@zenost nebo podobnost UrévRSH (viz
obr. ¢. 9). Pod zobrazenim jednotlivych hesel se nackdmiam dokumeitz katalogu

NTK, které byly @i katalogizaci danym terminem indexovany.

© fyzika

jaderna
fyzika

@ jaderna chemie jaderné reaktory

@ atomové jadro
@ fyzika nizkych energii
@ rozptyl éastic
@ urychlovate nabitjch &astic

Obr. 9: Priklad grafického zobrazeni hesla "jaderna fyzika"strankach "PROHLIZENI HESIRE"

DalSim gikladem zobrazeni PSH je webové rozh@8H Manager Onlingviz obr. ¢
10), které bylo vytvieno dle navrl pracovniki vécné katalogizace v NTK zaiélem
zefektivreni prace s hestém (i indexaci dokumerit Tato aplikace je v s@éasné dob
piistupna pouze v buddWTK, v budoucnu se vSak ita s jejim zpistuprénim vSem
spolupracujicim knihovnam. Vyhodou PSH Manager @nlie moznost uziti funkci
nasSeptavée (esky i anglicky), zobrazeni historie prohlizenp(&ledni hesla) a funkce
automatického odkazovani na odpovidajici heslartapoieské Wikipedie.
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 astronomicks pristroje
— un NTK
Vyhleddvani - cestina = antropologické sméry T

kil topologie astronomické pfistroje™ Nadiazens heslo
T T e aE astronomical instruments

o q & astronomie

¥ fyzicka antropologie
 ritasly Nepreferovaneé znéni [CS]

Podiazena hesla

¥ socidlni organizace spole¢nosti e

astrometrické pfistroje

¥ systémy viry

) BTy -# astronomickd optika

¥ architektura a wbanismus -+ Hubbleiv teleskop

Nepreferované zneni [EN]

¥ astronomie -# radioteleskopy
¥ archeoastronomie astrometrical instruments

¥ astrofyzika

“# astrometrie Pribuzna hesla

astronomické konstanty

* astronomické pistroje

¥ astronomickd optika
Hubbleiv teleskop
radioteleskopy
¥ galaxie

geocentrismus

heliocentrismus

Hertzsprungiiv-Russeliv diagram

hvézdnd mytologie

hvézdnd statistikca

¥ hvézdné systémy

Obr. 10: Priklad zobrazeni hesla "astronomickégtroje" v rozhrani PSH Manag@nline

4.1.2. Charakteristika PSH podle navrzeného modelu — wSi

vlastnosti

VnéjSi parametry hodnoceni KOS souviseji s fraafitn, ve kterém jsou tyto systémy

uzivany. Zahrnuji €el, komunitu uZivatei, zavislost a aktualizace.
4.1.2.1. Ucel PSH

Ucelem PSH je primatindexace dokumeat ,Jednim ze zaer: tvirci PSH bylo
nahradit univerzalni klasifikéni systémy typu MDT podstdtnotevergSim a
uzivatelsky pvetivejSim seleknim jazykem, blizkymzipozenému jazyku. Teneém
jednak usnadnit indexacipdevsSim univerzalnich a polytematickych knihovfaokii,
jednak umoznit uzivatah efektivni prohledavani v automatizovanych katelotypu
OPAC" [SMOLKA, 1999]. V dok svého vzniku byladelem PSH fedevSim indexace
dokument vtehdejSi STK a dalSich spolupracujicickeskych knihovnéch.
V poslednich iech letech byla vyuZitelnost PSH posunuta za hearknihoven.

Souwasnym zarrem NTK je roz&eni PSH i mezi komunitu ¢inych uZzivatel

49



internetu, kt& jej mohou vyuzit na ifklad pro gedmétovou indexaci webovych
dokument.

4.1.2.2. Komunita uzivatet PSH

Komunita uZivatal je Uzce provazana gé€lem celého systému. \fipadt PSH, jsou
uzivateli gedevsim knihovny. V s@asné dob pati mezi aktivni uzivatele PSH kram
Narodni technické knihovny také naiklad knihovny Ceského vysokého ceni
technického v Praze, Gstini knihovna Vysokéhocani technického v Bey Védecka
knihovna v Olomouci, knihovna Zapasského muzea v Plzdi Ustredni knihovna
Filozoficko-prirodowdecké fakulty Slezské univerzity v Ogaw roce 2010 byl PSH
now implementovan do systému Knihovny Bankovniho tosii vysoka Skola (BIVS,
a.s). Jednotlivci se mohou stat uzivateli PSH Zped&ova®i, nag. pii vyhledavani v
katalogu knihovny, ktera PSH vyuZziva. Novym uzilere PSH se také stala skupina IT
odborniki z Pardubické univerzity, ktera vyt¥atestovaci rozhrani pro vyhledavani

zanestnand univerzity dle jejich zagteni podle hierarchie hesel PSH.
4.1.2.3. Aktualizace PSH

Rychlé zastarvani terntinje typickym problémem vSech heslakteré maji pevnou
strukturu i obsah. Tvorba hemédse tak stava nikdy nek&ini ¢innosti. U spravy
tezauru dive nebo pozgi dospijeme do bodu, kdy je nezbytnéigat nové terminy a
naopak zastaralé terminy smazat. Stégk je poteba doplnit instrukce a pravidla pro
spravu takového tezauruVgechny zemy vSak musi byt opawnzvliadnuty, pokud
nechceme, aby se tezaurus pé#oihv chao$ [BROUGHTON, 2006, s. 197]. V otazce
casove frekvence aktualizace sgetivaji dva proticidné pozadavky; na jedné stéan
by tizeny slovnik mil byt stabilni, na strandruhé by ale & byt aktualizovan dle

potieby.

Kli¢ovym kritériem aktualizace PSH je zachovani koritinl/ hesl& by nengly byt
provadny zadné vyrazné ziny, preferovany jsou pouze zny dikkiho charakteru.
Nedoporduje se proto zbyt®mé menit hierarchickou strukturu a vztahy mezi hesly
snaha o vylepSeni detailNe vSechna hesla mohou byt do nové verjata. Zejména
je treba dbat na skuteost, Ze heslaifliS specificka a hesla géti do hlubSich vrstev

logické struktury nemaji v PSH misto. ipad® nezbytnosti lze tato heslaiadit
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do skupiny odkax V zasad tedy plati, Ze # zarazovani novych hesel do struktury by
méla byt dodrZzena Uroweobecnosti. B aktualizaci PSH je té#i vylou¢eno vyazovat
deskriptory pouzité ve starSich verzich. V hggi& mozné provagt pouze tyto typy
Uprav — zéazovani novych hesel (deskripiprktera jsou vysledkem pokroku lidského
poznani atvorba vytiovacich a fdruzovacich odkaz Vylucovaci odkazy se
pouZzivaji pro mozné vyl@eni synonym nebo vyznamowrilis podadnych hesel.
Pridruzovaci odkazy vyjadji asociativni vztahy mezi pojmy tak, aby pomodkaei

umoznily nalézt obsaheépribuzné dokumenty.

V minulosti byly aktualizace PSH prowidy nahodile a nepravidein Vyvoj
aktualizaci Ize sp#tvat ve vznikucislovanych verzi PSH (napPSH 1.4, PSH 2.0).
Tyto aktualizace probihaly fedevSim ve spolupraci s odbornikyugmych obod.
Postup spdéival ve vylkEru odbornika, ktery pak navrhoval Gpravy v jedmwyith
¢astech PSH a poté byly jeho navrhy schvalovanyopra&y knihovny. Nyni je proces
aktualizace PSH dl€Pravidel pro spravu a aktualizaci PSldptimalizovan itemi

zpasoby.

Prvnim z nich je export a nasledna analyza polevmioé tvoreny termin, které se
v NTK pouziva pi vécném popisu knih (obsah pole 653 v bibliografickédmnamu ve
formatu MARC 21). Pole 653 je v NTK pouzivano ddmlvé, a to v gipadech, kdy
danou skuténost nelze dostate¢ presre vyjadiit prostednictvim hesel PSH (jedna se
o podrobgjSi Urover zpracovani tématu) nebo se v h#@islé@dpovidajici heslo

nevyskytuje (jedna se o novy termin).

Druhym zmisobem optimalizace je analyza logu vyhledavanispaiva v rozboru
uzivatelskych dotaz zadavanych ip vyhledavani v katalogu NTK,Log soubory,
zkracer logy, jsou textové soubory obsahujici zaznamynoosti rejaké konkrétni
aplikace. V pipad® webovych servérjsou do log ukladany vesSkeré pozadavky, které
byly na server vzneseny. &mou analyzou &chto dat pak mzeme zjifovat cenné
informace o fungovani sledovaného web{SMRT, 2007]. Log vyhledavani Ize
charakterizovat také jako soubor, do kterého s@araenavaji uzivatelské pozadavky
spole&né s textovym zdznamem komunikace meziagirtnymi patitacovymi vrstvami

a systémovymi informacemi. Analyza webovych doge nefasgji spojovana se
statistikou potu navsévnika, praimérné doby jejich setrvani, statistikyigtupi apod.

Cilem analyzy logu v referatu PSH v NTK je optimalie aktualizace PSH, ktera by
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méla usnadnit uzivatém vyhledavani a fiblizit se jejich potebdm. Rozbor dotéz
pokladanych uzivateli ip praci v online katalogu fiZe do utité miry vyeSit
disproporci mezi terminy pouzivanymii pndexaci a terminy pouzivanymi samotnymi
uzivateli popisujicimi jejich informai poteby. Zaznam logu fize mit az milion
fadka, proto je v prvni fazi analyzy nutné odfiltrovagpotebny text. Tento proces
vyuzivd schopnosti regularnich vybazkteré pedstavuji univerzalni, uzivatelsky
nadefinovanou Sablonu struktury textui Ralezenicasti textu shodné s regularnim
vyrazem je mozné tato data extrahovat a vysledkizipgro jednoduchou statistickou
analyzu. Cilem algoritmu jsou terminy zadavarié/ghledavani ve vSech polich, v poli
predmétovém a v heslech PSH. Ziskané terminy se perigdiikiavaji do vystupniho
souboru. B vySSi frekvenci Bkterého z nich je heslo pracovniky referatu PSH
posuzovano jako kandidat na nové heslo PSH. K v@modnalyzy logu p&t moznost
jejiho jednorazového provedeni za delSi obdobiks fee tSi objem dat poskytne
statisticky vyznamgjsi vysledky. Sledovéani uZivatelského chovani jenweuzitecné,
jelikoz nazorg ukazuje, jakym zfsobem se uzZivatelé v katalogu NTK pohybuji, jaky

postup uplatuji pii hledani uéitého dokumentu a jak se jim toida

Tretim, dophkovym zpisobem ziskavani novych hesel PSH je webovy forimué
zasilani navrin nového hesla PSH (viz ob¢. 11), ktery byl vytvéen v souvislosti

s pipravou aktualizace PSH #eSenim otazky, jak mohou uZivatelské knihovny
a odborna viejnost ispét k revizim PSH. Formutdnohou vyuzivat jak katalogiz&to
odcleni wcného zpracovani v NTK, tak externi uZivatelé, fnagajemci

o problematiku selakich jazyki, ale i zakaznici NTK. Po vypdni prislusnych poli je
tabulka odeslana pracoviiik referatu PSH, kié ziskané navrhy posuzuji, kontroluji

piipadnou duplicitu a zvaZzuji jejichizaeni do struktury PSH.
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Mavrh nového hesla PSH

Mové heslo PSH

Synonymum nového hesla
{Cesky)

Mové anglické heslo PSH

Synonymum noveho hesla

{anglicky)

E-mail
ISBN nebo IS5H

Poznamka

Poturdit odeslani

Obr. 11: Webovy formufgpro zasilani navrianového hesla PSH

421 CSH

Predmetova hesla Kongresové knihovny (dale jen LCSH) lpdarvé publikovana jiz
v roce 1914 pod nazvelubject Headings Used in the Dictionary Catalogagshe
Library of Congres§. Fi jejich vzniku bylo éerpano z dilaPravidla pro slovnikovy
katalog (Rules for a Dictionary Catalod} autora Charlese Ammiho Cuttera. V roce
2011 bylo publikovano jiz 33. Sestisvazkové¢tgt vydani LCSH zahrnujici vice nez
337 000 pednttovych hesel a odkaz [LIBRARY OF CONGRESS, 2011a].
V sowasné dob pati LCSH k nejpouzivagSim pednttovym hesim na s¥té
[CHOWDHURY G. G.; CHOWDHURY S., 2007].

“3 Pod timto ndzvem vychéazelaedmtova hesla Kongresové knihovny az do roku 1975, tidytitul
zmenén naLibrary of Congress Subject Headings

“4 Dilo bylo publikovano v roce 1904.
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4.2.1. Charakteristika LCSH podle navrzeného modelu — vnigni

vlastnosti

Vnitini vlastnosti souviseji s KOS samotnymi a jsoudafipany jako entity izolované
od uzivatel a prostedi. Vniini viastnosti se dale ro&dji na zakladni a ndhodné.
Zakladni vlastnosti zahrnuji standardizaci a strukidale ¥tvenou na entity a vztahy.
Nahodné vlastnosti jsou takove, které Uzce sowiddnym systéemem. K nahodnym
vlastnostem jefazen jazyk, doména, médium a zobrazeni. Jazyk aémnjsou

v navrzeném modelu jeStlale specifikovany.
4.2.1.1. Struktura, entity a vztahy LCSH

LCSH je kontrolovany slovnik prekoordinovaného tygiakladni lexikalni jednotkou
tohoto systému je ipdnmétové heslo. Nejjednodussi formouedmeétového hesla je
jednoslovné substantivumidRinttova hesla vSak mohou byt vyjéma také spojenim
adjektiva a substantiva (napChemical engineering piedlozkovou vazbou (nap
Practice of lay nebo niize byt heslo tvieno frazi se spojkou (napLaw and
socialisn). Zpatatku byla u viceslovnych lexikalnich jednotek preféina substantivni
inverze. V sotdasném systému LCSH se inverzni tvary nepodpoliojiZs pouze jako
variantni vstup pro koncového uzivatele (odkaz tyiz) [BALIKOVA, 2001].

Souwasti hesel mohou byt kvalifikatory, které slouzitému, aby se zabranilo
problémim spojenym s homonymii. Tyto kvalifikatory se&asto vyuZivaji také
k vyswtleni ne pilis zndmého terminu. které z nich mohou jednodusSe odkazovat na

disciplinu, do které heslo nalezi (fiaPutgassing (Low pressure environments)

Podle Balikové [2001] byva v odborné litersulLCSH vytykan maly vyskyt
specifickych termif. Potebné speciinosti pro vyjadeni detaildjSiho tématu
dokumentu byva dosaZzeno pouZittettzce gednmttového hesla, ktery je specifikem
LCSH. Jednéa se o viceprvkovéednttova hesla, ktera seipvyjadieni komplexniho
tématu skladaji zdkolika prvki (nag. Natural gas—Law and legislatipninformace
uvedena jako prvni v padi je rozvijena dalSimi prvkyigdmétového hesla, které
mohou vyjadovat tematické, geografické, chronologické a forhdkolnosti. Uziti
fettzca prednttovych hesel ale neni vhodné naikfad pi aplikaci LCSH v
plnotextovych databazich. Obecnostgmétovych hesel LCSH Ize do &ité miry
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vyreSit odstratnim tchto rettzch a jejich nahrazenim speciféjSim heslem. Na

piiklad pivodni hesldGas - Pipe linedylo nahrazen&as pipelines

V LCSH se vyskytuji, stefhjako v PSH, vztahy hierarchie, asociace a ekvivade

K zachyceni &chto vztali jsou uzivany dvouznakové zkratky UF (Used for) pro
ekvivalereni vztahy® BT (Broader topic) a NT (Narrower topic) pro vyjédi
hierarchickych vztaili'® a RT (Related topic) pro asogid vztahy’. Kromg asocignich
odkazi na gibuzné terminy se v LCSH vyskytuji také obecné agkhteré neodkazuji

na jedno specifickéipdneétove heslo, ale odkazuji na celou skupinu hesel.
4.2.1.2. Standardizace LCSH

Zakladnim dokumentem k uziti LCSH je man&ibject Cataloging Manual: Subject
Headings ktery zahrnuje stejné instrukce, které jsou uxyvakatalogizatory
v Kongresové knihowh PrestoZze se v manualu mohou vyskytnosktaré instrukce
k procedm vlastnim pouze Kongresové knih@yrvétSina pravidel je zékladnich a

aplikovatelnych pro vSechny, kieeh&ji LCSH uZzivat.
4.2.1.3. Jazyk LCSH

LCSH je jednojaz§ny. Obsahuje hesla pouze v aniis*®. LCSH je dostupny ve dvou
formatech. Zakladnim formatem LCSH je MARC 21 praosity”®. Piiklad zobrazeni
zadznamu hesla "nuklearni energie" ve formatu MARGp& autority je k dispozici na
obr. ¢. 12. Druhym formatem LCSH je format SKOS (popsarkapitole 3.2.1). Na
. 13 je zachycenifklad zobrazeni hesla "jadernyaprys|" tentokrat ve formatu

<

obr.
SKOS.

5 Nap. heslo "nuclear energy" UF (viz) "atomic energy".

6 Napr. heslo "nuclear industry" je ptarzeno heslu "nuclear energy" a naopak plati, Ze Hesuclear
energy " je nathzeno heslu " nuclear industry ".

4" Nap. heslo " nuclear energy " RT (viz té%) "nucleamnpo plants".

48 Existuji vSak projekty, které LCSHrigkladaji do jinych jazyk na giklad do Spa#istiny (viz
http://lcsh-es.org/index.html). Tento projekt vaznigroto, aby byl podp@n pednetovy pristup
k jednotnému online katalogu deseti univerzit v MexCity, a zarov# tento nastroj rize slouzit
bilingvnim komunitam ve Spojenych statech ameritikgTONE, 2000].

“9 http://www.loc.gov/marc/authority/
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Subject Record [Nuclear energy]

1D: sh 85092958 Entered: 041006 Replaced: 20041104
008/06 Geo Subd: i-Indirect 008/11 SH System: a-LCSH 008/29 Ref Eval: b-Not eval
008/07 Roman: |-No attempt 008/15 Subj Use:  a-Appropriate 008/31 Rec Upd: a-Can be used
008/09 Kind Rec: a-Estab hdg 008/17 Type Subd: n-Not applic 008/33 Level Estab: a-Fully

010  Sash 83092958

040 SaDLC ScDLC 5dDLC

053 0%aQC791.9 3b QC792.8 Sc Physics
053 0 %a TK9001 5b TK9401 5c Technology
150 %a Nuclear energy

450 Sw nne Sa Atomic energy

450  Sw nne Sa Atomic power
450  SaEnergy, Atomic
450  SaEnergy, Nuclear
450  Sa Nuclear power
450  SaPower, Atomic
450  SaPower, Nuclear
50 Sw g 5aForce and energy

(=]

Sw g Sa Nuclear physics
Sw g Sa Power resources
$a Nuclear engineering
Sa Nuclear facilities

$a Nuclear power plants

o

L L Lh L Lh Lh
Lh L L Lh L
[ s }

o

Obr. 12: Friklad zobrazeni zaznamu hesla "nuklearni enerdigitlear energy) ve formatu MARC 21 pro
autority v rozhrani klasifikéniho webu

—<rdf:RDF>
—<rdf:Description rdf:about="http://id loc_gov/authorities/sh8 5092998 =concept">
<rdf:type rdf:resource="http:/'www_ w3 org/2004/02/skos/core#Concept"/>
<skos:broader rdf:resource="http:id loc_gov/authorities/sh8 509295 8#concept”/>
<skos:broader rdf:resource="http:id loc_gov/authorities/sh85043 14 1 #concept"/>
<owl:sameAs rdf:resource="infolc/authorities/sh§5092998"/>
<skos:closeMatch rdf:resource="http://stitch cs vunlvocabularies/ramean/ark:'12148/cb11932104m" >
<dcterms:created rdf:datatype="http:'/www.w3.0rg/2001/ XML Schema#date Time">1986-02-11T00:00:00-04:00</dcterms:created=
<dcterms:modified rdf:datatype="htip:'"www . w3.org/2001/ XML Schema#date Time">1989-03-31T13:42:59-04:00</dcterms:modified>
<skos:inScheme rdf:resource="http:/

loc.gov/authorities#topical Terms"/>
<skos:inScheme rdf:resource="http-//id loc_gov/authorities#conceptScheme"/>
<skos:prefLabel xml:lang="en">Nuclear industry</skos:prefLabel>
<skos:altLabel xml:lang="en">Atomic energy industries</skos:altLabel>
<skos:altLabel xml:lang="en">Nuclear energy industry</skos:altLabel>
<skos:altLabel xml:lang="en">Atomic power industry</skos:altLabel=
<skos:altLabel xml:lang="en">Atomic industrv</skos:altLabel>
<skos:altLabel xml:lang="en">Nuclear power industry</skos:altLabel=>
</rdf:Description>
— <rdf:Description rdf:about="http-//id loc gov/authorities/sh85092958=concept">
<skos:prefLabel xml:lang="en">Nuclear energy</skos:prefLabel>
</rdf:Description>
— <rdf:Description rdf:about="hitp:/id loc_gov/authorities/sh§ 5043 14 1#concept">
<skos:prefLabel xml:lang="en">Energy industries</skos:prefLabel>
</rdf:Description>
</rdf:RDF>
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Obr. 13: Priklad zobrazeni zaznamu hesla "jaderngrpysl" (Nuclear industry) ve formatu SKOS
4.2.1.4. Doména LCSH

LCSH je vSeobecny systém, nicndévychazi také z principu zaloZzeném na vlastnosti
“literary warrant" [CHOWDHURY G. G.; CHOWDHURY S2007]. Znamena to, Ze
LCSH reflektuje skuténa témata dokumeintvyskytujici se ve fondu Kongresove
knihovny a zarowe odrdzi terminologii pouZivanou v stasné literatte. Literary
warrant gedstavuje v kontextu organizace znalosti konceptyklade draz na to, aby

nova gednttova hesla reprezentovala témata, ktera se vyskykgnkrétnim fondu.
4.2.1.5. Méeédia a zobrazeni LCSH

LCSH je dostupny v tishé podob, v nékolika svazcich, které jsou v literdéu
oznaovany jako tzv. &ervené knihy®. Krome klasickych ti&nych svazk je LCSH

dostupny také v elektronické podob

LCSH je mozné zobrazit natiglad prostednictvim Klasifik&niho webu, ktery
umoziuje prohlizeni a vyhledavaniganetovych hesel (viz obg. 14). Na obr¢. 15 je
vidét zpasob zobrazeni hesla "jaderna energie" v rozhraasifidacnino webu.
Vyhodou jeho vyuZiti je moznost zobrazeni korelagbraného pednetového hesla
s Deweyho desetinnyntidénim a Tidénim Kongresové knihovny. Stejrtak je zde
k dispozici funkce zobrazeni hesla ve formatu MART Ristup do této databaze je

placeny a je podmém heslem.

DalSim zmisobem zobrazeni LCSH jsou stranky Kongresove kmjd\wthorities &
Vocabularied'. Zadanim hledaného terminu do vyhledavaciho oknapspads kladné
odezvy systému zobrazi pozadované hesl@&honje mozné zobrazit vizualizaci (viz
obr.¢. 16).

*0 prelozeno z anglického spojeni "red books". Toto denavzniklo pravépodobr na zaklad skute&né
cervené barvy, které je typicka préepal €chto svazk.

*% http://id.loc.gov/authorities
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Obr. 14: Klasifikani web: hlavni menu
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LC Subject Search: Structured subject heading

Nuclear energy (May Subd Geog)
[QCT791.9-792 § (Physics)]
[TE9001-9401 (Technology)]
UF Atomic energy [Former Heading]
Atomic power [Former Heading)
Energy. Atomic
Energy, Nuclear
Nuclear power
Power, Atomic

Power, Nuclear
BT Force and energv

Nuclear physics

Power resources

RT Nuclear engineering
Nuclear facilities
Nuclear power planis

NT Binding energy
Nuclear batteries

Nuclear excavation
Nuclear industry
Nuclear propulsion

Nuclear reactions

Nuclear reactors

Obr. 15: Piklad zobrazeni zaznamu hesla "jaderna energie'ti®ar energy)
v rozhrani Klasifikéniho webu
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Obr. 16: Priklad vizualizace hesla "jaderna energie" (Nucleaergy)

4.2.2. Charakteristika LCSH podle navrzeného modelu — vijSi

vlastnosti

VnéjSi parametry hodnoceni souviseji s predim, ve kterém jsou KOS uzivany.

Zahrnuji &el, komunitu uzivatei, zavislost a aktualizace.

4.2.2.1. Ué&l LCSH

Primarnim delem LCSH je reprezentacegednétu dokumeni, které jsou sotasti
sbirek Kongresové knihovny Spojenych &tamerickych% Systém je vSak vyuZivan
také dalSimi knihovnami a institucemi, které se yxali indexaci. Zp&atku byl
vyuzivan pedevsim ve velkych wejnych a univerzitnich knihovnach a akademickych

institucich. Pozéi, ve fticatych dvacatého stoleti, se rddSto dalSich knihoven

*2 hitp://lwww.loc.gov/index.html
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[STONE, 2000]. V sotasné dob tedy Kongresova knihovna plni funkci autority
v tvorhke predmetovych hesel a poskytuje knihovnické komeartadu Firucek, Skoleni a

doporieni, jak LCSH aplikovat.

4.2.2.2. Komunita uzivate LCSH

UZivatelem LCSH je krokh Kongresové knihovny cel&ada velkych, malych,
verejnych i wdeckych knihoven nejen ve Spojenych statech amgiglkale i v dalSich
zemich. Jento p@adaci nastroj se roz8i nejenom ve vSech anglicky mluvicich
zemich, ale postupnse zaal pouZivat i v neang-lickém prosti - Spaslsku,
Portugalsku, Recku, Francii, Ma@arsku, Lite* [BALIKOVA, 2001]. LCSH je v
sowasné dob vyuzivan také v neknihovnickém priedi na piklad v akademické
virtualni knihovré INFOMINE®®, ve které je LCSH vyuZivan k indexaci inforénéch

zdroji™”.

4.2.2.3. Aktualizace LCSH

Tezaury, Kklasifikéni schémata, kontrolované slovnikyegnttova hesla, ale i dalSi
typy KOS musi byt neustdle aktualni. Jestlize jeydaystém uZivan kindexaci
dokument pouze v jedné databazi nebo v ramci jedné knijpoproces aktualizace je
relativré jednoduchy. Pokud se ale na s&ahuhé jedna o systém Siroce vyuzivany,

musi se spravci systému ohlizet také na jeho dstaivatele.

Navrhy na zminy tak mohou podavat nejen katalogizatongresové knihovny a
spolupracuijici instituce zapojené do kooperativiphmgramu, ale i ostatni uzivatelé a
zajemci o problematiku LCSH. Navrhovat &my nebo nova jfgdneétova hesla Ize na
piiklad prostednictvim webového formuid (viz obr. ¢. 17). No¥ navrzena
piednttova hesla a nebo navrhy na Upravu existujicickelhssu hodnoceny, pop
modifikovany a naslednschvalovany vybranou skupinou, ktera se schanojedydrg.

Jestlize clenové schzky dosgji kzasadnimu rozhodnuti, komunikuji jej

%3 http://infomine.ucr.edu/

> INFOMINE je sluzba, kterd poskytujeiigtup k rkolika tisicim webovych zdrdj zahrnujicich
databaze, elektronick&asopisy, sborniky apod. Sluzba byla zprowoenv lednu 1994 jako projekt
Knihovny Kalifornské univerzity v Riverside [CHOWDMRY G. G.; CHOWDHURY S., 2007].

61



prostednictvim zpravy, ktera je ¥gn¢ publikovana jednou tydn[LIBRARY OF
CONGRESS, 2011].

Details Suggest Terminology

Suggest terminology

The LZ Authorities and Vocabularies service welcomes any suggestions vou might have about terminclogy used for a given
heading or concept.

Would you like to suggest a change to this heading?

* Library of Congress Subject Headings

Fleaze provide yvour name, email, and your suggestion so that we can begin assessing any terminclogy changes.
Alternatively, you can contact us directly at idfeedback@loc.gov.

Fields denoted with an asterisk (*) are required.

* Name

* E-mail

* Suggested terminology

I recommend changing the terminology for http://id.loc.gov
fauthoritiesfconceptscheme from "Library of Congress
Subject Headings" to:

Send || Cancel

Erivacy policy

Obr. 17: Webovy formulgoro zasilani navria na znény nebo novaijednetova hesla LCSH

Proces schvalovani novych termipak miZze vyzadovat roz&né a komplex#)si
konzultace. Zmny totiz mohou mit dopad na mnoho knihoven spoljejish
koncovymi uZivateli. Indexato proto musi byt o zenach as informovani, coz

v pripadt swtoveé rozSfeného systému, jako je LCSHepstavuje nelehky ukol.

LCSH je aktualizovan tydn Do nové verze LCSH je kazdéré pridano giblizné
6000-8000 novych hesel. Informace o0 novych, ¢mmych nebo zruSenych
predmeétovych heslech Ize ziskat priatnictvim rkolika zdrofi. Jednak je vydavan
tydenni seznarhibrary of Congress Subject Headings (LCSH) Wekldig, étvrtletne
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je potom tento soupis shrnut a vydan wtigt podob v ramci Cataloging Service
Bulletin, ktery je roviZ dostupny v elektronické podsb.

%5 http://www.loc.gov/cds/PDFdownloads/csb/
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5. ANALYZA VYBRANYCH TREND U VE VYVOJI SYSTEM U
ORGANIZACE ZNALOSTI NA P RIKLADECH PSH A LCSH

Tato kapitola je zagftena na analyzu vybranych trénde vyvoji KOS (popsanych ve
treti kapitole) v kontextu PSH a LCSH. Analyzéegstavuje detaiti)Si pohled na
pievod PSH a LCSH do datového modelu SKOS, kterp@esny okéma systérim,
stejre jako uvadi piklady interoperabilitydchto systén.

5.1PSH a vybrané trendy ve vyvoji KOS

5.1.1. PSH v datovém modelu SKOS

PSH byl oficial publikovan v datovém modelu SKOS v roce 2009. Hidermat, v
némz je PSH zachycen, je MARC pro autoritni zaznanmign se pouziva
v automatizovanych knihovnickych systémech, ale webovou distribuci se nehodi.
»Vzhledem k poZadavku na interoperabilitu s jinyn@X nel byt zvoleny format
zaloZeny na standardu XML (eXtensible Markup LagguaPo zvazZzeni pouZziti formatu
MADS (Metadata Authority Description Schema) prdoatni zaznamy a moznosti
napsat si vlastni XML schéma byl navrzen format SKOQMYNARZ;
KAMRADKOVA; KOZUCHOVA, 2009]. Inspiraci pro pevod a zpsob distribuce
PSH ve formatu SKOS byly jiz existujici aplikace @K v jinych knihovnéch. Jako
jedna z prvnich knihoven pouzila SKOS pro sw&né autority Svédska narodni
knihovna®. Jinym fFikladem byl Tezaurus pro ekonomiétecké narodni ekonomické
knihovny’’. Hlavnim rozhodujicim faktorem v&ak bylo #egeni heslée v souladu se
¢tyimi principy linked data, coz vifpac PSH zahrnuje:

» Pouziti URI (Uniform Resource Identifier) jako iddikatora hesel.

e Pouziti HTTP (Hypertext Transfer Protocol) URI, Zakje mozné si hesla
prohlédnout pomoci webového prohlige

» Poskytnuti uzitenych informaci u hesla.

« Zahrnuti odka@ na dalsi zdroje [MYNARZ; KAMRADKOVA;
KOZUCHOVA, 2009].

% http://www.kb.se/

*" http://www.zbw.eu/index-e.html
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Prevod PSH do datového modelu SKOS

Pti prevodu PSH do formatu SKOS byly pouzity zaznamy RSBAI-XML, které jsou
zpiistumovany ges rozhrani Aleph X Server. Sémanticky se tedygkdio format
MARC, formalre o spravi utvarené XML. Diky tomu bylo moZné pouZzit jazyk XPath,
ktery slouZi pro hledani v XML dokumentech. Prvriirokem i pievodu bylo ueni
reprezentace poli MARC zazname formatu SKOS. V praxi to znamenalo r&kiad

to, Zze pibuzné heslo, které se v autoritnim zaznamu heSkld e formatu MARC
nachazi v podpoli $a pole 550 byléepedeno do formatu SKOS jako <skos:related>.
Timto zpisobem byla namapovana i dalSi pole. Nasidun vytvoren skript, ktery na
zaklad systéemovéhaisla ziskal z Aleph X Serveru zaznam v OAI-XML, &hoz
podle stanovenych XPath vyfaxyextrahoval pdebné Udaje. Po dalSim zpracovani
byly tyto Udaje vloZeny do Sablony SKOS zaznamiwkddac bylo k souboru zaznam
vytvoreno schéma, zaznamenavajici strukturu PSH pomlocizékladnich 44 hesel, a
také metadata ve formatu Dublin Core [MYNARZ, 2009]

PSH/MARC pouziva k linkovani stanovena zahlavi,imzed koncepty SKOS
(<skos:concept>) jsou vzajewrpropojeny pouzitim jednotnych identifikatotURI.
Kazdy autoritni zaznam hesla PSH vytoy NTK zahrnuje kontrolnfislo ve formétu
MARC 21 v poli 001. Tato kontrolnéisla jsou vytvéena tak, aby byla trvala a
jedingna. Kazda kontrolnéislice se sklada z alfanumerického kédu, kteryvigen
tiiznakovou zkratkou "PSH", za niZz nasleduje unikétsélna kombinace, natiglad
"PSH5450". Totocislo se stalo kandidatem pro identifikaci konée@KOS, tedy

zakladem pro jednotlivad URI hesel (vigildad ¢. 1, zvyrazgnacast).

priklad ¢. 1:
<skos:Concept rdf:about="http://psh.ntkcz.cz/sR&A5450>

Jelikoz byl SKOS wvytvien pro multi-jazykové prostdi, uZivatelé SKOS jsou
podporovani, aby uzivali atributy prodeni jazyka. PSH je dvojjaZgy, a proto ma
kazdé hesl@eskou i anglickou podobu (viziglad¢. 2).

priklad ¢. 2:

<skos:prefLabel xml:lang="cs">chemie</skos:prefLabd>

<skos:prefLabel xml:lang="en">chemistry</skos:prefLabel>
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Format MARC 21 pro autority rozliSuje preferovadXX pole) a nepreferovana (4XX
pole) zréni hesel. Podokin také SKOS slovnik poskytuje é&vcharakteristiky:

<skos:prefLabel> a <skos:altLabel>, coz umge jejich gimé namapovani (viz
priklad ¢. 3).

piiklad ¢. 3:
<skos:prefLabel xml:lang="cs">relativita</skos:pref Label>

<skos:altLabel xml:lang="cs">teorie relativity</skos:altLabel>

Pro vazby mezi jednotlivymi preferovanymiémimi se v PSH/MARC pouZivaji pole
5XX. Sémantické vztahy (vztahy hierarchie a as@jiagyjadené ve formatu MARC
jsou snadno igvoditelné do formatu SKOS, ktery je definuje pomeskos:related>,

<skos:broader>, <skos:narrower> (vizktad ¢. 4).

priklad ¢. 4:
<skos:related rdf:resource="http://psh.ntkcz.cz/sk&/PSH423"/>
<skos:broader rdf:resource="http://psh.ntkcz.cz/skas/PSH3423"/>

<skos:narrower rdf:resource="http://psh.ntkcz.cz/skos/PSH3474"/>

Prevedeni a distribuce PSH ve formatu SKOS méa mnojffiod: SKOS je jako
dopori&eni W3C podporovanyadou softwarovych nastfojz funkné odliSnych
oblasti. Jednim z uzitaych nastraj jsou tzv. validatory, které zajigji automatickou
revizi konsistence hegk Validatory kontroluji vztahy vyplyvajici z logikdaného
formétu, tedy spravnost strukturniho provazaneheswa piklad nema-li jedno heslo
vice nadazenych hesel aptt Kontrola pomoci validatoru je velmi rychla a nesiha.
Jinym gikladem vyuziti PSH ve formatu SKOS jsou vizualizanastroje fevadjici
SKOS do jeho grafické reprezentace, kterd je napwatelsky atraktivni, ale velmi
¢asto napomaha v orientadi ipgickém prochazeni struktury hesaDalSi moznosti je
vyuziti PSH jakotizeného slovniku ip automatické indexaci dokumeéntSKOS je
akceptovan jako vstupni formatiipindexanim procesu a vystupem v podob
dokumentu s fifazenymi pednetovymi hesly. Velkou vyhodou formatu SKOS je v
tomto gipad jeho multijazykova podpora.iiPpouziti dolfe zvoleného indexaiho

s

nastroje je mozné indexovat nejen réjjSi dokumenty anglické, ale niaklad i texty

% validasni sluzbu pro KOS ve formatu SKOS poskytuje n#klad software PoolParty
(http://poolparty.punkt.at/).
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ceské. A to nejen na zakkadtatistiky slov a slovnich spojeni, aleciaimi algoritmy s
pokratilou analyzou firozeného jazyka [KOZUCHOVA:; SKUTA, 2010]. Proces
automatické indexace vyuzivajici PSH je vé&mmé dob v Narodni technické

knihovre ve fazi testovani.

5.1.2. Interoperabilita PSH

V kapitole 3.1 byla jako jeden z trelhde vyvoji KOS identifikovana interoperabilita.
SKOS je aplikaci RDF, ktery debd definuje logické vlastnosti. Diky tomu jsou
kontrolované strukturované slovniky pouzivajici SK@trojo¥ srozumitelné, nap
pocitatova aplikace umiist, davat vyznam a poskytovat jinizné funkce. RDF
podporuje distribuované publikovani dat. To znameamastrukturované kontrolované
slovniky zvéejnéné ve formatu SKOS mohou byt odkazovany na dal&ivdazdroje
(nag. dalsi KOS). Jedné se tedy o moznost wWj&hodu nebo podobnost mezi pojmy
riznych KOS. Tyto vazby mohou byt vyj&mhy hierarchicky <skos:broadMatch>,
<skos:narrowMatch> nebo asociaivn<skos:relatedMatch>, <skos:closeMatch>,
<skos:exactMatch>. Nafixlad pomoci prvku <skos:exactMatch> lze odkazat na
ekvivalentni pojem v jiném pojmovém KOS, na kterg ljednoznéné¢ odkazovat s
pouzitim URI. Tuto vlastnost demonstruji vazby heBS&H na Pedmétova hesla
Kongresové knihovny a DBPetfli(viz pifklad ¢. 5).

priklad ¢. 5:
<skos:exactMatch rdf:resource="http://id.loc.gov/authorities/sh85112496#concept"/>
<skos:exactMatch rdf:resource="http://dbpedia.org/resource/Anthropology"/>
<skos:closeMatch rdf:resource="http://dbpedia.org/resource/Ethnography"/>

Vzhledem k tomu, Ze Ize PSH v datovém modelu SK@8 ponerné dolre integrovat
s novymi technologiemi, je mozné jej implementowajen v knihovnach, paftiovych
a informanich institucich a dalSich relevantnich subjektedd,i v dalSich modernich

% DBpedia je projekt, jehoZ cilem je extrakce stméivanych informaci z Wikipedie za@lem jejich
zpiistupréni na webu. Znalostni baze DBpedie je multijady a v sotasnosti se sklada z vice nez
miliardy RDF triplefi, které byly extrahovany z 92 jazykovych verzi \Widlie nap z anglické,
némecké, francouzské, Spaské, italské, ale teské verze Wikipedie. Popisujéep 3,4 miliori entit
zahrnujici osoby, mista, spoit®sti, nemoci apod. Pro kaZzdouézhto entit DBpedie definuje globa&n
unikatni identifikator [KOZUCHOVA; SKUTA, 2010].
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systémech. #kladem takového systému je portal cs.wikipedig.argehoz rdmci by
bylo mozné vzajemné propojeni hesel PSH s heslyelao rkategoriemi v tomto

portaldf°.

Vroce 2011 navazal referat PSH za timtdelém kontakt s pracovnikygeské
Wikipedie. Jiz v poéatcich jednéni se viak narazilo na lisgmproblémy. Autorska dila,
kterym je také PSH, jsou na portalu cs.wikipedig.pveejiovana pod podminkami
licence Creative Commons, konkrétmarianty Uve'te autora-Zachovejte licenci 3.0
Cesko (Attribution-ShareAlike 3.0 Unported, CC BY-S¥0 Unported, dale jen CC
BY-SA). Podstatnym rysem této i&gné licence je, Ze dilo zkgnéné na
cs.wikipedia.org je mozno uzivat i korie¢. Tato véejna licence je ze své podstaty
bezuplatna. V této modifikaci nicm&mevylwuje uziti, jehoz primarnim églem je
ziskani obchodniho prosghuf*. Modifikované dilo tedy musi byt poskytovano pod
licenci CC BY-SA nebo obdobnou, zardéivale neni zakdzano jeho kordyer uziti
(nagr. prodej nosiu s modifikovanym dilem obsahujicim PSH). NTK byk&zaru, Ze

v souwtasné dob je nemozné vyuzit PSH Kimému hospod&kému prosgchu, a Ze
jeho uvolréni ve prospch Siroké veejnosti nelze pojimat jako Ujmu. Z tohdwbdu
bylo PSH pod touto licenci uvainc®®. Na vzajemném propojeni PSH a Wikipedie se
tak v sodasné dobv referatu PSH pracuje.

DalSi propojeni PSH s jinymi systénty aplikacemi bude zaleZzet nejen na Narodni

technické knihov#, jako na térci PSH, ale pedevSim se bude odvijet od poptavky

% Ppodobné oboustranné propojeni jizeském prosedi existuje. Jedna se o propojeni jmennych
autoritnich zaznaftNarodni knihovnyCR s hesly lanky) ve Wikipedii o &chto autorech, naifklad
autoritni zaznam o KarlGapkovi http://aleph.nkp.cz/F/?func=direct&doc_num#0004031&local_ba
se=AUT) je v katalogu po kliknuti na "DalSi inforo& nebo na ikonické zobrazeni (logo Wikipedie)
prolinkovan do portélu cs.wikipedia.org slanek o KarluCapkovi (http://cs.wikipedia.org/wiki/Karel_%
C4%8Capek). Z portalu cs.wikipedia.org zase nadpalguje propojeni na seznangl dlaného autora
v databazi Narodni knihovrgR.

®1 Faktickd komemi vyuZitelnost viejnych licenci §enych za podminky SA (Share Alike) je vSak
omezena — jakékoliv dilo, které by obsahovalo P&dy(jej modifikovalo), musi byt dalerého pod
stejnou CC licenci (CC BY-SA) anebo licenci obdakno

%2 Narodni technickd knihovna umaiie PSH/SKOS zdarma a liboveélpouzivat, kopirovat, &t a
upravovat, avSak s povinnosti uvést primarniho rau{®arodni technickd knihovna v Praze) ia p
vytvoreni odvozeniny ziprodniho dila (PSH ve formatu SKOS) je nutn#t§éj pod stejnou nebo

slwitelnou licenci.

68



uzivateh a dalSiho vyvoje a treddv oblasti KOS, které jsou za timtocelem
sledovany.

5.2LCSH a vybrané trendy ve vyvoji KOS

5.2.1. LCSH v datovém modelu SKOS

Jiz od roku 1902 je poslanim ateini katalogizanich distribénich sluzeb
v Kongresové knihowh Spojenych stét americkych umoznit knihovnam v Americe,
ale i v celém s¥t¢ uZiti a obohacovani bibliografickych dat. Katalkagie knihovnich
materiah typicky zahrnuje d¥ Siroké oblasti: jmennou argdmetovou katalogizaci.
Zatimco jmenna katalogizace zé&jge udrzbu jednotek v katalogu,treplmétova
katalogizace zaji%ije udrzbu iiznych tym KOS. V Kongresové knihovnse tato
sprava tyka LCSH afidéni Kongresové knihovny (Library of Congress Clasation,
LCC). ,Prednetovd hesla Kongresové knihovny fiak nejstarSim a nejznafsim
systénim organizace znalosti. Jedna se o propracovanypeljyssystem, jehoz
vyjadeni ve strojem srozumitelné podple webovém standardu jako je SKOS, zlepSi
vysledky vyhledavd, odhali vztahy hierarchie mezi terminy a zvy3tefeost nastraj
ke generovani metaddgHARPER, 2006].

Pievod LCSH do datového modelu SKOS

Kongresova knihovna typicky poskytuje LCSH praipaove zpracovani ve formatu
MARC21, ale i v MARC/XML. Harper [2006] uved! jakednu z moZznosti, jakipvést
MARC/XML do formatu SKOS, uziti tabulek XLST. Ty b&i moZzZnost fevodu
jednoho XML forméatu do jiného. Misto tabulek XLSTSak byla pro pevod
MARC/XML do formatu SKOS pouZita pymarc libr&fy ktera poskytuje objektav
orientované rozhrani pro zpracovani MARC/XML. Pm@®evodu nél dvé faze. Prvni
zahrnovala tvorbu konceptSKOS a jednotlivych URI, zatimco v druhé fazi @oSl

k jejich vzajemnému propojeni [SUMMERS, 2008].

Kazdy autoritni zaznam ve formatu MARC21, kteryw&i Kongresova knihovna
obsahuje v poli 001 kontrolgislo Kongresové knihovny (Library of Congress Cohtr
Number, LCCN). Tyto kontrolnéislice jsou persistentni a jedim, a proto se staly

zakladem pro rozliSeni jednotlivych koncg@KOS, k jejichz identifikaci se pouzivaji

%3 http://pypi.python.org/pypi/pymarc
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URI. LCCN se sklada z alfanumerického kodu, ktergviaren dvouznakovou zkratkou
"sh", za niz nasleduje unikattiselna kombinace, nafiglad "sh85014225". LCCN,
kterda nemaji podobu URI, byly vieny jako jedna jehocast podle schématu

http://lcsh.info/{lccn}#concept (vizipklad¢. 1, zvyraz@nacast).

piiklad¢. 1:
<rdf:Description rdf:about="http://id.loc.gov/auttites/sh85014225#concest

Format MARC pro autority rozliSuje preferovana (1X¢le) a nepreferovana (4XX
pole) zréni hesel. Podokin také SKOS slovnik poskytuje &vcharakteristiky:

<skos:prefLabel> a <skos:altLabel>, coZ umg2 jejich gimé namapovani (viz
priklad ¢. 2).

priklad ¢. 2:
<skos:prefLabel xml:lang="en">Anatomy</skos:prefLabel>
<skos:altLabel xml:lang="en">Generation</skos:altLabel>

Pro vazby mezi jednotlivymiipdnEtovymi hesly se v LCSH/MARC pouZivaji pole
5XX. Sémantické vztahy vyjddné ve formatu MARC jsou snadnéepoditelné do

formatu SKOS, ktery je definuje pomoci <skos:ralate <skos:broader>,
<skos:narrower> (vizijklad¢. 3).

priklad ¢. 3:
<skos:related rdf:resource="http://id.loc.gov/autharities/sh85090222#concept"/>
<skos:broader rdf:resource="http://id.loc.gov/authorities/sh8507684 1#concept"/>

<skos:narrower rdf:resource="http://id.loc.gov/authorities/sh85014225#concept"/>

LCSH/MARC zahrnuje samogjme¢ také celouradu udaj, které sice jsou relevantni
pro Kongresovou knihovnu, ale ve formatu SKOS sekyrk jejich reprezentaci
nevyskytuji. Paf mezi r& na giklad informace o tom, kdy byl zdznam vyfea a kdy
byl naposledy modifikovan. &oli takové moznosti SKOS nenabizi, problém byl
vyieSen pomoci flexibility RDF, ktera umaige jinym slovnikim jako je Dublin Core
(dcterms:created, dcterms:modified) tyto Udaje irngp@t a zalenit do popisu SKOS
[SUMMERS, 2008]. Summers [2008], st&jiako Harper [2006] nicmérkonstatuji, Ze
znané mnozstvi informaci je v procesu konverze LCSHodmatu SKOS ztraceno.
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5.2.2. Interoperabilita LCSH

Prikladem propojeni dvou strukturmozdilnych systéii predstavuje propojeni LCSH a
LCC. Po mnoho let bylo snahou Kongresové knihovpgj&ych stat americkych
poskytovat linky mezi LCSH a LCC tam, kde to bylwodné. Zpoatku spgivaly linky
pouze v LCSH, ale nyni jsou prolinkovany také atniozaznamy LCC. fblizn¢ 36%
piednEtovych hesel obsahujéslo tidy LCC, které obeaghreprezentuje &Zny aspekt
prednttu. V piipads, Ze se pro jedno heslo vyskytujekalik aspeki vyjaditelnych
raiznymi ¢isly tiid LCC, je gidan vyswtlujici termin, ktery indikuje specifickou
disciplinu.Cisla ¥id se k pedmétovym heshm piidavaji pouze tehdy, existuje-li blizka
korelace mezi f@dmetovymi hesly a tabulkami LCC. LCGislo se v tis&iné verzi
LCSH nachazi pod platnymigdmetovym heslem. V ramci klasifikmiho webu si
uzivatelé mohou zobrazovat LCSH spolu s LCC [LIBRARF CONGRESS, 1997].

Jak jiz bylofeteno, jednim z uzitaych prviki datového modelu SKOS je moznost
vyjadiit shodu nebo podobnost mezi pojmyzmych KOS. Tyto vazby mohou byt
vyjadieny hierarchicky <skos:broadMatch>, <skos:narrovdat nebo asociativn
<skos:relatedMatch>, <skos:closeMatch>, <skos:éfaicth>. Na piklad pomoci
prvku <skos:exactMatch> Ize odkézat na ekvivaleptjém v jiném pojmovém KOS,
na ktery lze jednozraé odkazovat s pouzitim URI. \fipad LCSH se jedna na
piiklad o vazbu na RAMEA®S (viz priklad &. 4).

priklad ¢. 4:

<skos:closeMatch rdf:resource="http://stitch.cs.vunl/vocabularies/rameau/ark:/12148/cb119736042"/3

A

LCSH je stej@ jako PSH zviejrén v datovém modelu SKOS, a protaize vyuzivat
stejnych vyhod vyplyvajicich z aplikace RDF deldefinujiciho logické vlastnosti a
podporujici distribuované publikovani dat. To znameze LCSH rize byt nyni,
podobré jako PSH, odkazovan (mapovan) na dalSi datovéjedmag. dalsi KOS) a
muze také byt implementovdn nejen v knihovnach, @awych a informanich

institucich a jinych relevantnich subjektech, aledalSich modernich systémech. Proto

4 RAMEAU (Répertoire d'autorité-matiere encyclopédigat alphabétique unifi€) je kontrolovany
slovni, podobny LCSH, ktery se uzivaiednttové indexaci v Narodni kniho¥rFrancie, ale i v dalSich
akademickych, v@jnych a vyzkumnych knihovnach, st&jijako se uziva vékolika soukromych

organizacich.
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je na tarcich LCSH, jakym dalSim sfrem se bude cely systém vyvijet, jakym
zpasobem bude vyuzivan, pipad na jaké dalSi systémy bude odkazovat.

5.3L0D cloud diagram

»Jedna z vyhod sémantického webu a linked dataejeradicné izolované datové
soubory mohou byt integrovdh{fSUMMERS, 2008]. The Linking Open Data cloud
diagram (dale jen LOD cloud diagrathje diagram nebo také mapa, ktera zobrazuje
takové datové soubory, které byly publikovany verfatu linked data [CYGANIAK;
JENTZSCH, 2010]. Diagram je zaloZen na sesbiramjetadatech a kazdy datovy
soubor je prolinkovan nejen se svou domovskou ktndnale navic zobrazuje skoibe
vazby jednotlivych datovych souliona jiné. V LOD cloud diagramu naSly své misto
jak LCSH, tak PSH (viz vyzrigani v obr.¢. 18). LOD cloud diagram udrZuje Richard

Cyganiak a Anja Jentzsch. Posledni aktualizace lc@Dd diagramu pochazi z 22izéa
2010.
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Obr. 18: LOD cloud diagram [CYGANIAK; JENTZSCH, 2p1

® http://richard.cyganiak.de/2007/10/lod/
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ZAVER

Jak jiz byloreceno v Gvodu, slovniky, tezauryiqunttova hesla, klasifikéni schémata,
ale i izné autoritni soubory a jiné typy syst@wrganizace znalosti jsou v knihovnach
vytvareny jiz celd desetileti. K trathim predstavitelm systéni organizace znalosti
pati PSH a LCSH. &koli by se mohlo zdat, Ze jsou PSH a LCSH neportainéa a

v mnoha ohledech tomu tak sk&ne je, na piklad jde-li o velikost (necelych 14 000
hesel PSH a zhruba 337 000 hesel LCSH), autopiersonalni silu, ktera dané systéemy
spravuje, tradici a komunitu uzivalellv pripade PSH rkolik desitek knihoven,
v pripad LCSH stovky)¢i penize, které jsou do systérmvestované. Bkteri dokonce
tvrdi, Ze krond LCSH neexistuje jiny systém, ktery by byl natgtikopracovany, s tak
bohatou tradici, roz&nim a zazemim. lips tyto znané rozdily, maji oba systemy

nekteré spoléné rysy.

Za spolény rys miZze byt povaZzovana skuteost, Ze se PSH vditém sneru priblizuje
LCSH zpisobem aktualizaci. Jeden z pracesktualizace PSH je export a nasledna
analyza pole pro vofntvoreny termin (obsah pole 653 v bibliografickém z@&aunae
formatu MARC 21), které se pouziv&i yécném popisu knih v Narodni technické
knihovré (NTK). Z tohoto zfisobu aktualizace vyplyva fakt, Z&st hesel PSH vznika
na zaklad toho, co se nachazi ve fondu NTK. Z tohoto pohlsdupodoba aplikaci
“literary warrant" vyuzivaného pro LCSH, coz znaiebe hesla PSH dodike miry,
podobré jako LCSH v Kongresové knihown reflektuji skuténa témata dokumeint
vyskytujici se ve fondu NTK a zaraveodraZi terminologii pouzivanou v s&sné

literature.

Jejich dalSi podobnost souvisi s vynalez Intermetazvojem World Wide Web, ktery
oteel nové moznosti pro vyuziti vyslgch systéni organizace znalosti, které tak
nemusi byt izolované v knihovnach, ale jejich maost a propracovanostide byt
vyuZzita také v prosedi World Wide Web. Ktiem k aspchu je jejich aplikace v ramci
vhodnych standatda sémantickych webovych technologii zZaujicich jejich efektivitu

v prostedi webového inforntmiho chaosu.

Vedle sebe dnes stoji knihovny, komunita sémartické&vebu a tzné metadatové
iniciativy, které maji spolay cil, jimz je pojmenovani konceépta entit a jejich

vzajemné propojovani. Spoluprace mezi nimi je gdvjednim z faktak ovliviujicich
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jednak rozvoj systétn organizace znalosti, jednak rozvoj sémantickyctbonvgch
technologii. Proto je ptgba, aby knihovny a knihovnici implementovali a
zpiistumovali systémy organizace znalosti ve formatech uim@dich vndeni
webovych technologii, které hraji &bivou roli v naplgni konceptu sémantického

webu.

PSH a LCSH jsouijklady tradtnich systém organizace znalosti, které se do piexiit
webu adaptovaly. Jak Narodni technicka knihovriaKiangresova knihovna iiplizné

ve stejné dob a nezavisle na sebaplikovaly na své systéemy format SKOSany

k reprezentaci tiznych systérn organizace znalosti, jejich sdileni a odkazovani,
podporujici publikaci a uzitiéthto systém v decentralizovaném, distribuovaném
informanim prostedi jako je World Wide Web.

V budoucnu bude zaleZetqulevSim na tucich PSH a LCSH, jakym dalSim &ram se
budou tyto systémy ubirat, jakym tgwbem budou nabizeny, distribuovany a
vyuzivany. Neni pochyb o tom, Ze se jejich rozvajié odvijet pedevsim od poptavky
uzivateh a bude odvozovan od dalSiho vyvoje a tfemndblasti systérin organizace

znalosti.
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