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Založené facebookové stránky:
Provozně ekonomická fakulta ČZU v Praze,
Česká zemědělská univerzita v Praze,
Akční tým, ...



Online?

Pusťte si prezentaci se mnou…

http://bit.ly/facebook-pro-knihovny

FB skupina: Sociální média pro knihovny

https://www.facebook.com/groups/knihovny/

http://bit.ly/facebook-pro-knihovny
https://www.facebook.com/groups/knihovny/


Internet...

www.internetlivestats.com

https://www.internetlivestats.com/


Osnova kurzu 1/2

● základní informace o Facebooku a možnostech jeho využití
● profil, skupina, stránka, typy příspěvků, příklady
● nastavení stránky
● příklady dobré praxe, jednoduché nápady a možnosti tvorby příspěvků – uvítali bychom 

příklady z knihovnictví
● komunikace na Facebooku, kontakt s publikem
● copywriting, plánování příspěvků

přestávka



Osnova kurzu 2/2

● události
● nástroje pro publikaci, Business manager
● měření výkonu, analytika
● reklamy na Facebooku a Instagramu, cílové skupiny, druhy reklam
● Facebookové aplikace



● Zaujmi
● Naslouchej
● Vyprávěj
● Vyhodnocuj

4 principy z #Jak na sítě



Základní informace o Facebooku a 
možnostech jeho využití
Celkový počet měsíčně aktivních uživatelů: 2.41 miliardy (09/2019)
Celkový počet měsíčně aktivních mobilních uživatelů: 2.2 miliardy (09/2019)
Celkový počet měsíčně aktivních uživatelů z PC: 1.47 miliardy (09/2019)

Demografie
Uživatelé Facebooku: 43% ženy, 57% muži
Průměrný uživatel Facebooku má 155 “přátel”.
62% seniorů (65+) používajících internet je na Facebooku. Více na http://bit.ly/fb-stat-2019

V části reklama se podíváme na demografii a zjišťování informací o publiku podrobněji.



Profil, skupina, stránka

Profil - uživatelský (max. 5000 přátel)

Skupina - otevřená, uzavřená, tajná - výhody x nevýhody

Stránka - pro firmu nebo komunitu



Nastavení
stránky
Máte vyplněny všechny důležité
informace o stránce?



Vytvoření
stránky



Zajímavosti z nastavení

Přidejte si na web Messenger

Zkratka messengeru: m.me (m.me/vase-stranka)

“All activities” - najděte si, co kdo kdy dělal… https://www.facebook.com/pef.czu.cz/?sk=allactivity

https://www.facebook.com/pef.czu.cz/?sk=allactivity


Skupiny

K čemu se hodí skupina?

Používáte nějaké skupiny?

Co lze u správy skupin nastavit?

FB skupiny na 365tipu.cz

https://365tipu.cz/2017/10/06/tip908-co-vsechno-byste-meli-vedet-o-skupinach-groups-na-facebooku/


Typy příspěvků, příklady

● Fotografie
● Videa
● Odkazy
● Statusy
● Události



Typy příspěvků,
příklady
● Fotka, video
● Pocit, aktivita
● Označení produktu
● Anketa
● Reklama
● Výzva k akci - získat zprávy
● Oznámení polohy
● Společné sledování

● Cílení příspěvků



Typy příspěvků,
příklady
Navíc v nástrojích pro zveřejňování:

● Událost
● Nabídka
● Práce



Typy příspěvků, příklady

Pracovní pozice

https://www.facebook.com/pef.czu.cz/manage_jobs/

https://www.facebook.com/pef.czu.cz/manage_jobs/


Typy příspěvků, příklady

Creator Studio

https://business.
facebook.com/creatorstudio

https://business.facebook.com/creatorstudio
https://business.facebook.com/creatorstudio


Pro koho to vlastně děláme?

Uživatel (zdroj: #jaknasite)

● Chce zůstat v obraze

● Buduje obraz sama sebe

● Sleduje životy ostatních

● Buduje smečku

● Rozšiřuje si obzory

Příklad “Karel” (zdroj: #jaknasite)

● Jde mu jen o sebe

● Je zmatený

● Je líný

● Je roztržitý

● Je nepozorný

● Je zmlsaný

● Nevěří vám

● Všechno už viděl

● Nemá čas

“my jsme všichni Karel”



Příklady dobré praxe, jednoduché nápady a 
možnosti tvorby příspěvků - vyberte si
● Informace
● Aktuální fotky z místa
● Upoutávky
● Kvízy
● Citáty
● Ankety
● Hry a soutěže
● Webináře
● Infografiky
● Poděkování

● Víte, že

● Sdílení recenzí

● Shrnutí a zprávy z událostí

● Časté otázky a průvodci

● Seznamy

● Jak na…
● Tipy a triky

● Články

● Výzkumy

● Upoutávky



Vaše názory...

● Komiksy
● Meme
● Smajlíci
● Animované gify



Komunikace na Facebooku,
kontakt s publikem
● S kým spolupracujeme? Co jim můžeme propagovat?
● Co děláme, co můžeme nabídnout?
● S čím potřebujeme pomoci?



Copywriting

● Kreativní copywriting v sociálních médiích

https://docs.google.com/presentation/d/1BvtLB4hfIH1ZAoxDq0vo6lfv5LYvmTsBkuwQO83Y8vU/preview


Plánování příspěvků

● Oblíbené časy
● “Doporučené časy”
● Celá hodina (15:00)



Přestávka



Události

● Nastavení
● Grafika
● Více výskytů
● Vstupenky
● Spolupořadatelé
● Plán události
● Umístění cizí události na vlastní stránku

● Zkusme si to prakticky =>



Nástroje pro publikaci, Business Manager

● Sdílené odkazy, Open Graph (og: značky)
○ https://developers.facebook.com/tools/debug/sharing/

● Business Manager
○ https://business.facebook.com/

https://developers.facebook.com/tools/debug/sharing/
https://business.facebook.com/


Nástroje pro publikaci

● Grafické nástroje
○ PowerPoint, Photoshop...
○ Google Slides
○ Canva www.canva.com

● Monitoring novinek a zmínek
○ Google Alerts, Google Trends
○ Právě tvoříme Xset

https://www.canva.com/
https://rychlofky.cz/2019/10/28/jaka-je-zivotnost-obsahu-na-socialnich-mediich/


Nástroje pro měření a kampaně

● Facebook Analytics
○ https://www.facebook.com/analytics/

● Facebook Ads
○ https://business.facebook.com/adsmanager/

● bit.ly
○ příklad: https://bitly.com/Otevíračka+

● Volné nástroje pro porovnávání
○ https://likealyzer.com
○ https://sociograph.io
○ https://www.fanpagekarma.com

https://www.facebook.com/analytics/
https://business.facebook.com/adsmanager/
https://bitly.com/Otev%C3%ADra%C4%8Dka+
https://likealyzer.com/
https://sociograph.io/
https://www.fanpagekarma.com/


Nástroje pro měření a kampaně

https://digichef.cz/vlastni-metriky-na-facebooku


Kampaně

15 nejčastějších chyb při správě reklam na Facebooku

1. Sponzorování příspěvků přímo ze stránky.

2. Špatně nastavený Facebook Pixel.

3. Nevhodně zvolený účel kampaní.

4. Chybějící UTM parametry v reklamách.

5. Vyhodnocování Facebook Ads kampaní primárně v Google Analytics.

6. Automatické umístění reklam.

7. ....

zdroj: socials.cz

https://www.socials.cz/cs/blog/15-nejcastejsich-chyb-ve-sprave-reklam-na-facebooku-23/


Měření výkonu,
analytika
● Facebook Insights



Reklamy na Facebooku a Instagramu, 
cílové skupiny, druhy reklam
Framework STDC a jeho uplatnění ve Facebookových reklamách



Reklamy na Facebooku a Instagramu, 
cílové skupiny, druhy reklam
●



Facebookové
aplikace
● Nabídka veřejně

dostupných
● Vlastní aplikace



Vaše názory...

● Influenceři
● Facebookové aplikace
● Hashtagy na Facebooku
● Sdílení místa (Check-in)



Zdroje pro knihovny

● Pojďte se podělit ve facebookové skupině
● Knižní vydavatelství

● #copravectu - martinus.cz



Marketingové zdroje pro inspiraci

● https://www.mediaguru.cz/
● http://markething.cz/
● https://mam.cz/
● https://rychlofky.cz
● https://365tipu.cz/
● https://digichef.cz
● https://www.forbes.cz/

https://www.mediaguru.cz/
http://markething.cz/
https://mam.cz/
https://rychlofky.cz/
https://365tipu.cz/
https://digichef.cz/
https://www.forbes.cz/


Děkuji za pozornost

Napište mi: Vaclav.Lohr@gmail.com


