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Moderni trendy
personalniho rizeni |.

Pracovni prostredi:

Flexibilni pracovni doba (home office, DPP, DPC)

Projekt Svoboda v praci — zodpovédnost, samostatnost

— 80 % populace vykonava praci, ktera ji nebavi (Gallupuv institut)
Netradicni ,lidsky vlidné® interiery

— Upousteni od open-space a klasickych kancelari

— Moderni, barevné, inspirativni a funkcni prostory
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Interiery pracovist

Skype, Stockholm
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Facebook, Sao Paulo
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Formy pracovnich poméru:

Preference zaméstnavani formou mimopracovnich poméru

— DPC
— DPP
— Smlouva o dilo

Nakup sluzeb formou outsourcingu

Flexibilni pracovni doba

Podpora navratu zaméstnancu
z rodiCovske dovolené
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Moderni trendy
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Spole€enska odpovédnost firem:
tzv. CSR strategie (Corporate Social Responsibility)

ISO 26000 — Social responsibility

— predstavuje dobrovolny (tzn. nad ramec zakona) zavazek
firem chovat se v ramci svého fungovani odpovédné k
prostredi i spolecnosti, ve které podnikaji

— etika podnikani, zivotni prostredi, mistni komunita, pracovni
prostredi

napr. projekty firemniho dobrovolnictvi — vznikaji platformy
pro spolupraci (uvoliiovani zaméstnancu atd.)
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Moderni trendy
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— Strategie propojeni soukromé sféry se
vzdélavacim systémem:

* Firmy soukromeého sektoru spolupracuji se vzdelavacimi
Institucemi. ' ’

— Poradani soutézi A ""
— ZahranicCni pobyty pro vyherce || 1

— Podpora vyzkumu /O ;

— Nabidky pracovnich pozic .‘%

— Vybavovani uCeben I:—" A

— Organizace praxi a studijnich staz Ry~ W



Specifika personalniho fizeni
v informachnich institucich

Male kolektivy

Multigeneracni struktura

Stabilni dlouholeté zaméstnani /? K\
Specializované pracovni pozice N “—p
Vysoka uroven vzdelani o
Systematicky a nevykonove zameéreni zameéstnanci
Preference klidného pracovniho prostredi

Kontakt s klienty
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Rizeni lidskych zdroju

« Zavadéni novych procesu

« QOrganizaCni zmény a prerozdélovani pracovni agendy
« Delegovani ukolu

e Shnizovani mezd

* Propousténi zaméstnancu

* Krizovy management ...

,Clovék je pripraven a ochoten pfijmout jakékoliv utrpen/',§
. jakmile a dokud je schopen v ném vidét néjaky smysl.* :

Viktor Frankl:
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Rizeni personalnich zmén

Pozitivhi dopady zmén:
— Podpora zodpovéednosti AA\
— ZvysSeni pracovniho nasazeni
— Posileni loajality

Negativni dopady zmeén:
— Potencialni demotivace a mezilidskeé konflikty vyvolané obavami
— ZvysSeni chybovosti a snizeni pracovniho nasazeni

Dulezité aspekty:
— Komunikace
— Osobnost vedouciho zamestnance
— Vlastni motivace zaméstnance ng m 8 Dot A ST
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Tipy pro komunikacl
pfi propousténi zaméstnancu

Komunikujeme individualné a v soukromi (F2F)
Schuzku zorganizujeme pred koncem pracovni doby

Zduvodnime realnou potfebu personalni zmeény

Vyzdvihneme pozitiva zamestnance
Mame-li moznost nabidneme alternativy a podporu

Bezprostfedné poté oficialné a zduvodnéné informujeme
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3.)
4.) Uvedeme duvody pro rozhodnuti
5.)
6.)
7.)



Nastroje motivace

* Miru motivace ovlivinuji nasledujici aspekty:
— Osobni pristup zaméstnance
— Iniciativa zamestnavatele
— Nastaveni motivacniho systému
— Druh Cinnosti a organizace
- Pracovni podminky, vyse platu, bezpecCnost prace apod.

,Maji-li se dat lidé do pohybu, musite dat hlas jejich :
: nejhlubSim touham, inspirovat je, aby uvérili Ze dokazou
. slézat hory, o kterych panuje nazor, Ze jsou pfili§ vysoké.“ |

LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST :
A ZAMESTNANOST www.esfer.cz .
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Nastroje nefinancni motivace

Pracovni napln (rotace, projekty, vykonové odmény)
Kontrola

Participace zaméstnancu a prenaseni pravomoci
Efektivni a oboustranna zpétna vazba

Oceneéni, pochvaly

Potencial kariérniho rustu

Moznost osobniho rozvoje

Chovani a pfristup vedouciho pracovnika

Vztahy na pracovisti a kultura organizace

LIDSKE ZDROJE

VASI BUDOQUCNOST

JiStOta pracovniho mista Ef m ﬁ OPERACN[PROGRAM PODPORUJEME

A ZAMESTNANOST

www.esfcr.cz



Generace XY

Generace Stézejni okamzZiky Charakteristicke vlastnosti
Generace Y 11. zari, valka v Iraku, Enron, nové vznikajici = Vybomé oviadaji info. » Podnikavi
(narozeni 1982 —1995) zemé a trhy a globhalni ekonomika, sfrelba na technologie « Motivovani Uspéchem
siredni Skole v Columbine, potitace jako a pripojeni 24/7 « Otevieni tymove praci
soucast Zivota » Optimisticti « Dbajici o Zivotni prostredi
- Sebe ji
= Pohodiné samostatni
Generace X Pad Sovétského svazu, Reaganova politika, » Skepticti « Neformalni
(narozeni 1961 — 1981) sniZovani firemnich nakladd, punk rock, » Pragmaticti » Vzdélani v technologiich
zadrZeni americkych rukojmi v iranu, tragédie = Pfizplsobivi » Se smyslem pro diversitu
raketoplanu Challenger, vyrostli na videohrach, - Samostatni « Zaméfeni na dnesek

MTV a poéitacich ve Skolach

Zdroj: Deloitte (2011), A compilation by Deloitte of commonly accepted traits and defining moments by generation

.Jestlize se chovame k lidem podle toho, kdo jsou, $kodime
jim. Jestlize se k nim chovame podle toho, jaci by mohli byt, :
pomahame jim dosahnout na jejich limity. :
J.W. Goethe Ef
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Prostor pro dotazy...
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Dekuji za pozornost.

zuz.sid@gmail.com
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