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1. Uéel cesty

Cilem cesty bylo podnitit a umoznit vymeénu zkusSenosti a prikladd dobré praxe mezi
pracovniky NTK a knihovny UC Berkeley. Ugastnici méli moznost se detailné seznamit
se sluzbami a informacni podporou na UC Berkeley a primo prodiskutovat metody Ci
nastroje pouzivané pri vytvareni a poskytovani informacnich sluzeb na jedné z
nejlepsich svétovych univerzit. Staz rovnéz nabidla prilezitost navazat pracovni vztahy
s informacnimi profesionaly z Berkeley, na nichz bude mozné stavét dalSi spolupraci
studentl a vyucujicich vcéetné pokrocilé informacni podpory akademické komunikace.
Mezi dalsi diskutovana témata patrilo zapojeni vyucujicich do tvorby jednotlivych
sluzeb a spoluprace na dlouhodobé vizi knihovny.

2. Casovy priibéh cesty

16. 9. 2017 let Praha — San Francisco s prestupem v Amsterdamu
18.-26.9. 2017 odborna staz
27.9.-28.9. 2017 let San Francisco — Praha s prestupem v Amsterdamu

(Strych, po ukonceni staze)

8. 10.-9.10. 2017 let San Francisco — Praha s prestupem v Amsterdamu
(Chodounska, po preruseni SC mezi 27. 9. -7.10.)

3. Prabéh navstivené akce

Od pondéli 16. 9 do utery 26. 9. 2017 probihala odborna staz v UC Berkeley Library.
Program pripraveny Samanthou Teplitzky z Enginneering Library a Michaelem
Sholinbeckem z Public Health Library mimo jiné zahrnoval prohlidku deseti knihoven
a dalSich pracovist, individualni schlizky s patnacti referenénimi knihovniky a
informacnimi pracovniky, ucast na dvou lekcich pro studenty a dvou internich
poradach pracovnikti UC Berkeley Library.

VétSina staze se odehrala prfimo v kampusu UC Berkeley s vyjimkou navstévy
nedalekého depositare Northern Regional Library Facility (NRLF).

Podrobny program staze

Pondéli, 18. zari
e Privitani
e Prohlidka Doe Library a diskuze o nabizenych sluzbach véetné chatu
o Ugast na prednasce Living Stories: Oral History Interview and Research
e Exkurze v Museum of Vertebrate Zoology

Utery, 19. zaFi
e Prohlidka Moffit Library s Jean Ferguson (Learning & Research

Communities Librarian) a diskuze o zapojeni studentll do prestavby

knihovny
e Ucast na lekci SPH Literature Searching Class
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Streda, 20. zari
e Prohlidka Anthropology Library a diskuse o kvalitativnim vyzkumu
v knihovnach
e Schuzka s Joshem Quanem (Data Librarian) a diskuze o spravé védeckych
dat a nabizené podpore
e Prohlidka Earth Science & Map Library a ucast na lekci: GIS Data vedené
Susan Powel (Reference Librarian)
e Prohlikda Berkeley Art Museum & Pacific Film Archive (BAMPFA)
Ctvrtek, 21. zari
e Exkurze v Bancroft Library a diskuze o historickém fondu knihovny
v Berkeley (History of Science and Technology Collection)
e Schzka s Beth Dupuis (Associate University Librarian) a diskuze o vizi a
strategii knihovny, komunikaci a rozvoji pracovnikt
e Schlizka s Rachel Samberg (Scholary Communication Officer) a diskuze
o podpore akademické komunikace
e Spolecna kava se Stacy Reardon (Digital Humanities Librarian ) a diskuze
o Digital Humanities v Berkeley
Patek, 22. zari
e Ucast na pravidelné tydenni poradé referenénich knihovnika z
Engineering & Physical Science Division
e Prohlidka Enviromental Design Library a schizka s Davidem Eiflerem
(Reference Librarian). Diskuze o spolupraci s vyucéujicimi a instruktaznich
sluzbach pro studenty.
e Obéd s Waverly Lowell (Curator) a ¢eskou vysokoskolskou vyucujici
Zuzanou Ambrozovou; prohlidka Enviromental Design Archives.
e Ugast na pravidelné tydenni poradé referenénich knihovnik(i z Public
Health Library a diskuze o spolupraci s nemocnicemi a dalSimi verejnymi
sluzbami.
Pondeéli, 25. zari

e Schlizka z Jefferym Loo (Reference Librarian) z Optometry Library a
diskuze o podpore studentll a o spolupraci s vyucujicimi.
o Ugast na uvodni schlzce tymu pro podporu védeckych dat (Research
Data Management Core Team)
e Exkurze po oddéleni akvizice a diskuze o tvorbé a budovani fondu
v knihovné v Berkeley
e Exkurze po Bioscience Library a diskuze s Rebeccou Miller and Elliottem
] Smithem o instruktaznich sluzbach pro studenty
Utery, 26. zari
e Zaveérecna diskuze a rozlouceni
e Prohlidka depozitu Northern Regional Library Facility (NRLF) s Jean
McKenzie

4. Zavéry a dokumentace

Odborna staz prinesla inspiraci na konkrétni postupy a metody pro pomoc pfi
predavani informaci studentim a vyucujicim. Relevantnost nabizenych lekci,
konzultaci i online obsahu je na UC Berkeley =zajistovana tésnou spolupraci
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s vyucujicimi a samotnymi studenty. Neocenitelnou se stala moznost sledovat vyvoj
a poskytovani sluzeb, které NTK prozatim systematiky nenabizi, napr. spravu
védeckych dat (Research Data Management). Jako dalsi priklady Ize uvést legislativni
sluzby tykajici se licencovani vystupl védecké prace poskytované v ramci podpory
akademické komunikace. Zajimavou inspiraci predstavuje také personalni politika;
konkrétné zapojeni informacnich pracovnikt do ukoll pfresahujicich hranice oddéleni,
pobocek i celé knihovny. Pracovni skupiny Casto tvori i profesofri, univerzitni IT
pracovnici anebo knihovnici mimo UC Berkeley Library. Podnétny je i trend vytvareni
tzv. funkénich pozic zamérenych nikoliv na konkrétni obor, nebo cilovou skupinu, ale
na celou oblast vzdélavani a akademické komunikace (napft. Data Librarian, Learning
& Research Communities Librarian atd.).

Ziskané znalosti budou se vSemi pracovniky NTK sdileny prostrednictvim série
prezentaci a workshopu:

e Prezentace zamérena na komunikaci v UC Berkeley Library probéhne 4. 11. 2017
na vyjezdnim zasedani v Zadove.

e Prezentace zamérena na uzivatelskou podporu studentd probéhne 6. 12. 2017
v rdmci Fora pro uzivatelskou podporu.

e Workshopy tykajici se spoluprace s vyucujicimi a pokrocCilych informacnich
sluzeb probéhnou v prvnim ctvrtleti roku 2018.

e Dokumentace a fotodokumentace je dostupnd na sdileném disku:
https://drive.google.com/drive/folders/OB FnCVD02bmTZmhLUTZHcjZicG8.

Obrazek 1: Ucastnici staZe a organizétori, zleva: S. Teplitzky, M. Scholibeck, A. Chodounska, F. Strych, pracovnik
technickych sluzeb
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Obrazek 3: Diskuze o vytvareni lekci pro kartografy, zleva: A. Chodounska, S. Powell

b. Anotace

Odborna staz v knihovné Kalifornské univerzity v Berkeley (UC Berkeley Library)
probéhla od 16. 9. do 26. 9. 2017 s cilem podnitit a umoznit vyménu zkusenosti a
priklad(i dobré praxe mezi pracovniky NTK a knihovny UC Berkeley a navazat pracovni
vztahy se informaénimi profesionaly ze zahrani¢i. Udastnici stdze méli moznost
navstivit kampusové knihovny a pracovisté, zucastnit se vzdélavacich lekci pro
studenty i internich porad pracovnik(i a prodiskutovat zkuSenosti s poskytovanim
informacéni podpory studentim a vyucujicim. Hlavnimi tématy byla informacni
podpora studentl a vyucujicich, zapojovani studentd a vyucujicich do tvorby sluzeb
knihovny, propojovani dlouhodobé vize knihovny s potfebami univerzity nebo interni
komunikace v ramci knihovny a v neposledni radé také pokrocila informacni podpora
akademické komunikace.



