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TECH

Kvantitativni ukazatele navstévnosti Oborové brany TECH

V obdobi roku 2012 byly sledovany ukazatele Oborové brany TECH (dale jen TECH)
pro jeji portalovou ¢ast a soucast Vyhledavac — vyhledavaci nastroj Metalib. Portalova
¢ast byla sledovana v systému Google Analytics (dale jen GA), udaje o Vyhledavaci
byly pfevzaty z vnitfnich statistik systému MetaLib (dale jen SM).

Navstéevnici

V prabéhu lonského roku bylo v GA zaznamenano celkem 21 298 navstév' a 15 444
unikatnich navstévnik(? Oborové brany TECH. Prdmérné mési¢ni hodnoty Cinily

1 745 navstév a 1 287 navstévnikl. Pribéh obou hodnot v jednotlivych mésicich
muzeme vidét v grafu ¢. 1 (viz nize). Ve srovnani s rokem 2011 doS$lo k poklesu o
10%. PYi porovnani s predchozimi roky, kdy dochazelo ke stalému poklesu
navstévnosti, meziro¢neé o 18 az 37%, lze fici, ze se podarilo tento nepfiznivy vyvoj
zpomalit.
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Graf €. 1 - Srovnani pocétu navstév a unikatnich navstévnika na TECHu v prabéhu roku 2012
(GA).

Celoro¢ni prubéh navstévnosti i ve srovnani s minulym rokem ukazuje pravidelny
skokovy narlst navstévnosti, zejména v podzimnich mésicich, ktery je spjat se
zaCatkem nového akademického roku na vysokych skolach; letos se projevil o 14 dn(

! Navitévy predstavuji podet jednotlivych relaci zahdjenych viemi navitévniky strinek. Pokud je uZivatel
neaktivni po dobu pfesahujici 30 minut, jakakoli nova aktivita je poté pfifazena nové relaci. Uzivatele, ktefi
opusti stranky a vrati se do 30 minut, jSou po¢itani jako souéast ptivodni relace.

2 Piivodni relace uzivatele béhem jakéhokoli daného Gasového rozsahu je povazovéana za dalsi navstévu a dalsiho
navstévnika. Jakékoli budouci relace stejného uzivatele béhem zvoleného ¢asového rozsahu se pocitaji jako dalsi

navstévy, ale nikoli jako dalsi navstévnici.
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pozdéji. Nejvyssi miru navstévnosti, stejné tak jako poctu unikdtnich navstévnikd,
dosahla brana v mésici listopadu. Na opacném poli sledujeme nejnizsi vyuziti
v obdobi mésice srpna a to opét v obou sledovanych ukazatelich. Je zajimavé, Ze
oborova brana je pravidelné nejvice navstévovana vzdy prvni 4 dny pracovniho
tydne. Nejvyssich hodnot pramérné dosahuji Uterky, na opaéném poélu pak dominuji
soboty, které vykazaly minimalni hodnotu tydenni navstévnosti za rok celkem 41krat,
coz je v grafu €. 2 (viz nize) vyjadfreno onémi prudkymi poklesy kfivky.

YAINHD

Nejvyssiho podtu navstév bylo dosazeno prave v podzimnim obdobi roku, a to ve
¢tvrtek 15. 11., kdy TECH navstivilo 179 unikatnich navstévnika pri 194
navstévach. Nejmensi pocet 13 unikatnich navstévnika prisel na TECH 24. 12.
V tento den bylo rovnéz naméfeno nejméné navstey, t.. 15, stejné malo navstév
mély i dalsi 2 dny v roce a to 30. 6. a 25. 8..

Prehled publika 1.1.2012-31. 12. 2012
Porovnat s hodnotou: 1. 1. 2011 - 31. 12. 2011
e zména metriky navstévy v %: +0,00
Prehled
1.1.2012 - 31.12.2012: @ Navstévy
1.1.2011 - 31.12.2011: Navstévy
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Graf €. 2 - Pribéh navstév v roce 2011 a 2012 (graf prejat z GA).
pozn. Oranzova barva znaéi idaje z roku 2011, modra pak aktualni z roku 2012.

Loajalita navstévniku

Udaje o loajalité navstévnik(i ve vztahu k Oborové brané TECH sdé&luji, jaky je podil
novych a vracejicich se navstévnikd, kolikrat se jednotlivi uzivatelé vraceji na stranky
TECHu, jak dlouho trvaji jejich navstévy a kolik za tuto dobu zobrazi jednotlivych
stranek.

Statistika uvéadi, Ze Oborovou branu TECH navstivilo v roce 2012 celkem 15 051
novych navstévnikl, vracejicich se bylo celkem 6 247. V celkovém poctu 21 298
navstévnikl za rok 2012 je patrny mirny narist podilu vracejicich se uzivateld,
ktery &ini 29,3%, coZ je pokratovanim trendu vyvoje loajality navstévnikl TECHu
z predchozich let (viz graf ¢. 3 na dalsi strance).
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Loajalita navstévnikl TECHu - srovnani 2009 - 2012
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Graf ¢. 3 — Vyvoj podilu novych a vracejicich se navstévnikit TECHu v letech 2009-2012 (GA).

V nésledujici tabulce ¢. 1 jsou vyjadreny ciselné hodnoty opakovani jednotlivych
navstév v souvislosti s mirou zobrazeni stranek v roce 2012.

Podil z celku
Pocet navstév tohoto Pocet n-tych
navstévnika, véetné aktualni navstév Zobrazeni Zobrazeni
navstévy navstévniku stranek Navstévy |stranek
Tkrat 15051 37747 70,67 % 56,24 %
2krat 1731 6153 8,13% 9,17%
3kréat 626 2396 2,94% 3,57%
Akrat 331 1276 1,55% 1,90%
bkrat 234 900 1,10% 1,34%
Bkrat 179 809 0,84% 1,21%
7kréat 142 483 0,67% 0,72%
8krat 122 484 0,57 % 0,72%
9-14kréat 445 2596 2,09% 3,87%
15-25kréat 475 2986 2,23% 4,45%
26-50krat 608 2809 2,85% 4,19%
51-100krat 554 3621 2,60% 5,40%
101-200kréat 446 3640 2,09% 5,42 %
201 +krat 354 1217 1,66 % 1,81%
Celkem 21298 67117

Tabulka ¢. 1 - Poéty navstév a zobrazeni stranek a podil téchto udaji k celkovym hodnotam za
rok 2012 (GA).
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Oproti loriskému roku ubylo navstévnikd, ktefi se na TECH vratili 1-3krat, zato
vyrazné vzrostl pocet téch, kteri TECH vyuzivaji ¢astéji, zejména ve statistickych
kategoriich 26-50krat, 51-100krat a 101-200krat. Téch navstévnikl, ktefi se vratili na
TECH vice nez 9krat, bylo priblizné 14%. Usuzujeme, Zze si TECH v roce 2012 oproti
minulym roénikiim ziskal vétsi podil pravidelnych ¢tenard, ktefi si prohlizeji vice ¢asti
portalu a setrvavaji na nich déle. Toto tvrzeni podporuje i srovnani celkovych
statistickych Cisel za posledni 4 roky v tabulce €. 2.

YAINHD

Pramérna
Pocet doba trvani
stranek na | navstévy Mira
Typ navstévnika Rok Navstévy |navstévu (s) opusténi Celkem
New Visitor 2012 15051 2,51 102,10 60,33% 70,67 %
2011 17191 2,41 96,42 60,00% 72,56%
2010 29712 2,06 79,00 65,78% 79,58%
2009 38794 2,00 68,61 70,19% 85,23%
Returning Visitor 2012 6247 4,70 332,92 42,98% 29,33%
2011 6500 4,09 236,91 53,55% 27,44%
2010 7625 3,18 192,04 53,56 % 20,42 %
2009 6724 3,46 190,71 54,65% 14,77 %

Tabulka ¢. 2 — Srovnani celkového podilu Novych a Vracejicich se navstévnikd, resp. uzivatela
TECHu (GA).

Nasledujici graf ¢. 4 a tabulka ¢. 3 (na dalsi strance) se vztahuji k dobé trvani navstévy
jednotlivych navstévnikld na strankach TECHu. Graf ¢. 4 ukazuje, Ze se dafi snizovat
poCet navstévnikl portalu, ktefi se na TECH dostanou ndhodné& nebo pro né neni
obsah portalu relevantni a stranku opusti do 10 vtefin.

Vyvoj podilu ndhodnych navitévnika TECH 2009-2012
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Graf ¢. 4 — Vyvoj podilu nahodnych navstévnika TECH v letech 2009-2012 (GA).
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Podle Udajd GA za rok 2012 vzrostla primérna doba trvani navstév meziro¢né
o 25,8%! Statisticky materidl doklada, ze nejvice navstévnikl pobylo na TECHu
zhruba 1-3 minuty, avSak vyrazné vzrostl pocet uzivatell, ktefi stravili na TECHu
vice nez 30 minut. Oproti roku 2011 je jich 29krat vice.

Podil z celku
Zobrazeni Zobrazeni

Doba trvani navstévy Navstévy stranek Navstévy |stranek
Pocet sekund: 0-10 13667 15735 64,17 % 23,44%
Pocet sekund: 11-30 1498 4137 7,03% 6,16%
Pocet sekund: 31-60 1181 4258 5,55% 6,34%
Pocet sekund: 61-180 1793 8486 8,42% 12,64%
Pocet sekund: 181-600 1481 9638 6,95% 14,36%
Pocet sekund: 601-1800 1209 10393 5,68% 15,48%
Pocet sekund: 1801+ 469 14470 2,20% 21,56%
Celkem 21298 67117

Tabulka ¢. 3 - Doba trvani navstévy na TECHu za rok 2012 (GA).

Zdroje provozu

Zdroje provozu posuzujeme ve dvou uUrovnich: prvni hledisko vypovida, z jakych
zdroji uzivatelé na TECH nejCastéji prichazeji; druhy pohled je teritorialni, tedy
z jaké zemé pochazi nejveétsi segment uzivateld Oborové brany TECH.

Zdroje, ze kterych uzivatelé na TECH pfisli, rozdélujeme do tfi rlznych kategorii:
odkazy vyhledavacu, odkazy jinych webovych stranek a pfimy pristup (tzn., Ze
navstévnici zadali do rozhrani svého webového prohlizece pfimo adresu
http://tech.jib.cz nebo maji Oborovou branu TECH zafazenou v oblibenych polozkach).

Podle grafu ¢. 5 (na dalsi strance) byla nejvétsi cast navstévniki odkazana na
TECH ze stranek vyhledavacu a to 12 293, tj. 57,72% z celkového poctu pristupd.
Druhou nejvyuzivangjsi moznosti v pofadi jsou odkazujici stranky, které pfesmeérovaly
na TECH 5 653 (26,54%) navstévnikd. Jako vysledek naseho Usili o propagaci TECH
jsme zaznamenali zvySeni pfistupu na TECH ze stranky Facebook (o 300%) a
Wikipedia.cs (0 755%). NejmenSi podil pfistupu spada pod tzv. pfimy provoz, ktery ke
svému pristupu vyuzilo 3 352 (15,74%) uzivatelt. Oproti roku 2011 zUstal pocet
primych pfistupd vzhledem k celkovému procentudlnimu podilu prakticky nemeénny.
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Pristup na TECH diky:

@ Odkazy na jinych strankéch m\Vyhledavaée @ Pfimy provoz

Graf ¢. 5 - Kolaéové zobrazeni poméri riznych pristupt na TECH za rok 2012.

Regionalni ¢i teritoridlni hledisko poskytuje tfidéni na zemé ¢&i oblasti pldvodu
domovské sité uzivatell. V tabulce ¢. 4 je nabizeno ke srovnani deset statl, ze
kterych pfistoupilo na TECH v minulém roce nejvice uzivatell, v€etné primérného
poctu strdnek navstivenych pti jedné navstéve. Z celkového podétu navstévnikl za rok
jich bylo 1334 z ciziny.

Zemé/teritorium Navstévy Stranky/navstéva
Ceska republika 19964 3,23
Slovensko 538 2,18
Némecko 92 2,03
USA 77 1,55
Velkd Britanie b2 1,63
Polsko 50 2,14
Singapur 39 1,15
Francie 37 1,62
Rakousko 31 1,97
Spanélsko 24 1,25

Tabulka ¢. 4 - Navstévy dle zemé puvodu navstévnika (GA).

v

Jak je patrné z obrazku ¢. 1 (na dalSi strance), navstévy jsou rozlozeny po celém
svéts, nicméné prevazuji navstévy z Evropy (mimo CR se jedna o 961 navstév).
Ostatni kontinenty se ve vy&tu pohybuji okolo 100 navstévnikld za rok nebo jiz pod
touto hranici. Pro zajimavost: Oproti loriskému roku tak navstévnikl z ciziny (zejména
pak z Ameriky a Asie) viditelné ubylo, pfiblizné 40%.
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Lokalita
€ navitevy - podil v %: 100,00 %
Vizualizace na mapé

Pouzivani webu

1 I 19,964

Obrazek é. 1 - Rozlozeni uzivatelt dle zemé pGvodu navstévnika (pfevzato z GA).

Pristup pres mobilni zarizeni

V souvislosti se stale se rozSifujicim mnozstvim uzivatell, ktefi se pripojuji na
internet pres rizné mobilni aplikace, technologie ¢i pfistroje, uvadime statisticka
Cisla | z této sledované oblasti. Tabulka €. 5 (viz nize) pfindsi celkové srovnani téch
navstévnikl, ktefi pristoupili na TECH pomoci mobilnich technologii &i nikoli. Ve
srovnani s rokem 2011 jde o narast o 176,5%. Predpokladame, ze tento trend bude
nadale pokracovat.

Pram. doba Procento
Mobilni zafFizeni Pocet stranek |trvani novych Mira
(véetné tabletu) Navstévy | na navstévu navstévy navstév opusténi
No 20933 3.17 171,20 70,40% | 55,10%
Yes 365 2,16 89,72 86,30% | 63,56%
Celkem 21298 3,15 169,80 70,67% 55,24%

Tabulka ¢. 5 - Celkové srovnani pristupt podle druhu zarizeni (GA)

Nasledujici tabulka ¢. 6 (na dalSi strance) popisuje, jaky operacni systém meélo mobilni
zafizeni, ze kterého navstévnici na TECH nejCastéji pfistupovali. Velkou ¢ast z celku
tvori Android a i0S od spole¢nosti Apple Inc. Vibec nej¢astéji pouzivanym mobilnim
zarfizenim byl Apple iPad, pomoci kterého pristoupilo na TECH 115 navstévnika.
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Prium. doba

Procento

- . P Pocet stranek A " Mira
Operacni systém | Navstévy C wex trvani novych ox s
na navstevu f wex . opusteni
navstevy navstev
Android 151 2,15 90,87 89,40% | 64,24%
| ioS 136 2,46 110,76 80,15% | 63,97% |
iPad 28 1,57 35,86 92,86% | 60,71%
| iPhone 20 2 81,4 85,00% | 60,00% |
Symbian0S 20 1,7 54,6 100,00% | 60,00%
| BlackBerry 2 1 0 100,00% | 100,00% |
iPod 2 1 0 50,00% | 100,00%
| Nokia 2 1,5 98 50,00% | 50,00% |
Samsung 2 2 20,5 100,00% |  0,00%
| Windows 2 1 0 100,00% | 100,00% |

Tabulka ¢. 6 — Pristupy podle operaéniho systému mobilniho zarizeni (GA)

Vyuziti oborové brany TECH

Podle GA za rok 2012 si zobrazili navstévnici a uzivatelé TECHu 67 117 stranek® a
43 410 jich bylo jedine¢né zobrazenych®. Primérna doba stravend na 1 strance
TECHu ¢inila 1T minutu a 19 sekund, coz je meziro¢ni narast o 8%. Ac¢koli ve srovnani
s predchozim rokem klesl pocet navstévnikl, pocet zobrazenych stranek je
podobny (67 981 v roce 2011). Oproti pfedlonskému roku klesla mira okamzitého
opusténi na strance z 58,23 % zroku 2011 na 55,24 % a také procento odchodd
pokleslo cca o 3 %. Véfime proto, ze uzivatele zacal obsah webu vice zajimat. To
si vysvétlujeme i tim, ze béhem roku 2012 byly na TECHu provedeny zmény pro
zprehlednéni stranek a zefektivnéni vyhledavani.

Vyuziti konkrétnich casti TECHu

Z celkového podtu unikatné zobrazenych stranek byl pomoci GA vytvoren prehled o
vyuziti jednotlivych ¢asti TECHu (viz graf €. 6 na dalSi strance). Nejvyuzivanéjsi ¢asti
portalu je zalozka Informacdni zdroje, ktera byla béhem roku prejmenovana na
Odborné zdroje. Pocet unikatnich zobrazeni této zalozky Cinil 19 545. Oproti roku
2011 vsak tato ¢ast TECHu prodélala nejvétsi propad oproti ostatnim zalozkam (cca
4 000 zobrazeni). Pokud by Véas zajimaly ostatni slozky, vézte, Ze naptiklad Novinky
maji 2885 unikatnich zobrazeni.

¥ Celkovy po&et zobrazenych stran. Zapogitavaji se opakovana zobrazeni jedné stranky.
* Pocet navitdv, bdhem kterych byla prokliknuta alespoi jedna polozka na strance.
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Unikatni zobrazeni stranek
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Graf ¢. 6 - Vyuzivani Oborové brany TECH (GA).

Nejéastéjsi vstupni strankou je podle dat z GA Uvodni stranka (7 510 primych
vstupl). Nasleduji: Patenty, vzory a ochranné znamky (2 012 vstupt), Vyhledavac
(1 100 vstupd), volny zdroj s nazvem Cesky-navod (337 vstupd) a Vojensky Ustav
letectva a protivzdusné obrany se sidlem na Praze 9 (325 vstupu).

Registrace novych uzZivatelu

Ve sledovaném obdobi bylo provedeno celkem 401 registraci (tedy aktivace
vlastniho konta ve vyhleddva¢i TECHu), coz je jen o 9 registraci méné oproti
predchozimu roku. Pribéh obdobi, kdy se uZivatelé nej¢astéji registrovali do portélu,
muUzZzeme vysledovat z grafu &. 7. Nejvétsi vyuziti Ize pozorovat v meésici Unoru,
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Graf ¢. 7 - Priibéh registraci v pribéhu prvni poloviny roku 2011 (SM).
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Vyhledavac a jeho vyuziti

Celkovy pocet relaci, tj. spojeni, kdy uzivatel zadal dotaz do vyhledavace, ¢inil v roce
2012 dle SM 28 597, priamérné 2 383 relaci za mésic. Pribéh vyuziti vyhledavace ve
sledovaném c¢asovém horizontu znazornuje graf ¢. 8 (viz nize). Nejvétsi vyuziti
pozorujeme stejné jako v minulém roce v meésici Fijnu. Oproti lonskému roku se
zvysil podil vyhledavani v listopadu, ktery dokonce predstihl i tradi¢né ,silné”
prazdninovém case, tj. v srpnu. Celkovy pocet relaci oproti roku 2011 mirné
vzrostl. Po prudkych poklesech tak pfichazi dobra zprava.

Vyhledavac - Session
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Graf ¢. 8 — Pocet relaci u vyhledavace v jednotlivych mésicich roku 2012 (SM).
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Provoz Metalibu

Celkovy provoz Metalibu ve srovnani za poslednich 5 let nabizi graf &. 9. Data
vykazuji celkovy pocet prohledavani jednotlivych zdroji a to samostatné nebo
v ramci QuickSetd. Vroce 2012 doslo ve srovnani srokem 2011 k vyraznému
naristu poctu jednotlivych vyhledavani o cca 70 000 jednotek, tj. o 30%.
Vyslednym statistickym Udajem se tedy dostavame dokonce pred statisticka Cisla
z roku 2009!

Vyhledavani
400000 357600
350000 A 297838
300000 A 254048
229115
250000 +
200000 +
150000 A
100000 A 42860
e
0 T T T T 1
2008 2009 2010 2011 2012

Graf ¢. 9 — Celkovy pocet vyhledavani (souhrnna data z SM).

Souhrn vyhledavacich operaci v jednotlivych QuickSetech za poslednich 5 let
zobrazuje graf ¢. 10. Oproti roku 2011 se jejich poéet rovnéz zvysil.

Vyhledavani (QS)
50000 - 75504
70000 ¥
50000 ¥~ 54528
50000 ¥ | 41393 49420
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30000 7|
20000 ¥
10000 ¥ g
0 . . . . .
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Graf ¢. 10 - Pocet vyhledavani v jednotlivych QuickSetech 2008-2012 (SM)
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Tabulka €. 7 pfinasi pocty vyhledavani v nejvice vyuzivanych QuickSetech, mezi
nimiz jednoznac¢né vede Sada pro web STK, jejiz vyhledavaci pole je umisténo na
uvodni webové strance NTK. Ostatni QuickSesty jsou pak sefazeny ve stejném
poradi, v jakém jsou prezentovany i vrozhrani Metalibu na strance Vyhledavace
portalu TECH. Pravdépodobné se tak potvrzuji nase odhady o vyuzivani téchto zdrojad,

které nas vedly k Upraveé tohoto rozhrani na konci roku 2011.

QuickSet Name Number of Searches

Sada pro web STK
Vlybrané zdroje
Fondy NTK
Knihovny v CR
Volné databéaze
Normy a patenty
Zahrani¢ni knihovny

Tabulka ¢. 7 — Nejvyuzivanéjsi QuickSety (SM)

Pocdet click-throughs® (proklikl na plny text ¢i zaznam v katalogu) za poslednich 5 let
v jejich souctu muzeme vidét v grafu ¢. 11. Ve srovnani s rokem 2011 pocet click-

throughs mirné vzrostl.

Click-throughs

30000 H 26334
25000 ¥
20000 1 14926
15000 7
10000 ¥
5000 g 1949

0 ' '

2008 2009 2010

Graf ¢. 11 - Poéet click-throughs (souhrnna data z SM)

> Clickthroughs zachycuje chvili, kdy uzivatel Metalibu oteviel zaznam v nativnim rozhrani. Tedy akci, pii které
uzivatel Metalibu oteviel plny text online zdroji nebo se dostal na zdznam exemplaie v katalogu, z néhoz byl

zdznam do Metalibu pievzat.
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Click-throughs je Udaj, ktery také nejvice vypovidd o vyuziti jednotlivych zdrojd.
Tabulka ¢. 8 zobrazuje ty nejvyuzivanéjsi.

Database Name Number of Click-throughs

NTK - katalog 10481
Souborny katalog CR - monografie 1070
Primo Central Free (Ex Libris) 567
NK CR - élankova bibliografie (ANL) 436
Centralni katalog UK 420
Wiley Online Library 379
Katalog CVUT 333
SCIRUS (Elsevier) 299
Souborny katalog CR - serialy 265
EBSCOhost 262
Akademie véd CR 257
Science Direct (Elsevier) 198
NTK - ISSN 181
Primo Central TECH 177
Springer Link (Springer) 139
Library of Congress 115
USPTO - patenty a ochranné znamky 106
MUNI - souborny katalog 100

Tabulka ¢. 8 - Tabulka nejvyuzivanéjsich zdroja v roce 2012 (SM).

V souhrnu lze fici, Ze nejvyuzivanéjSim zdrojem je jiz tradicné katalog NTK. Z
nedavno pridanych zdrojd vidime nejvétsi skok u Primo Central FREE (Ex Libris),
ktery sva cisla oproti udajum zroku 2011 vice nez zdvojnasobil. \Vyrazné si
polepsil rovné? Souborny katalog CR, ktery vyuzili uZivatelé k propojeni na zaznam
300krat Castéji nez v roce 2011. Naopak licencované zdroje ve statistickych Cislech
v roce 2012 ztratily vice nez 100 propojeni na plny text dokumentu. NéarUst je patrny
u zdrojl Primo Central TECH, ProQuest, Scopus a Emerald, jen mirny posun u zdroj{
Kramerius, Manuscriptorium a databaze elektronickych periodik EZB. Nejveétsi ztratu
za posledni roky vykazuje Science Direct; u tohoto zdroje pravidelné pozorujeme delsi
¢asovou prodlevu pfi zobrazeni vysledkl vyhleddvani a domnivdme se, Ze to
statistické vysledky ovliviuje.

Graf ¢. 12 (na dalsi strance) podava pfehled abecedné sefazenych licencovanych
zdroji s pocty pristupl registrovanych uzivatelll Vyhledavace k plnému textu nebo
abstraktu dokumentu pfislusného zdroje.
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Licencované zdroje NTK

Wiley Online Library

Web of Science

Springer Link

SCOPUS

Science Direct 612

ProQuest m2012

m2011

Primo Central TECH 12010
. m2009

Manuscriptorium H2008

Kramerius

10P Electronic Journals

EZB - elektronické seznamy
Casopist

504

Graf ¢. 12 - Vyuziti Licencovanych zdroju NTK (click-throughs)(SM).
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Posledni tabulka ¢. 9 ukazuje 10 nejvyuzivanéjsich klicovych slov, pomoci kterych
se uzivatelé dostali na TECH. Obecné je moZno fici, Ze uzivatelé nejCastéji hledali
patenty, stejné jako v minulosti. Vice nez dvojnasobné se vsak oproti roku 2011
zvySil pocet téch, ktefi hledali pfimo Oborovou branu TECH, a to ze 183 na 381
dotazd.

KLICOVE SLOVO NAVSTEVY PODIL Z CELKU
Patenty 456 3,71 %
Tech 381 3,10 %
Pubmed 258 2,10 %
patentovy Urad 257 2,09 %
¢esky navod 177 1.44 %
seznam patentl 172 1,40 %
navody k elektrospotrebicdm 123 1,00 %
Technika 115 0,94 %
Higgstiv boson 81 0.66 %

encyklopedie rostlin 73 059 %

Tabulka ¢. 9 - Nejvyuzivanéjsi klicova slova TECHu (GA).
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Zaver

V roce 2012 byly provedeny mensi i zasadnéjsi Upravy portalu Oborové brany TECH
s cilem uspofadat zdroje portalu prehledné a pfistupné a zvySit tim efektivitu
vyhledavani. Probéhlo také nékolik propagacnich akci s cilem ozivit zajem o TECH -
distribuce letackd, vytvoreni zdznamu o TECHu na strance Wikipedia, umisténi
informacniho banneru na webovou stanku NTK a na facebook NTK & spusténi
vizualni prezentace TECHu v parteru NTK. Pravidelné probiha revize a aktualizace
volnych odbornych a dalsich informacnich zdroju.

Veéfime, ze diky tomuto Usili se podafilo zpomalit klesajici pocet navstévnikd
TECHu, ktery se projevoval v minulych tfech letech - v roce 2012 ¢&inil pokles poctu
navstévnikl proti roku 2011 pouze 10%. PocCet zobrazenych stranek v roce 2012
pritom zlstal stejny jako v roce 2011. ZvySila se doba setrvani navstévnik( na
strankach TECHu, postupné se zvysuje procento vracejicich se navstévnikd a podil
téch, ktefi se na TECHu objevili zamérné. Svedci to o tom, ze si TECH nasel ,,své”
Ctenare.

Na stranky TECHu se uzivatelé i nadale nejcastéji dostavaji ze stranek vyhledavaci.
Zjistili jsme ale zvySeni navstévnosti na TECHu prostfednictvim stranek, které jsme
zapojili do propagace TECH — wikipedia.cs, facebook, webovéa stranka NTK. PovSimli
jsme si nékterych novych trend(, napt. nardst vyuziti nastroje Vyhledavac ¢i vyuZzivani
mobilnich aplikaci pro pfistup na TECH, o kterém predpokldadame, Ze bude
pokraCovat.

Vroce 2012 se vyznamné zvysSil pocet searches, tj. jednotlivych vyhledavani ve
zdrojich zpfistupnénych pres rozhrani Vyhledavace a mirné se navysil po¢et navstév —
sessions Vyhledavace. To nas vede kzavéru, Ze uZivatelé TECHu, povazuji
Vyhledavac za uzite¢ny nastroj pristupu k informacnim zdrojim a ziskavani informaci.

Nasi snahou je, aby TECH nadéle obstéal v konkurenci zéplavy informaci na internetu,
udrzel si své Ctenare a ziskal ty nové zejména snadnosti pfistupu, presnosti,
spolehlivosti a relevantnosti odbornych informaci. Chceme pokra¢ovat v aktualizaci
a revizi nasich zdroju, pravidelné doplrfovat Novinky ze svéta techniky, pfirodnich a
aplikovanych véd, pfilezitostné pouzivat multimedialni nastroje pro oziveni portalu.
V roce 2013 chceme podporit navstévnost a vyuzivanost TECHu zejména dalsi
propagaci TECH mezi ¢tenafi NTK a relevantnimi knihovnami a dalSimi Upravami
portalu TECH pro zvyseni jeho Ucelnosti a atraktivnosti. Podali jsme navrh projektu do
programu VISK8B pro rok 2013, kterym chceme podpofit obnoveny zajem
o Vyhledava¢ TECH umisténim okénka Vyhledavace na prvni stranu portalu.
Soucasti navrhu projektu je také pofizeni mobilni aplikace TECH, ktera zpfistupni
zejména volné odborné zdroje portalu.
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