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MISE

BYT SPOLEHLIVYM DODAVATELEM BEZPECNYCH IT SLUZEB NEJEN VNITRNIM
UZIVATELUM (NTK) ...

...ALE TAKE VNEJSIM UZIVATELUM - ZAKAZNIKUM (UNIVERZITY, STUDENTI,
VYZKUMNE USTAVY)

VIZE

STAT SE ETALONEM V OBLASTI INOVACI ELEKTRONICKYCH KNIHOVNICH
SYSTEMU V CESKE REPUBLICE A TAKE JEJICH SPOLEHLIVYM REALIZATOREM
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Oddéleni 51 — ved. Jakub Shanél — oddéleni ICT akvizice a systémové analyzy

Oddéleni 52 — ved. Ing. Ondrej Koch — oddéleni ICT infrastruktury

Pro NTK uZivatele je NEJVIDITELNEJSI vnitfni HelpDesk

... dosazitelny mailem, webovou strankou, tel. linkou ...

Volejte, posilejte maily, navstivte NTK HelpDesk web stranky!
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Soucasny stav

— Vétsina systému a aplikaci Open Source, serverova ¢ast
Linux, Microsoft, VMware

— End-point vétsinové Microsoft + MS office, dilCi Open
Souce aplikace a doplnky

— Veétsina aplikaci a provoz je in-house reseni — vlastni solidni
serverovna primo v NTK

— Solidni vlastni SW development
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Budouci stav

Postupny priklon ke cloud-oriented prostredi, hybrid cloud

Vize vyuzivani novych aplikaci a systému (které jiz cloud prostredi
respektuji/vyuzivaiji)

Vize postupného prechodu a migrace vybranych, starsSich aplikaci

Vyuzivani Office365 (véetné migrace soucasného mailového resenina
cloud Exchange + mnoho dalsiho)

Caste¢ny outsourcing — resp. podpora vybrané technologické
platformy treti stranou
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