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Osnova

Predstaveni NTK

Akademickeé sluzby NTK

Kdo jsou nasi (potencialni) uzivatelé a co potrebuji
Akademicke sluzby NTK v roce 2021

a. Workshopy a webinare
b. Konzultace
C. Instruktazni materialy

5. Spoluprace
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Narodni technicka knihovna v Praze (NTK)

“Chceme byt Spickovym centrem védecko-technickych informaci a akademickych i firemnich sluZeb, a tak podporovat vyzkum, vyvoj, vzdéldvdni a inovace na
ndrodni, evropské i svétové urovni.”

e Verejna knihovna (se specializovanou STEM kolekci) a akademicka knihovna pro Vysokou Skolu
chemicko-technologickou a Ustav organické chemie a biochemie
Moderni budova uprostfed kampusu technickych vysokych Skol v Praze
Zhruba 30 000 registrovanych uzivateld a 800 000 navstévnik( ro¢né (pred COVIDem)

Akademicka informacni podpora od stfednich Skol po (zacinajici) vyzkumniky

Rozvoj akademické podpory na narodni Urovni v ramci projektu Narodni centrum pro informacni podporu, vyzkum a
inovace

e Narodni centrum pro nakup elektronickych zdrojl (CzechElib) a pro dodavani dokumentd (Ziskej!)



https://www.vscht.cz
https://www.vscht.cz
https://www.uochb.cz/cs
https://ncip.techlib.cz/projekt
https://ncip.techlib.cz/projekt
https://www.czechelib.cz/cs/
https://ziskej-info.techlib.cz

Role NTK ve vzdelavani

Jak mUZeme v NTK prispét ke vzniku a kultivaci vzdélané a vzdélavajici se
spolecnosti?

e Zajistujeme svobodny a rovny pristup ke zdrojlm, v€etné vzdaleného pfistupu k e-zdrojim uloZzenym v
odbornych databazich z celého svéta, a pomahame uZivatelim ziskat téZko dostupné dokumenty

e Nabizime laskavé, odborné a nestranné prlivodcovstvi v Siroké kolekci odbornych zdrojt
nakupovanych z verejnych prostfedkd a v seriéznich, otevienych informacnich zdrojich a nastrojich

e Ve spolupraci s uciteli a mentory podporujeme rozvoj a nacvik dovednosti souvisejicich s efektivnim
vyhledavanim a pouzivanim (akademickych) informaci, kritickym hodnocenim (akademickych)
informacnich zdroju a rozvojem dalSich prenositelnych dovednosti a kompetenci

e Soustavna analyza zpétné vazby na sluzby a informacniho chovani a potfeb nasich (potencialnich)
uzivatell za Ucelem zlepSovani kvality a relevance sluzeb a identifikace kurikularnich mezer v oblasti
prenositelnych kompetenci

Podporu nabizime v budové NTK i online zejména prostrfednictvim bezplatnych (1) workshopu, (2) konzultaci a
otevienych (3) vzdélavacich materidlu.



http://eurodoc.net/skills-report-2018.pdf
https://www.techlib.cz/cs/83785-kurzy-workshopy-a-webinare
https://www.techlib.cz/cs/83779-konzultace
https://www.techlib.cz/cs/2795-online-podpora

Co jsme se naucili o nasich uzivatelich (2009 - 2021)

Vyhledavam informace v Googlu nebo
g A I s
jinem vyhledavaci
Podivam senajiné zavérecné prace na _ 51.0%
podobné téma =
zeptam seuctele/3kolitele [ NNNGNG 370+
Vyhledaram informace v odbornych _
databazich 34.0%
Zeptém sekamaradd/spoluzak’ | 205%

Vyhleda/am informace vevyhledavai
ity I 3%

Vyhledavém informace v Google Scholary [ 21.0%

Vyhledavém informace na Wkipedii [l 17.1%

Zeptam se knihovnika,

prip. se k nému objednam na konzultaci I 18%

0.0% 25.0% 50.0% 75.0% 100.0%

Jak respondenti vyhledavaji odborné informace pfi psani $kolnich praci
(studenti SS, studenti VS bakalaiského a magisterského stupné), poget
respondentt 741. Vysledky dotaznikového Setfeni z roku 2020.

Rada uZivatelll preferuje online sluzby (webinéafe, online
konzultace, e-zdroje )

“Nasi studenti” maji malé povédomi o nastrojich pro
vyhledavani odbornych informaci, nekriticky pfistupuiji k jejich
pouzivani a podcenuji ¢as potfebny pro psani

Pro “naSe studenty” je bakalarska prace prvni zkuSenost s
akademickym psanim

Studenti technickych oborU pracujici na STEM projektech
vétSinou nepotrebuiji tisténé knihy a vyuZzivaji atypické zdroje
informaci (napr. dokumentace program. jazykd, mapy, firemnf
katalogy apod.)

Vyznamna cast SS a VS Skol nema do svych kurikul
integrovany rozvoj tzv. akademickych prenositelnych
kompetenci (prace s informacemi,
akademické psani, badatelskd gramotnost,
celozivotni vzdélavani apod.)

How do | write a literature review,
if 1 haven't reviewed any literature?




Referencéni a resersni sluzby

Resersni sluzby

o Jsou _trefou do Eerného®, pokud potfebujete najit dostupné 0 jaké tématu. ame pro vas soupisy zaznami a rizné udaje

v 1 4 Ve ® Vv e
e n I m e S e s n a S I m I u Z Ivate I k vécem, o n&Z se zajimate. Zpracovavame rlizné typy reSersi z fondu NTK i z internetu. Jde o placenou sluzbu.
Referenéni sluzby

Nabizeji pomoc véem, kdo potfebuji poradit, jak najit poZadovanou informaci ve zdrojich NTK. Radi vam zpfistupnime primarni i sekunddrni

fondy a baze dat. Tyto sluZby jsou zdarma, a to i pro neregistrované uZivatele kninovny.

1. Posun od tisténych kolekci k elektronickym

2. Posun od resersi ke konzultacim a workshopdm & posun terminologie od Osobni konzultace
knihovnického slangu k lidské reci Pokud méte zdjem o ohledné vy avani ichi &nich zdroji, prace s témito zdroji a zplisobu
3 Posun k online Sluiba'm (uspl’§eno epide OVID-1 9) jejich citovani, miZete si zévazné rezervovat osobni if rezervacniho systému. Pro pomoc pfi vytvofeni rezervace si
- Al l? P ., pozorné prohlédnéte néavod. Osobni jsou é zdl ikim NTK na 1 hodinu denné v téchto konzultaénich hodinach.
4. Posun od frontalnich lekci k interaktivnim

5, Zapojeni uzivateld a partnert do vyvoje a poskytovani
sluzeb (v&. zaméstnavani uzivateld)

6. Poznavame svéty nasich uZivateld a hledame, kde potiebuji nasi
pomoc, misto abychom je nutili pochopit svét knihovniku

Referencni a reSersni sluzby, web NTK, 16. 8. 2011

/ Podpora studentu a akademického psani

Nasim poslanim je prispivat k profesnimu a akademickému Uspechu nasich uzivateld a partnerd. Ve
spolupraci s pedagogy nabizime sluzby spojené s rozvijenim dovednosti potrebnych pro prezentaci
odbornych vystupt a efektivni vyhledavan, filtrovani a pouzivani informaci. Rédi pomizeme
vysokoskolskym i stredoskolskym studentdm, vyugujicim & vyzkumnikam | uzivatelim z rad siroké
vefejnosti

Konzultace
Kontaktujte nas
Radi vam pomiizeme s vyhledavanim zdrojd ke skolnim pracem, projektdm nebo clénkiim. Ukézeme

vam vhodné postupy a nastroje pro praci s informacemi. Konzultace v tuto chvili probihaji osobné i info@techlib.cz

online (telefonicky, emailem nebo pr i voru), staci vypinit formular. 232002535

Online podpora a priivodci oborem Rychlé odkazy

Online navody vam pomohou efektivneji vyhledavat nebo citovat. Privodci slouzi k orientaci v Zeptejte senas

informacnich zdrojich pro vas obor. i, citovani, publikovani

Kurzy, workshopy a webinaie

Ve spolupraci s odborniky (nejen) z dejvického kampusu pripravujeme specializované kurzy,
workshopy a webinare pro rizné trovne studia. Nekteré kurzy jsou vyucovany v anglictine.
Pro stfedni Skoly

Nabizime pedagogim asistenci a spolupraci k ziskani a udrzenf optimalni Urovne informacni
gramotnosti, dovednosti a proziravosti, nezbytné pro tspesnou pedagogickou cinnost a individudine
upravené workshopy pro studenty strednich skol.

Podpora studentd, web NTK, 2. 2. 2022

Exkurze pracovniki NTK v kampuse, 2018




Kdo jsou nasi (potencialni) uzivatelé
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Akademicka podpora NTK

“Nasim poslanim je pfispivat k profesnimu a akademickému tuspéchu naSich uZivatell a partnert. Ve spolupraci s pedagogy nabizime sluzby spojené s
rozvijenim dovednosti potfebnych pro prezentaci odbornych vystupl a efektivni vyhledavani, filtrovani a pouzivani informaci.”

e Podpora vysokoskolskych (VS) a stfedoskolskych (SS) student(i pfi praci na jejich
studijnich projektech a seminarnich a zavéreénych pracich

e Podpora mezinarodniho uspéchu vyzkumnikd (zejména v souvislosti s akademickym
psanim a védeckym publikovanim)

e Podpora ucitelti a mentort pfi rozvoji prenositelnych kompetenci studentt

e Tvorba otevienych a snadno dostupnych vzdélavacich materialt pro mentory/ucitele a
studenty

Soustavna analyza pokrocilych akademickych sluzeb NTK a informaéniho chovani a
potreb nasich (potencialnich) uzivateli za u¢elem zlepSovani sluzeb a identifikace
kurikularnich mezer v oblasti prenositelnych kompetenci.



Anatomie transformace referencnich sluzeb

Od reSersi a informacni gramotnosti k akademické podpore 2013 - 2022+

Navrat k vysokym $koldm (nova budova, integrace s VSCHT a UOCHB)

Inspirace ze zahranici a implementace priklad( dobré praxe

Orientace na uZivatelské chovani a potreby: uZivatelské prizkumy, zpétna vazba, USG

Novy web & discovery systém - dlrazem na rychly pristup k e-zdrojiim a uZivatelsky privétivy jazyk
Konec reSersi studentiim a otevieni Konzultacniho koutku

Aktivni navazovani partnerstvi s ucitel

Personalistika

Zaméstnavani “neknihovnik(” => definice kompetencniho profilu a ddraz na interni vzdélavani
Zameéstnavani (zahrani¢nich) doktorandU - ¢astecné Uvazky, prace z domova, anglictina
Pracovni tymy misto organizacnich jednotek

Personalni obména a splynuti pultovych a referencnich sluzeb (selfchecky, automatizace)

Podrobnéji viz Cooking Stone Soup: Porous Workforce Training at the Czech National Library of Technology as a
Supplement to (Impermeable) University Education



http://invenio.nusl.cz/record/256596/files/idr-1016_1.pdf
http://invenio.nusl.cz/record/256596/files/idr-1016_1.pdf

Nas tym

Mezindrodni tym entuziastickych kolegU
S rozmanitym vzdélanim a pracovnimi
zkuSenostmi

Na poskytovani akademickych sluzeb se
podili 22 lidi ze dvou rtznych oddéleni
VétSina kolegl zapojenych do
akademickych sluzeb zaroven poskytuje
sluzby na informacnich pultech
(registracni a informacni pulty, studovna
¢asopisu)

UmozZnujeme praci na ¢astecny Uvazek a
praci zdomova

Nasi specialisté

Pomohou vam pri praci s informacemi, vyzkumu, vzdelavani a jinych odbornych aktivitach. Vytvari pro
vas privodce oborem a online tutoriély, poskytuji konzultace a nabizi dalsi sluzby.

Kontakt Specializace

Ibrahim Abou Khashabh Fyzika, Matematika, LaTeX
ibrahim.abou.khashabh@techlib.cz
232002591

@™ Viadimir Blazek Bibliometrie a scientometrie, Predatorské
=8 vladimirblazek@techlib.cz casopisy, Programovaci jazyky, Svobodné a
232002 535 Otevrené nastroje, Un*x, Ochrana dat a
soukromi na internetu
Jan Cervenka Elektronika a elektrotechnika, Strojirenstvi,
1 a jan.cervenka@techlib.cz Vypocetni technika, Architektura pocitacu,
’ 606 552 407 Pocitacové bezpecnost a kryptologie,
Z Pocitacové site

“n NadeZda Firsova Ekonomické vedy a management, Identifikatory
nadezda firsova@techlib.cz autora
232002 603

Motto:
Inspirovat a demystifikovat.

Kontaktujte nas

info@techlib.cz
. 232002535

Rychlé odkazy

= Konzultacni sluzby
= Bibliometrické sluzby

= Kurzy a workshopy
= Prdvodci oborem

= Vyhleddvani, citovani, publikovani

https://www.techlib.cz/cs/2832-nasi-specialiste



https://www.techlib.cz/cs/2832-nasi-specialiste

Akademicke sluzby v roce 2021

213 konzultaci

62 vzdélavacich akci

1257 Ucastnikd vzdélavacich akci

3 novi pravodci (Google Scholar, Vyhleddvani v NTK, STEMskKiller)
3 reSerse

Ugastnici vzdélavacich akci 2021 (n=1257)

Vyzkumnici

Konzultace 2021 (n=213)

Public

Doktorandi

2,6%
VS studenti

SS ugitele Teacher/Researcher

Student

S$ studenti


https://www.techlib.cz/cs/84365-google-scholar
https://www.techlib.cz/cs/84369-vyhledavani-ntk
https://www.techlib.cz/cs/84415-stemskiller

Vzdelavaci akce 2021

PoCet akci 22 18 1 17 4 62
PoCet GCastnikl | 716 215 40 253 33 1257

(integrated with LaTeX)
e (subscription for UCT students)

Use them, but don’t trust them absolutely!

Semindr pro diplomanty: Viyhleddvdni Interaktivni workshop pro diplomanty:

Struktura zdvérecné préce Webindr pro doktorandy: Navigating

Scientific Resources & Staying Organized




Obsah a format workshopti pro SS

e Dlouhodoba spoluprace s partnerskymi Skolami
e Obsah na objednavku - kromeé standardniho obsahu zameéreni na
konkrétni druh prace (Extended Essay, VWA, rocCnikova prace), citacni
manazer (CitacePRO, Zotero) a citacni metodu a normu
e Standardné dva workshopy:
o Vyhledavani a vyhodnocovani zdrojl - idedlné v dobé vybéru tématu
o Citovani a publikacni etika - nejlépe v dobé, kdy uz zaci praci zacali pripravovat
e Obsahové znacny prekryv s workshopy pro VS studenty
e Preferujeme workshopy pro ucitele, ktefi pak mohou kazdoro¢né
Skolit své Zaky, lec poptavka ze strany pedagogtu je zatim nizka



https://www.techlib.cz/cs/83607-stredni-skoly
https://www.ibo.org/programmes/diploma-programme/curriculum/extended-essay/#:~:text=The%20extended%20essay%20is%20an,extended%20essay%20in%20greater%20detail.
https://www.ahs-vwa.at/lehrpersonen

Uvniti workshopu pro SS

Informace se snazime predavat snadno pfistupnou formou

Spanélska reklama z roku 1912

Herak od Bayera - idealni také pro nejmensi Hledej jako expert
- absurdni vyznéni vyplyne az s odstupem
casu

* Uvozovky — umoznuji vyhledat celou frazi

"Star Wars"

) 3 The Child aka Baby Yoda (Star_Wars) Wikipedia [online] [cit. 04.10.2021]. Dostupné
CBG - KEYCODE BAYER 510 [online). [vid. 2017-05-30]. ; e /The_Child_aka_ Baby Yoda %285

z
Dostupné z: hitp://www.cbgnetwork.org/4148.html tar Wars%29 jpg.

Ukdzka zastardvdni informaci o Lo
f PoulZiti frdzového vyhleddvdni




Hodnoceni workshopii pro SS

e 74ci za nejuZitenéjsi povazujr:

Filtr O.D.P.A.D. 38 19,29 Struktura prace 50 27,78
Druhy informaénich zdroju a 70 35,53 Citace pfimé a nepfimé 83 46,11
jejich vyuZziti (parafraze)

Jak spravné vyhledavat 122 61,93 Cita&ni metody a styly 118 65,56
Vyhledavaé NTK a Google 144 73,10 e .

S)c,:holarv 9 Cita¢ni manazery 72 40,00
Nic 1 0,51 Nic 1 0,56
Souhrn hodnoceni workshopti pro SS za rok 2021 Souhrn hodnoceni workshop(i pro SS za rok 2021



Obsah a format webinafi pro VS

V kazdém semestru nabizime pro VS studenty 5 workshop(/webinar{, z nichz
kazdy probiha ve dvou terminech:

Vyhledavani (vyhodnoceni inf. zdroju, vyhledavaci nastroje, Google
Scholar, vyhledavac NTK atp.)

Citovani a organizace zdroju (cit. manaZery a generatory, struktura
prace, ¢teni a organizace zdroju)

Zotero (zakladni i pokrocilé funkce citacniho manazeru)

CitacePRO (zakladni i pokrocilé funkce citacniho manazeru)

Tipy pro psani: struktura a jazykové prostredky



yvo

Obsah a hodnoceni webinaru pro

Uplatni$ néco z workshopu/webinafe v praxi? - 1 workshop a 1 webinaF Vyhledavani,
celkem
(workshopy/webindre pro diplomanty - podzim 2021)

o

5 10 15 20

Tipy pro vyhledavéni na Google a Google Scholar 16; 22%

V3 (ZS 2021)

Prace s klicovymi slovy (pouZivani operdtord, filtrd,
s Besiasg 12;17%
pokrocilého vyhledavéni apod.)
Vyhleddm si prehledové ¢lanky/studie pro své téma 9; 13%
Vice se sezndmim s tim, jaké zdroje mam dostupné skrze
% 9; 13%
svou knihovnu

Své zdroje si budu pfehledné organizovat 9; 13%

Pomuicky/slovniky na zpfesfiovani a preklad kli¢ovych slov 8: 11%
y 0

(wiki, heslare, tezaury apod.)

Budu se vice zamyslet nad zdroji (uplatnim filtr.
0.D.P.A.D.u) ass
Omrknu zavérecné prace jinych studentd

Neuplatnim nic

Celkové hodnoceni workshop/webinafa
(workshopy/webindre pro diplomanty - podzim 2021)

= Bylo to presné to, co jsem
potieboval/a.

= Néco jsem védél/a a néco
nového jsem se dozvédél/a.

= V3echno uzZ jsem znal

= Nebylo to pro mé vibec
uZite¢né

= Jiné

Zdroj: zpétna vazba (44)

100%= 72 zvolenych odpovédi
Zdroj: formuldre zpétné vazby (16 ucastnikd)




Hodnoceni webinafi pro VS (ZS 2021)

Co se vam na workshopu/webinari nejvice libilo?

Dusledné a Praktické Informace jsou
dikladné ukézky vsech na odborné
vysvétleni tipi urovni, presto

srozumitelné
Nabidka Vistricny pfistup,
osobnich praktické tipy,
konzultaci priklady situaci



Hodnoceni webinafi pro VS (ZS 2021)

Co se vam na workshopu/webinari nelibilo?

Objem zbyvajici Postradam
prace se tim moznost shlédnuti
sice utfidil, ale videa ze zaznamu
nezmensil

_ Bohuzel mi to
Pfiklady _rrjohlvy’ nepomohlo s

problémem



Spokojenost s workshopy

Celkem
(97 respondent() I

Student S§

(4 respondenti) 1.25

Student V&
bakalarského stupné
(42 respondentd)

1.83

Student V3
magisterského stupné
(27 respondentd)

1.93

Ostatni veiejnost

(24 respondentd) 1.58

o
o I

1. 2.00 3.00 4.00 5.00

Primérna spokojenost s workshopy a kurzy poradanymi NTK, dle kategorie respondentd, celkovy pocet respondentd 97. 1 -
Velmi spokojen(a) az 5 - Velmi nespokojen(a), z vypoctu jsou vynechany odpovédi Nemohu hodnotit, nevyuzivam. Vysledky
dotaznikového Setfenf z roku 2020.



Webinare pro doktorandy (ZS 2021)

e Zaméreno na podporu akademického psani a publikovani
e Pouze online a v anglictiné
e Spoluprace s CVUT" na akreditovaném kurzu pro PhD.+ Scientific Writing and Publishing in English

Improvement of understanding
22
20
Navigating Scientific Resources & Staying Organized 3 39 15 14
10 8
Academic Integrity & Online Presence 3 31
5
Introduction to Web of Science & Scopus 1 1" 0 I
. . . Q\' " ) Y S
Web of Science and Scopus: Use Citation Databases 1 10 ¥ g°°
to Foster Your Research \;@“ o
Introduction to LaTeX Using Overleaf 2 12
Souhrnné hodnoceni webindrd pro doktorandy
10 103 (25 2021)

1) Ceské vysoké uceni technické v Praze


https://bilakniha.cvut.cz/cs/predmet6016306.html

Konzultace 2021 (n=213)

Konzultace dle typu uzivatele

Public
3,3%

Teacher/Researcher

Student

Konzultace dle stupné studia

Postdoc
Bachelor

Doctorand
11,0%

Highschool
3,8%

Master

SS pedagogové pi workshopu :)




Konzultace 2021 - s ¢im jsme pomahali a jak

Konzultace 2021 dle typu ulohy

Presentation mmm 4
Semester project mm—m 7
High school project s 7
Thesis (PhD.) = 9
Project Application —m—m 9
N/A e 9
Article  —————— | 19
Thesis (Master) T ————— )9
Teaching m——— 35
Ol e 37
Thesis (Bachelor)

Career Development

56

Konzultace 2021 dle oboru

Physcs 1 1
Architecture m 3
Material Engineering m 3
Math = 3
law == 4
Medcine wm 4
Agricufture mm 5
Biology mmm 6
Transportation mmm 6
N/A mem 7
Mechanical Engineerng memm 8
Chemistry mmmmm 10
Envronmental Science w10
Electrical Engineering s 10
Computer Science e 12
Management m—— 13
Economics s 14
Humanities or Social Sciences n—— 31
Other
Civil Engineering

67

60 70 80

61

0 10 20 30 40 50 60

90
70 80 %0 100

Konzultace 2021 dle média (n=213)

Konzultace 2021 dle jazyka (n=213)

Russian

English

Big Blue Button

Asi tFfetina konzultaci se
tykala studentskych praci
(od semestralnich po
disertace)

Zhruba Ctvrtina konzultaci
byla o budovani kariéry
PhD.+

Nejvice konzultaci se tykalo
projektl z oboru
stavebnictvi

Takrka polovina konzultaci
probéhla v anglictiné
70% konzultaci bylo online



Konzultace 2021 - jaké problemy

Viytvorenfa sprava autorskych profil
Konzultace

PSK_Polytechnika

Standards about wheelchairs

Mapy italskych bojist’

DP Framework pro zaznam, zpracovani a vykresleg§i
fyziologickych dat

Naucit jak vyhledavat ve zdrojich

Definovani cile BP - vyznam zajmovych skupin a
klimaticky odpovédny stat

Co je to védecky élanek

ERC draft proposal consultation

NCIP Academic Services Consultation
ERC draft proposal consultation

Research group strategy

loda

anl - Princip aéni spravedinost]

NCIP Academic Services Consultation

Kontrola citaci v diplomoveé praci

Motivace, moZnosti, prekazky ve vzdélavanina U3/
konkrétni univerzity

NCIP Academic Services Consultation
Reserse a priprava k odborné rozpravé
Bakalafska prace na téma Implementace poZadavifs

zékona o kybernetické bezpeénosti u provozovateje
zékladni sluzby
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Konzultace 2021 dle typu podpory

Research Data Management mmmm 9
Publishing mmm—m 11
Other s 11
Language support EE— 19
Research Design m—— 20
Editing  n—— 2
Access to E-resources  num—— 24
Teaching support IEEEEEE——— )6

Citing 62
Academic writing 69
Professional Colleague Support 71
Searching & Evaluating 89
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VétSinou je v ramci jedné
konzultace feseno vice problémda.
V pripadé zavérecnych praci
Casto se studenty diskutujeme o
strukture a nalezitostech
odborného textu



Informacni zdroje
pouzivané pri konzultacich

PInotextové databdze pouZivané pfi konzultacich

Amercan Ingtitute of Physics
ICE Engineering
ACM Dgital Library
Business Source
I0Pscience
Naure Complete
Scence
ARTSTOR Digtal Lbrary
RSC Gold
Academi Search
SAE Technical
IHS Engineering Workbench

IEEE/IET Lbrary

Emerald Premiere  m——m

Oxford  n—
Cambridge me——
Wiley ——
Springer Link  me—
JSTOR  ee—

Taylor & Francs S ———
ScienceDirect  m————————

SAGE m—
EBSCOhost
ProQuest

Souhrnna statistika z konzultace poskytnuté v obdobi 01/01/2019 - 25/10/2021.
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Informacni zdroje pouzavané pri konzultacich

793
320
223 181 55
oo\‘o éff’ ;\&‘o & & &(;—) & ’b&e &(& 6'{"6
e & A A4 & X & P S A
ng—) o ) ®® < & N *_‘0 B
& c,Q&Q & o ¥ o“<> $ ’b(\b
N o N N ©
& Ny & &® & &
W <
Vyhledavace pouzivané pfi konzultacich
250
200
150
100
50 I
0 | -— = o —
S e \z 9% \a A N N A
& oo‘z\? 3 6\‘(' & O \b(;b & X
39 [S) .S o‘\ ‘(‘Q' Q' ) N O
S & < & Y
0}6 A& *_(‘\ & o"k & &
000 & P &
;,\)



Uvniti konzultace #1: SROVNANI UHLIKOVYCH STOP LETECKE A ZELEZNICNI DOPRAVY

Dobry den, méla bych na Vs dotaz, menai prosbu, ale chtéla bych se
nejprve predstavit. Jsem studentkou |B na skole

Jizni Mésto. Moment&Iné pracuji na své velké prace z matematiky s tim,
#e se zabyvam uhlikovou stopou. Po konzultaci s mym u€itelem, panem

. isme ale gfisli na to, Ze on mi nedokaZe v tomto tématu pomoci a

[doporu€il mi se obratit pravé na Vas. Mé otazky by sméfovali k vypottu
produkce CQ2. potfebovala bych pomoct s vzoreCky pro vypotty ana

internetu jsem zatim nasla jen pomérné nespolehlivé vypadajici zdroje,
proto se obracim na Vs, kde véfim, Ze se najde nékdo, kdo tomu rozumi.
Jednalo by se o praci, kde se tedy zabyvam vypoCtem produkce
sklentkového plynu CQ2 letadla a porovnala bych to s cestovanim viakem
anasledné na to vymodelovala funkci. Myslite si, Ze byste mi v tomhle
mohli jakkoliv pomoct? BohuZe! také momentalné sedim doma v

karanténé, takZe za Vami do NTK nemohu dojit osobné. Moc dékuji a

Konzultace
(105 min)

Srdeéné Vis zdravim a posilam slibeny shrnujicl e-mail k pateéni konzultaci.

B&hem konzultace jsme pres na% knihovni vyhleddvaé spoleéné nasli nasledujicf odborné Elanky:

L PANDEY, Divya, Madhoolika AGRAWAL aJai Shanker PANDEY Carbon footprint: current methods of Sﬂmatlﬂl’\ Environmental
nd As: [ 2011, vol. 1. ISSN 0167-6369. D

Pro prfstug kvyse uvedenym Iénkl]m)e nutna registrace v NTK a nasledné pnhla{enl pomoch uilvatdskeho]ména ahesla, kterési
zvolite pfi registraci. Doporuéuji Vam proto ziidit si registraci, jakmile budete moci cestovat. Uréité se predrealstrujte azwoltesi
termin, abyste nemusela Eekat frontu. Jenom sdélite ostraze, Ze mate rezervovany termin 2 oni V4s pusti dovnitf.

Pii vyhledavani v nasem vyhledavaéi jsme pres pokrogilé vyhleddvani zkouzeli nasledujici kombinace kli€ovych slov:

1 [“carbonfootpnnt calculation”) AND ((equation) OR {formula)) AND ({trzin) OR (rail 7AND ((aviation) OR (aircraft))

2 ("carbon footprint") AND {equation) - Tato kombinace kli¢ovych slov vyhazuje hodne zajimavé zdroje. Vivhledavaci dotaz ze rozaffit
na ("carbon fontprlnt") AND {(equation) OR (formula)).

Jako dal3f kombinace kli¢ovych slov by se dalo pouZit je3té "Carbon dioxide emissions" AND napf. aviation, transportation atp.

Déle jsem Vam ukazoval databazi Theses.cz, ve které jsme nazli tuto absolventskou praci:
PAVLIKOVA, Markéta. Soolecersky oodpovédny cestovniruch. Management uhlikové stopy. [online]. Hradec Krilové, 2021 [cit. 2021-

06-04] Dostupné z: Bakalafska prace. Univerzita Hradec Kralové, Fakulta informatiky a managementu
Vedouc! prace prof. RNDr. Jose

ka CSC

Zdroje v databazi Theses.cz jsou vétiinou volné piistupné.

Nawebovych strankach US EPA jsme objevili voln& dostupny kalkultor, kde si miiZe kaZdy uZivatel spoditat svojf uhlikovou stopu:

1 https:

2 https: v - stranka obsahuje vzorové stiedoskolské prace, kterymi se miZete inspirovat.

isly ( https://tri nebo iy

Zdroj s konkrétnimi
D_IRT_y

Prosim, projdéte si viechny uvedené zdroje Snad v nich najdete néjake uZiteéné informace pro Vasi praci. KdyZ uspéjete, budu rad,
pokud mi to sdélite.
Pokud budete mit b&hem psani jakeékoliv dodateéné otazky, piipadné zsjem o dal3f konzultad, nevahejte mé znovu kontaktovat.

S pozdravem a pfanim hezkého dne




Uvnitf konzultace #2: TURISTIKA NABOSO V CESKE REPUBLICE 2

Emailova konverzace:

Dobry den,

méli jsme spolu pfed nedévnem konzultaci na téma Bakaldfky o Tursitce naboso.
Réda bych vés poprosila o radu. Vedoucl mé price nakonec pristoupil na zafazenf
pér rozhovord a zérover: dotazniku s uzavienymi otdzkami. Chtéla bych se tedy
zeptat, jestli mite zkuSenosti, kterd aplikace je na online dotaznik nejlep3i. Jestli
je to ta od Google nebo j= jeité néjaka lepil?

Pradem moc dékuji.

S pozdravem

Ukézkova sekce

Preferenéni dotazy

Konzultace
(30 min)

Videozdznam z konzultace

doporuceni na dal3f ¢tenf jsem shrnul v nasledujicim dokumentu:
Tvorba dotazniku pro bakalafskou praci

Jak dotaznik technicky vytvorit
Jak navrhnout dobry dotaznik

Technick4 tvorba dotazniku
Prakticks ukazka

zéklédnr p;éée s 8‘:7trazr.|'kem v

vétveni dotazniku
Jak navrhnout dobry dotaznik
O kvantitativnim vyzkumu

PUNCH, Keith. Usp&3ny ndvrh vwzkumu. Viydanf druhé. PreloZil Jan HENDL. Praha: Portsl, 2015. ISBN
978-80-262-0980-5.

HENDL, Jan a Jiff REMR. Metody vyzkumu a evaluace. Praha: Portél, 2017. ISBN 978-80-262-1192-1.
Jak délat dotazniky - z webu FTVS

Vyhodnocenidat
Excel - kontingenéni tabulky (angicky pivot tables)
J4 osobné se je ucil podle tohoto videa hitps 2.C

Zde je oficialni nvod pifmo od Microsoftu htt




Typicka konzultace

Student VS pisici kvalifikacni praci — online (BBB) — cca 1 hodina:

1. Rozhovor o cilech prace, vyzkumné otazce, strukture, metodologii...

2. Tvorba kli€ovych slov a jejich kombinace

3. Google Scholar & knihovni odkazy

4. Vyhledavac€ NTK (pripadé dalSich materskych instituci)

5. Specializované databaze a dalsi zdroje

6. Kde a jak najit priklady dobré praxe tj. podobné zavérecné prace (struktura
odborného textu, metodologie, reference)

7. CitaCni metoda vs. citacni styl

8. Citacni manazery

9. Tvorba dotaznik( a design vyzkumné ¢asti (zdroje, priklady, diskuze)


https://www.techlib.cz/cs/84401-bigbluebutton

Zpetna vazba na konzultace 2021 (n=49)

KONZULTACE - ZPETNA VAZBA CZE Konzultace muj problém Konzultace zlepsila mé pochopeni problematiky:
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Vybér ze zpétné vazby na konzultace 2021

S velkou uctou bych chtél za cely ndS kolektiv a jako zdstupce vedouciho odboru Moc dékuji za moZnost
vyzkumu nerostnych surovin a surovinové politiky CGS PODEKOVAT pani Kristiné svou prdci konzultovat.
Millerové za pregnantni konzultaci a popis, které ndm usnadni rychlou pomoc s Konzultace mi dost
vyhleddvdanim potiebnych informaci a ¢lank( v oboru ve vaSi Ndrodni technické pomohla ziskat jiny pczhled
knihovné. Velice si vaZime, Ze zaméstndvadte takové odborniky!! na mou prdci a vylepsit ji.

Jsem moc rdda za konzultaci, knihovnici, mi pomohli s tématem, jelikoZ si ho musim vymyslet sama, coZ je pro mé
problém, ukdzali mi, kde mohu vyhleddvat zdroje a jak je vyhleddvat a kde najdu hotové prédce a na co bych se méla
zamérit, kdyZ budu hledat inspiraci uZ u hotovych praci. Poradili mi, na co se zaméfit, neZ zaCnu psdt svoji
bakaldrskou prdci. Konzultace mi velmi pomohla a knihovnici mi i poslali dokument se vSemi potfebnymi
informacemi, takZe jsem vice neZ spokojend a vdécéna.



Vybér ze zpétné vazby na konzultace 2021

Velice oceriuji pFistup sleCny Krdsové, vaZim si jejich cennych postiehl a rad, které povaZuji za
pfinosné. Zdroveri bych timto chtél podékovat NTK, Ze tuto sluZbu nabizi a poskytuje bezplatné.
Osobné si myslim, Ze tato sluZba je pFinosnd pro vSechny studenty, ktefi pracuji na své
zdvéreCné prdci a nemaji dostatek zkuSenosti.

SluZbu jsem doporuCila spoluZackam. Dozvédéla jsem se mnoho informaci jako napf. existenci

Nemam co vytknout, sluzby meziknihovni vypijCky, registrace do NTK pro studenty zdarma a o strdnce Knihovny.cz.
pan inZenyr byl velice Byly mi doporuCeny uZiteCné zdroje a dokonce mi byly néjaké zasldny zpétné do emailu, za coZ
mily, ochotny a zdroven jsem opravdu vdécnd a je vidét, Ze se lidé v NTK snaZi opravdu pomoct bezradnym studenttim.
profesionalni. Mohla jsem s nékym probrat své téma zase z jiného pohledu.



Instruktazni materialy

e (Video)ndvody a anotované rozcestniky vznikaji na zakladé €asto FeSenych otazek béhem konzultaci a workshop(, a dale na
zakladé poZadavku vyucujicich, se kterymi spolupracujeme

Materidly z woshopU a webinarl jsou volné dostupné v Moodlu NTK (lak na zavérecnou praci, Webinars for PhD.+)
PFidano v roce 2021: Google Scholar, Vyhledavani v NTK, STEMskiller

Hnojeni rajéat organickymi vyluhy

STE M S ki I I er Fertilizing tomatoes with organic infuisions

(¢esky a anglicky ndzev)

SKILL SET MAP FOR MENTORS OF EARLY CAREER RESEARCHERS N T K
Definitions, annotations, and links to high-quality open educational resources in English useful in - TN
National Library of Technology
guiding students towards excellence. [Read more..]
- (logo skoly, miize byt)
Competencies are grouped into four areas, with subsections:
1. Research and scholarship
2. Learning, teaching, and supervising
3. Career management
4. Engagement, involvement, collaboration, transdisciplinarity, and inquisitiveness

Pavlina Tassanyi
(autor, musi byt)

You can also browse topics A-Z

Contribute to our effort: i::::‘ i vy
Piedmét: Bioxog."e ﬁl,.'i",:::’;"“"‘
- Provide peer review for annotations Vedsectpefeet g e i
= Propose high-quality open resources in English
Komplexni privodce kvalitnimi, otevi'enymi zdroji pro rozvoj
akademickych prenositelnych kompetenci Vzorovd stredoskolskad prdce (pfirodovédnd, humanitni)



https://moodle.ntkcz.cz/course/view.php?id=157
https://moodle.ntkcz.cz/course/view.php?id=156
https://www.techlib.cz/cs/84365-google-scholar
https://www.techlib.cz/cs/84369-vyhledavani-ntk
https://www.techlib.cz/cs/84415-stemskiller
http://repozitar.techlib.cz/record/1278/files/idr-1278_1.pdf
http://repozitar.techlib.cz/record/1454/files/idr-1454_1.pdf

Spoluprace jako predpoklad kvality a relevance sluzeb

S kolegy v NTK a dale: metakonzultace jako sdileni prikladd dobré praxe i prileZitostnych frustraci,
generalky a “interni peer review” viech vystupl smérem k uzivatellm, staZe, konference, MVS...

S uditeli (zejména SS ucitelé a mentofi doktorandd): zpétna vazba na materialy NTK, spolutvorba,
specialni pozadavky a zvySovani povédomi o sluzbach a zdrojich NTK mezi studenty

S uZivateli: ve formé zpétnych vazeb a prostrednictvim uzivatelskych Setfeni a analyz uzivatelského
chovani, nastaveni limitd (co je za hranici naSich kompetenci, odpovédnosti, mandatu...)

Neformdini setkdvdni s uciteli a mentory: Bowling s doktorandy a obéd se SS uciteli Stdz kolegyri ze SVK Koice v NTK

Metakonzultace zvané “Metdni”




Dalsi zdroje o sluzbach a uzivatelich NTK

e  CHODOUNSKA Alena, FIRSOVA Nadézda a MARTINOVA Olga (2020). Prostor jako sluzba: Prvni dekada NTK v nové
budové: http://repozitar.techlib.cz/record/1468/files/idr-1468_1.pdf?version=1

e CHODOUNSKA, Alena a KRUEGER Stephanie (2016). Cooking Stone Soup: Porous Workforce Training at the Czech
National Library of Technology as a Supplement to (Impermeable) University Education:
http://invenio.nusl.cz/record/256596/files/idr-1016_1.pdf

e CHODOUNSKA Alena a RYZHKOV Alexey. (2019). Beyond Academic Support: using a CRM System to Enhance the Value
of Academic Services and Improve Internal Training: http:/repozitar.techlib.cz/record/1366/files/idr-1366_1.pdf

° RAZIM Tomas a CHODOUNSKA Alena (2021). Podpora vyuky chemie v Narodni technické knihovné:
http://www.chemicke-listy.cz/ojs3/index.php/chemicke-listy/article/view/3940/3851

e  SKENDERIJA, Sasha (2015). Modelové partnerstvi s rakouskym gymnaziem:
http://invenio.nusl.cz/record/201207/files/idr-981_1.pdf



http://repozitar.techlib.cz/record/1468/files/idr-1468_1.pdf?version=1
http://invenio.nusl.cz/record/256596/files/idr-1016_1.pdf
http://repozitar.techlib.cz/record/1366/files/idr-1366_1.pdf
http://www.chemicke-listy.cz/ojs3/index.php/chemicke-listy/article/view/3940/3851
http://invenio.nusl.cz/record/201207/files/idr-981_1.pdf
http://invenio.nusl.cz/record/201207/files/idr-981_1.pdf

Dotazy???

Alena Chodounska
alena.chodounska@techlib.cz
773850851

Tomas Razim
tomas.razim@techlib.cz
608 349 225

__ i

FLY

www.techlib.cz, info@techlib.cz
Podpora studentu
Konzultace



http://www.techlib.cz
mailto:info@techlib.cz
https://www.techlib.cz/cs/2930-podpora-studentu-a-akademickeho-psani
https://www.techlib.cz/cs/83779-konzultace

