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ZpZpůůsoby objednsoby objednáánníí::

ØØ ppřřes konto VPKes konto VPK

ØØ elektronickelektronickýým formulm formuláářřem MMSem MMS

ØØ ee--mailemmailem

ØØ vyplnvyplněěnníím papm papíírovrovéé IFLAIFLA

žžáádankydanky

Proces od podProces od podáánníí žžáádosti po dosti po 

vyvyřříízenzeníí objednobjednáávkyvky
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ZpZpůůsoby placensoby placeníí

ØØ odeodeččet z konta VPKet z konta VPK

ØØ fakturoufakturou

ØØ platebnplatebníí kartou  ??kartou  ??

ØØ hotovhotověě
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Formy dodFormy dodáánníí

ØØ ppřřivivěěššeneníím pom požžadovanadovanéého ho ččlláánku k nku k 
objednobjednáávce ve VPKvce ve VPK

ØØ zaslzasláánníím v pm v přřííloze eloze e--mailumailu

ØØ pappapíírovrovéé kopiekopie

ØØ informace o pinformace o přříístupu k plnstupu k plnéému textu mu textu 

ØØ knihy knihy –– doporudoporuččenou poenou pošštoutou
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ZpracovZpracováánníí objednobjednáávky v NTK  Ivky v NTK  I

ØØ ppřředhlededhledáánníí/ov/ověřěřeneníí::

ØØ SK SK ČČRR

ØØ Katalogy jednotlivKatalogy jednotlivěě

ØØ ElektronickElektronickéé databdatabáázeze

ØØ JIB a VPKJIB a VPK

ØØ EZBEZB

ØØ ovověřěřeneníí, p, přříípadnpadněě
doplndoplněěnníí citacecitace

ØØ UlrichUlrich‘‘s Periodical s Periodical 

DirectoryDirectory
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ZpracovZpracováánníí objednobjednáávky v NTK  IIvky v NTK  II

ØØ bibliografickbibliografickéé a lokaa lokaččnníí zjizjiššttěěnníí

ØØ elektronickelektronickýý katalog zahranikatalog zahraniččnníí

ØØ knihovnyknihovny

ØØ elektronickelektronickýý formulformuláářř zahranizahraniččnníí

knihovnyknihovny

ØØ zaslzasláánníí vyplnvyplněěnnéého formulho formuláářřee
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PPřřííjem kopijem kopiíí / knih/ knih

ØØ elektronickelektronickéé doddodáánníí kopikopiíí do  schrdo  schráánky ILLnky ILL

ØØ stastažženeníí ze zadanze zadanéé adresy (FTP pasivnadresy (FTP pasivníí))

ØØ popošštovntovníí podatelnapodatelna
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ZpracovZpracováánníí v databv databáázi MMS NTKzi MMS NTK

ØØ odeodeččet z konta ve VPKet z konta ve VPK

ØØ ppřřesun do archivu poesun do archivu požžadavkadavkůů

ØØ status vystatus vyřříízenozeno
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Doba vyDoba vyřříízenzeníí popožžadavkuadavku

ØØ elektronickelektronickéé kopie: 3 kopie: 3 -- 5 dn5 dnůů

ØØ pappapíírovrovéé kopie:    5 kopie:    5 --10 dn10 dnůů

ØØ knihy z evropskknihy z evropskýých knihoven: 5 ch knihoven: 5 --10 dn10 dnůů

ØØ ze zze záámomořříí: 1 m: 1 měěssíícc
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Ceny MMSCeny MMS

ØØ cenceníík MMS NTK k MMS NTK 

http://www.techlib.cz/files/download/id/4239/http://www.techlib.cz/files/download/id/4239/
prilohapriloha--ii--cenikcenik--poplatkupoplatku--aa--sluzebsluzeb--ntk.pdfntk.pdf

ØØ ceny zahraniceny zahraniččnníích knihovench knihoven

ØØ formy placenformy placeníí zahranizahraniččnníím knihovnm knihovnáámm
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ØØ podle zempodle zemíí::

ØØ NNěěmeckomecko

ØØ ŠŠvvéédsko, Norskodsko, Norsko

ØØ ŠŠvvýýcarskocarsko

ØØ RakouskoRakousko

ØØ HolandskoHolandsko

ØØ USA, KanadaUSA, Kanada

ØØ podle typupodle typu knihovny:knihovny:

ØØ univerzitnuniverzitníí

ØØ ststáátntníí

ØØ odbornodbornéé

ZahraniZahraniččnníí knihovny vyuknihovny využžíívanvanéé
MMS NTKMMS NTK
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SystSystéémy dodmy dodáávváánníí dokumentdokumentůů

ØØ SUBITO  SUBITO  

ØØ GBVGBV

ØØ TIBORDERTIBORDER

ØØ LIBRISLIBRIS

ØØ BIBSYSBIBSYS

ØØ NEBISNEBIS
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PraktickPraktickáá ččáástst

ØØ ObjednObjednáávváánníí ppřřes konto VPKes konto VPK
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PraktickPraktickáá ččáástst

ØØ virtuvirtuáálnlníí katalog KVK (Karlsruhe)katalog KVK (Karlsruhe)
http://www.ubka.unihttp://www.ubka.uni--
karlsruhe.de/hylib/virtueller_katalog.htmlkarlsruhe.de/hylib/virtueller_katalog.html

ØØ SUBITOSUBITO

http://www.subitohttp://www.subito--doc.dedoc.de

ØØ TIBORDER (Hannover) TIBORDER (Hannover) http://tiborder.tib.unihttp://tiborder.tib.uni--
Hannover.deHannover.de

ØØ BIBSYS BIBSYS http://ask.bibsys.no/ask/http://ask.bibsys.no/ask/
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DDěěkuji za pozornostkuji za pozornost

•• MezinMezináárodnrodníí meziknihovnmeziknihovníí sluslužžbyby
•• Mgr. JiMgr. Jiřřina Haningerovina Haningerováá
•• NNáárodnrodníí technicktechnickáá knihovnaknihovna
•• ee--mail: jirina.haningerova@techlib.czmail: jirina.haningerova@techlib.cz
•• http://www.techlib.czhttp://www.techlib.cz


