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Nazev projektu: ZvySeni adaptability zaméstnancul organizaci plasobicich v sekci kultura
Nazev kurzu: Seminaf pro knihovniky a informacni pracovniky —

Inovaéni knihovnicky kurz

Modul 3: Sluzby
Referencni sluzby a elektronickeé

informacni zdroje —
databaze elektronickych informacénich zdroju, discovery
systémy, rozvoj virtualnich referencnich sluzeb

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostfednictvim Operacniho programu
Lidské zdroje a zamé&stnanost a ze statniho rozpoétu CR.
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"Ptejte se knihovny
http://www.ptejteseknihovny.cz/

» kooperativni projekt

*"inspirace QuestionPoint, Ask a Librarian
=moznost pasivniho (jen logo na strance) nebo
aktivniho zapojeni

= SW - Open Source Plone, plus vlastni vyvoj NK
CR (archivy), e-mail

=Asynchronni sluzba, do 48 hodin reakce
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Elektronické informacni zdroje (ElZ)

= v CR masivni nastup rok 2000 - dotaéni
programy MSMT CR

= databaze védeckych ¢asopisu
=\WWeb of Science
*ProQuest
..dalsi
= cca 2005 - masivni nastup védeckych e-book

= cca 2009 — masivni nastup e-book pro mobilni
zarizeni
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Zpristupnéni EIZ

= zaznamy do katalogu: rucni zapis, import v MARC21
formatu, import ze znalostnich databazi (SFX)

= institucionalni portaly EIZ

= souborny katalog The Elektronische Zeitschriftenbibliothek
(EZB)

= znalostni databaze sluzby SFX (omezeny pocet prvk
metadat)

= velky index discovery systému (pribézné indexovani
obsahu, pristup pres API)
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Licence EIZ

= konsorcionalni smlouvy

= vazby na strukturu i objem tisténych predplatnych
=obchodni jednani o cené, nejde o nakup z katalogu
= trvalé i do¢asné bonusy

= specifika licencnich smluv

=Autorsky zakon - paragraf 46, odst. 1: ,opravneéni k vykonu
prava dilo uzit, ato k jednotlivym zpusobim uziti nebo ke
vSem zpusobum uziti”

= vzdaleny pristup
= elektronicka nebo tistéena MVS

= prava pristupu k archiviim po skonc¢eni platnosti smlouvy
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Institucionalni portaly EIZ

=Evidence podle databazi, obord, titull

=*moznost prizpusobit konkrétni klientele

=moznost zahrnout do individualni i hromadné informacni gramotnosti
=pomucka pri telefonickych referencénich sluzbach

=moznost zahrnout i Open Access zdroje
=napt. Portéal elektronickych zdroji Univerzity Karlovy

http://bi.cuni.cz

=komercni nastroje napr. Verde (ExLibris, Serial Solution)

=SVI| Fyziologického ustavu Akademie véd CR

»http://www.biomed.cas.cz/fgu/knihovna/ezdroje uvod.html
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'Dotaz z realné praxe akademicke
knihovny, prosinec 2010

PrijJde mlady vedec do knihovny:

,Pani knihovnice, ja jsem napsal ¢clanek, a ted' z
nej potrebuji udelat impact? Co mam delat?”

Znalosti z informacni gramotnosti tykajici se inf. Zo’rgjc? se
casto zakladaji na navsteve knihovny na 1. stupni ZS.
Sluzby a smysl EIZ nelze pochopit bez skoleni.
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SFX

=Special Effects

=Univerzita v Gentu, Herber Van de Sompel

=server firmy ExLibris zalozeny na standardu OpenURL
=SFX zdroj - SFX Server - SFX cil

=Priklad OpenURL

=http://sfx.techlib.cz/sfxlcl3?sid=ALEPH:STK01&genre=&isbn
=&issn=1936-
0584&date=&volume=&issue=&spage=&aulast=&aufirst=&a
uinit=&title=Ecohydrology&atitle=&__service_type=&pid=D
ocNumber=000655919,|p=aleph1,Port=9991
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"Hled4ni via SEX

*Nevyhoda - nutnost spustit linkovaci server - zkratka SFX neni mezi verejnosti
dostateCné znama :-(

=pfiklad - katalog NTK viz http://bit.ly/ge40Ru , ISSN 1936-0584

wkvalita sluzby odpovida peclivosti nastaveni, kvalité metadat
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9 Souvisejici odkazy

7]

Detaily: Ecohydrology [1936-0584)]

» Plny text v:

Wiley Interscience 2009 Complete ¥
Costupné od 1996

» Dostupnost dokumentu v knihovnach

Elektronicka knihovna éasopisti (EZB Regensburg) T8

Katalog Aleph NTK " T¥

OCLC WorldCat catalogue 5

Portél Tech (technické knihoviny) T
» Dostupnost casopisu
Impact Factor Journal Citation Reports @

Souhor v katalog Virtualni polytechnické knih: k

» Citaéni informace
\rmpact Factor v Journal Citation Reports 2009 &
Rating v SCimage Journal & Country Rank [SJR)

» Reference

&) Uizt ciacs Citace (50 690) @

@prasnit citaci inapf. whrat konkrétni £sla) - MQ
@ Dostupnost na dzemi CR - Jednotna informacni brana m

» Webové vyhledavani

Ulrich's Periodicals Directo m

Ceskd databéze ISSN |

» Ostatni sluzby

{72 HELP - Mam dotaz tykaici se SEX.

[SF|
@ 2005 5F
Cross)
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Znalostni databaze, treba SFX

=Jednotlivé knihovny se snazili tituly zpracovat,
dalo jim to praci, ale mélo to smysl :-)

=velké firmy (treba ExLibris) udélali to samé, jen
s vetsSim potencialem ©

=distribuované, federativni vyhledavani - napr.
Metalib - neprinasi pozadovanou kvalitu -
rychly vyvoj hardware, sw, prinasi moznosti
inovace sluzeb
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Znalostni baze

= zaznamy o EIZ, napf. tituly ¢asopisu, ISSN

=dotaz je filtrovan pfes znalostni databazi, kde uzivatel (tj. knihovna
vlastnici licenci) oznacCi pravo pfistupu

=znalostni databazi je mozné vyuzit v SFX sluzbg, importovat ji do
OPAC knihovny, zpfistupnit samostatné

Viz

http://www.techlib.cz/cs/236-e-casopisy-sfx
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Velky index discovery systému

= vyvoj techniky umoznuje vytvoreni velké znalostni databaze

"vyhledavani opét pres znalostni databazi ktera vsak nevznika externe,
ale je automaticky tvorena z INDEXOVANYCH dat

=v OPAC - INDEXOVANY selekéni terminy

=v SFX - centralni index obsahuje zakladni udaje, dodavany a
budovany dodavatelskou firmou, knihovna vice ¢i méné automaticky
dodava sva opravnéni

=v Google - INDEXOVAN obsah stranek
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Cile discovery systému, nebo Open Web-Scale Discovery

Service

=Centralni prohledavani ve vsech zdrojich knihovny

=zdroje (lépe receno jejich vlastnici) musi toto
prohledavani POVOLIT (prodat)

=vysledky vyhledavani - deduplikace, relevance,
generovani faset, mraku
=pristup k plnému textu, ne jen k zaznamu o zdroji

=primy vstup do sluzeb (dynamické promitnuti udaju o
pujéeni, vraceni, umisténi knihovni jednotky)
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Priklady komercénich discovery systému

=PRIMO (Ex Libris)
=Summon (Serial Solution)

=EBSCO Discovery (EBSCO)



NTK

50°6'14.083"N, 14°23'26.365"E
Narodni technicka knihovna
National Technical Library

/ 210 mm
/]

Konsorciu rakouskych knihoven Osterreichischen
Bibliothekenverbundes

*Pfiklad PRIMO
*http://search.obvsqg.at/OBV
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Priklad Summon

*University of Calgary, Library
http://library.ucalgary.ca/summon
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Priklad EBSCO Discovery

*Novy systém

firemni prezentace http://www.ebscohost.com/discovery

*Napr. instalace v Narodni a univerzitni knihovné v Lublani,
pristupna pouze na heslo, nutny souhlas univerzity i testovani,
nahlizeni
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" Cim se ligi? Velké otazky do velkych vybérovych
rizeni

=Kvalita velkého, obsah, indexu

=Moznost a rychlost pridani lokalnich zdroju (napf. v ¢estiné)
=Rychlost aktualizace mezinarodnich zdroji (komeréni databaze)
=narocnost na adminstraci, financ¢ni, personalni

=otevrenost nadstavbam - pozor API rozhrani - princip Web 2.0
=porizovaci naklady

=prabézné naklady

=nabidky kooperativnich smluv viz pfiklad Manuscriptorium Content
Available Through EBSCO Discovery Service™ — Diqital
Documents Related to Historic Books
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Web 2.0 a knihovny aneb softwary s otevrenym
kddem, vlastni vyvoj

Za vsechny budiz zminéeny
e\/uFind, priklad Moravska zemska knihovny

http://vufind.mzk.cz/

Beth - alternativni elektronicky katalog knihoven
FF, FSS, PedF a ESF MU.

ehttp://knihovna.phil.muni.cz/katalog/wiki/about-
beth
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Ale také novy Kramerius K4
Viz

http://code.google.com/p/kramerius/wiki/Uvod




NTK

50°6'14.083"N, 14°23'26.365"E
Narodni technicka knihovna
National Technical Library

4

210 mm

7]

Pro€ je nutné pro pfipravu téchto zdroju specialni
skoleni?

= Nevyhoda uzivatelsky , neviditelnych” nastroju - uzivatel
je nevnima a tudiz si neuvedomuje jejich existenci a
moznosti , priklad:

= iniciativa SCOAP3 CERN - Open Access ¢asopisy pro
fyziku

= Mimo jiné se snazi se ziskat podporu pro recenzni rizeni
v Open Access ¢asopisech = impact :-)

= ve vyzkumu odpovédeli védci, ze casto hledaji
informace pro svou praci v Google, nevnimaji vsak, ze
Google vstupuje do OA c¢asopisu...
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Prekvapivy vysledek

Lidé chteji vlidného (zdvorilého) a milého knihovnika,
kterého znaji a on jim dokaze rychle poradit.

Sila sluzeb knihovny je

v socialnim/spolecenském/komunitnim rozmeéru. Je to
luxus a je otazkou zda na to mame.... a to plati i ve
virtualnim prostredi.
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Dékuji za spolupraci a pozornost!

Dopsano 5. 4. 2011

Kdy se k tomu snimku dostaneme, to jsem tedy sama
zvedava...



