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Akademickeé sluzby NTK 2024+

“Nasim poslanim je prispivat k
profesnimu a akademickému uspéchu
nasich uzZivatelu a partnerd. Ve
spolupréci s pedagogy nabizime sluzby
spojené s rozvijenim dovednosti
potrebnych pro prezentaci odbornych
vystupu a efektivni vyhledavani,
filtrovania pouzivaniinformaci.”

Vize zGstava, metody se
vyvijeji

Workshop “Jak na zavérecnou praci”,
listopad 2019
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Naucili jsme se 2014-2019

“Nasi studenti” maji velmi malé povédomio
nastrojich pro vyhledavani odbornych informaci a
nekriticky pristupuji k jejich pouzivani(od SS po PhD.)

Vyznamna éast SS a VS $kol nema do svych kurikul
integrovany rozvoj kompetenci, které souvisi s
pouzivanim informaci, komunikaci a schopnosti
celozivotniho vzdélavani, v¢. akademického psani a
publikacni etiky

Rozsah nasi podpory dalece prekracuje ramec
“tradi¢nich informacnich a knihovnickych sluzeb”
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konference EFI 2019 12. 12,2019 Ef;—u‘—l - h LIDESK:ZT)IROJE NTK VASIBUD(;UCNOST 3
- ford v WOranA et

A ZAMESTNANOST MRRNNES. wwweesferaz

Nasi studenti = studenti ktefi vyhledavaji nasi pomoc. Nejedna se o
reprezentativni vzorek celé populace.

+  VétSina “nasSich” studenti nema zadné zkusenosti s vyhledavanim
kromé Google a nezna repozitare vysokych skol

+ Bakalarska prace je €asto jejich prvni zkuSenost s akademickym
psanim



Naucili jsme se 2014-2019

NTK vyplnuje funkci chybéjicich center pro podporu

akademického psani

NTK je ojedinélym mistem pro setkavani a vymeénu
zkusenosti mezi doktorandy a post doktorandy z rliznych
studijnich oborl ve vysoce roztfisténé organizacni
strukture jednotlivych a vysokoskolského vzdélavani
vibec
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Informace o konzultacich a jejich obsahu a pribéhu ulozené v CRM systém
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Nasi studenti = studenti ktefi vyhledavaji nasi pomoc. Nejedna se o
reprezentativni vzorek celé populace.

+  VétSina “nasSich” studenti nema zadné zkusenosti s vyhledavanim
kromé Google a nezna repozitare vysokych skol

+ Bakalarska prace je €asto jejich prvni zkuSenost s akademickym
psanim




Metody akademickych sluzeb
2019-2024

« Identifikovat mezery v kurikulech, vyplhovat je a zejména
katalyzovat systematicka reSeni na ptadé skol a univerzit

« Propojovat ucitele a dalsi odborniky vénujici se podpore
akademického psani na (mezi)narodni drovni

+ Propojovat rizné obory a rlizné stupné vzdélavani

+ Podnécovat zlepSovani podpory student(

« ZvysSovat povédomi o novych vyukovych metodach a
trendech ve vzdélavani

Q.. A

Spolu-vytvaret inspirativni, inovativni, otev
pratelskou atmosféru, ktera studentm i vyucujicim
umoznuje citit se pohodIné a bezpecné, a lépe se
koncentrovat na studium a praci

+ Inspirovat k akademické excelenci
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Studenti a vyucujici u nas zjistuji, jaka podpora je mozna a zacinaji to pozadovat od svych
skol.



Centrum pro (informacni)
podporu studia

Vybudovat v prostorach NTK centrum které umozni:

* Podnécovat a koordinovat peer-to-peer sluzby tj.
podporovat studenty aby pomahali studentiim. Rozvijet
komunikacni a mentorské kompetence studentu.
Poskytovat kompetencni a technologické zazemi.

+ Vytvaret a provozovat platformu pro sjednocovani
podpory studentl dejvického kampusu
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Student Learning Centrum: https://slc.berkeley.edu/

- Meet our Peer-staff: https://slc.berkeley.edu/meet-our-team/meet-our-peer-staff

Building a Peer-Learning Service for Students in an Academic Library:
https://scholarworks.gvsu.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1053&context=library sp

MSMT:
- Propojovani jednotlivych stupnti vzdélavani (SL1A: Proména
obsahu vzdélavani - OBLAST 4. P)
- Snizeni neaspésnosti bakalarskych studentu
- Internacionalizace vysokoskolského vzdélavani
Strategie 2030+

http://www.msmt.cz/file/51582/

Studijni (ne)uspésnost

http://www.msmt.cz/uploads/odbor 30/TF/Analyticke materialy/Studijni uspesnost n
a ceskych vysokych skolach v roce 2018.

Zaroven stale plati, Ze uspésné je ukonéena méné nez polovina bakalarskych studii, u
poslednich kohort |ze oéekdvat Uspésnost cca 40 %. Vétsina studijni nedspésnosti je



pritom koncentrovana do prvnich ro¢nik(i, naopak ve tretim a vyssich rocnicich je velmi
nizka.

http://www.msmt.cz/uploads/odbor 30/TF/Analyticke materialy/Eurostudent/E VI zave
recnha zprava.pdf

nedostatecna socialni integrace 17,2%
zdravotni problémy 9,3%
rodinné problémy 12,9%

nespokojenost s kvalitou vyuky 19,6%
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Podpora STEM projektu

Rozvijet nové sluzby a

nastroje podporujici

vzdélavani ve STEM

oborech

* 0Od vyhledavani
informaci po vytvareni
a aplikaci znalosti

* Informace i data!

« Rdznorodé vystupy a
projekty
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AT v FPBT
Poladované * vjpolty . vjpolty * wypolty
vystupy (zminéné) |+ kédy/programy . wykresy *  laboratorni

* technick * terénni zprévy protokoly/produkty

dokumentace

* projektové dokumentace |+
+  mapové podklady

prezentace

* projekt Chem. Inf.

* referdt
*  bakaldfski price

. ese)

*  bakaldfska price

- bakaléfsks price ]

Potfebné informace |+ programovaci jazyky
(zminéné) + matematické postupy

* pliklady k procvicovéni |+

*  technické listy vyrobcd a
materidld

weby vyrobcl

* weby obci

* katastr nemovitosti

* mapové podilady

*  matematické postupy

*  technologické postupy

« terminologie

« technologické postupy a

vybaveni v laboratofi

phiklady k procvitovani

* odborné informace

(&dnky, knity, normy a
patenty)

Vysledky etnografického prizkumu 8 studentd techniky. “Tradicni
knihovnické a informacni sluzby” nejsou relevantni pro vétsinu

STEM vystupd
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Online podpora

+ Vytvaret a zpristupnovat kvalitni
vyukové materialy zalozené na —_
zdokumentova nyoh zkuSenostech s LaTeX Support in English - Czech National Library of
informacni podporou studentt v Jochit 21 63006 e xpport - enghsh -

« Zpristupnovat vzdélavaci obsah v People also ask
souladu se “skuteénym” Wat does LaTeX stand for?
informacnim chovéanim studentu

* ZvySovat povédomi o moznostech
vyuziti otevieného softwaru a o et
kyberbezpecénosti, respektive sporten wordpress com» lfex -

podnécovat kriticky pristup k
vyuzivani informaénich technologii g aTeR e LS

Pilotni projekt zlepSovani poradi stranek NTK ve vysledcich
vyhledavani na Googlu

OPERACNI PROGRAM : _ PODPORUJEME
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Komplexni, modularni online kurikulum

Multimedialni obsah

Vzdalené konzultace

Odpovidajici skute€énému informaénimu chovani

Snizovani nerovného pristupu k informacim (regionalni, socio-
ekonomické, genderové rozdily)

Efektivni vyuziti informaénich technologii




Studijni prostory

Studentum a vyucujicim v kampusu Dejvice poskytujeme fyzické prostory pro akademickou spolupréci i tiché
studium a technologickou infrastrukturu podporujici vyuku a vzdélavani zejmeéna ve STEM oborech. NTK nabizi
inspirativni, inovativni, otevrenou a pratelskou atmosferu, ktera studentum 1 vyucuyjicim a vyzkumnikam
umozriuje citit se pohodIné a bezpecné, a lépe se koncentrovat na studium a praci.

Navazuje na revizi volného vybéru
- Dostupnost vysoce relevantni literatury

Bezbariérovost (registrace, turnikety)
Snadna navigace (knihy, sluzby,
pravidla)

Flexibilita a rozmanitost
Internacionalizace
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Na druhé strané otevienych online sluzeb jsou sluzby pro uzivatele vyuzivajici knihovnu
fyzicky



Spoluprace s uciteli

Studenti stfednich a vysokych Skol maji pristup ke kvalitnim,
otevienym, vyukovym materialtm, které jim usnadnipracis
informacemi béhem studiaiv bézném zivoté.

Ucitelé citi podporu ve své praci, nejsou metodicky roztiisténia
védi, Ze se mohou opfrit o jednotné materialy.

Studenti vedi, Ze se mohou obratit na sveé ucitele. Ucitelé vedi, Ze se
mohou obratit na nas.

Chceme se stat mistem pro setkavania vyménu zkusenostio
informacni pripravé studentt mezi uciteli z rdznych skol a regionu.
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Relevance a kvalita
Akademickych sluzeb

« Soustavné sledovat informacni, uzivatelské
a studijni chovani (potencialnich) uzivatell
NTK

« Sledovat a vyhodnocovat kvalitu a
relevanci akademickych sluzeb NTK

* Propojovat pracovniky NTK s akademickou
obci a mezinarodnimi oborovymi trendy
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Akademicka podpora NTK

Referencni sluzby
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Nendhodny vybér fotek:

Studenti si pomahaji navzajem a uzpUlsobuji prostor.

Chybi efektivni a “dlistojné” prostory pro konzultace (Konzultace v kanclu).
Chybi prostory pro ne-frontalni vyuku.

TéSime se na rozvoj rozvoj sluzeb a spoluprace podnicené novou AK.




