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Koncepce rozvoje knihoven 2011-2015 a CPK

Koncepce rozvoje knihoven, priorita €. 6:

Vytvorit jednotné rozhrani systému knihoven s cilem
zprostredkovani vsech nabizenych sluzeb z kazdé knihovny

Cilovy stav:

Viytvorit silny centralni portal poskytujici kvalitni, pohotové
sluzby, které umozni uzivateli ziskat pozadovany dokument

v tradicni tistéené nebo digitalni formé nebo informaci kdykoliv
a odkudkoliv.
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CPK od roku 2010

2010 - zddraznéni nutnosti podpory silnych centralnich sluzeb (pfedstupen CPK) jako jedné z priorit
pfipravované koncepce na vyjezdnim zaseddni UKR a prizvanych expertl k pripravé Koncepce
rozvoje knihoven na obdobi 2011-2014

2011 - priprava Koncepce rozvoje knihoven

2012 - zprovoznén informacni portal www.knihovny.cz

2012 - verze 1 Projektového zdméru; priprava, zverejnéni a predbézné vyhodnoceni RFI
2013 - vytvoreni pracovnich skupin, ustanoveni Rady projektu CPK

2013 - podrobné vyhodnoceni RFI

2013 — prlizkumy potieb a ocekdvani knihoven a uZzivatel(

2013 - verze 2 Projektového zdméru

2013 - priprava a vyhlaseni RFP, vyhodnoceni

2014 - verze 3 Projektového zdméru a verze 4 Projektového zaméru; pfiprava vécného podkladu
zaddvaci dokumentace, pfiprava a vyhlaseni RFP I

2014 — Rada CPK rozhodla, 7e VR na dodavatele technologického feseni CPK formou sluzby nebude v
roce 2015 realizovano; je potreba zvolnit tempo, prepracovat podklady, pracovat na pripravé
knihoven k zapojeni; ziskat nové knihovny pro spolupraci na CPK; otestovat realizaci CPK cestou
vlastniho vyvoje: ukol pro MZK

2015 - prepracovani zdkladnich projektovych dokumentud, ptiprava uzivatelskych scénard, priprava
architektury reseni CPK s vyuZitim open source VuFInd, jedndani s dodavateli lokdlnich zdroju a
uzavirani smluv na jejich zapojeni do CPK, prace na strané MZK na pfipraveé pilotniho provozu,
podepsana smlouva o vzniku CPK
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Zakladajici a partnerské knihovny CPK

Zakladajici knihovny

Knihovna Akademie véd CR

Narodni knihovna CR

Moravska zemska knihovna

Méstska knihovna v Praze

Narodni technicka knihovna

Narodni Iékafska knihovna

Méstska knihovna Kutna Hora

Jiho&eskd védecka knihovna v Ceskych
Budéjovicich

Méstska knihovna Tabor

Krajska knihovna FrantiSka BartoSe ve Zliné
Moravskoslezska védecka knihovna v Ostrave
Studijni a védecka knihovna Plzenského kraje
Studijni a védecka knihovna v Hradci Kralové
Védecka knihovna v Olomouci

Krajska védecka knihovna v Liberci
Ustav mezinarodnich vztah( — knihovna

Severoleska védecka knihovna v Usti nad
Labem

Stfedoceska védecka knihovna v Kladné
Krajska knihovna v Pardubicich

Krajska knihovna Vysociny

Krajska knihovna Karlovy Vary

Méstska knihovna Ceska Trebova

Partnerské knihovny

Univerzita Tomase Bati ve Zliné — knihovna

Masarykova Univerzita — Knihovnicko-
informacdni centrum

Univerzita Palackého v Olomouci — knihovna
Masarykova verejna knihovna Vsetin
Knihovna Narodniho muzea
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Koncepce rozvoje knihoven 2011-2015 a MS/DDS

jednim z cilli priority 6 Koncepce rozvoje knihoven je:

Optimalizovat systém meziknihovnich vypujcnich sluzeb a
dodavani dokumentu s dirazem na rychlost, pohotovost,
spolehlivost a efektivni vyuziti informacnich zdroja.

 zajistit komplexni sluzby nad fyzickymi sbirkami
— vySSi mira automatizace MS

— zmény v dodani dokumentu (primé dodani koncovému uzivateli za
garance knihovny)

— optimalizace sluzeb dodavani kopii z fyzickym dokumentt

* zajistit komplexni sluzby nad elektronickymi sbirkami
— optimalizace soucasnych systému DDS
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Pracovni skupina pro MVS a DDS (2013-2015)

* NK CR: Karolina Ko&talova, Ludmila Kohoutova, Eva Svobodova (2014-)
 MKP: Marie Durchankova

« KNAV: Tomas Jandera, Denisa Fronkova

* NTK: Véaclav Heicl, Marcela Ouzka (2014- ), Blanka Gerlachova (2013)

e SVK HK: Daniela Ridlova

 MéK Tabor: Véra Jurmanova Volemanova (2014 - 6/2015)

* Univerzita Karlova: Iva Pribramska (2014)
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Ukoly PS pro MVS a DDS (2013-2015)

zajistit komplexni sluzby nad fyzickymi sbirkami

(vyssi mira automatizace MS, zmény v doddni dokumentu (prfimé dodani
koncovému uZivateli za garance knihovny), optimalizace sluzeb dodavani
kopii z fyzickym dokumenti)

zajistit komplexni sluzby nad elektronickymi sbirkami
(optimalizace soucasnych systémi DDS)

 analyza souasného stavu v oblasti DDS + vytvofeni jednoho DDS v CR
e jednaniohledné vyse autorského poplatku v ramci DDS
* implementace distancniho uzavirani smluv pro DDS

e analyza moznosti ISO ILL protokolu Ci vytvoreni centralniho ILL modulu
jako alternativy k vyuziti ISO protokolu

* test open source systému FulflLLment
e vytvoreni modelu fungovani MS a DDS v ramci CPK
* analyza poskytovatell postovnich sluzeb v CR
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Z ceho vychazela ¢innost PS pro MVS a DDS?

e zadani vytvorené v ramci priprav tzv. Silného portalu a
nasledné Koncepce rozvoje knihoven

* dotaznikové setreni k zjiSténi soucasného stavu
meziknihovnich sluzeb v CR (2011, NK CR)

* schuzky s pracovniky meziknihovnich sluzeb vybranych
knihoven (2012, NK CR)

* pruzkum potreb a o¢ekavani knihoven a verejnosti (2013,
CPK)

* na prelomu 2015/2016 budou knihovny vyzvany k vyplnéni
dotazniku, ktery se bude tykat podoby MS v CPK
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Dotaznikové Setreni k zjisténi sou¢asného stavu MS v CR (2011)

e posledni obdobny prizkum byl v roce 1997 > potreba
aktualizovat informace v poskytovani MS

e pruzkum probéhl na prelomu cervna/cervence 2011,
sledovana byla data za rok 2010

* sledované okruhy: Popis knihovny, MS poskytované, MS
74dané, Ctenafi a MS, Spoluprace v rdmci MS

e dotaznik vyplnilo 382 knihoven
* vysledky prezentovany na Knihovnach soucasnosti 2011
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Dotaznikové Setreni k zjisténi sou¢asného stavu MS v CR (2011)

Byla by vase knihovny ochotna pujcit dokument uzivateli jiné
knihovny primo bez zprostredkovani zadajici knihovny, pokud
by existovala mozZnost ovérit si identifikaci uzivatele
prostrednictvim centralniidentifikacni sluzby a pokud by
knihovna, u které by

m ANO - 54%
m NE - 44%
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Dotaznikové Setreni k zjisténi sou¢asného stavu MS v CR (2011)

Byla by vase knihovna ochotna garantovat svému
registrovanému uzivateli vyptijcku dokumentu z jiné
knihovny bez zprostredkovani vasi knihovnou, pokud by
existovala moznost ovérit si identifikaci uzivatele
prostrednictvim centralni identifikacni sluzby?

m ANO - 51%
m NE -46%

Sluzby dodavani dokumentu, NLK, 24. 11. 2015
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Setkani s pracovniky MS vybranych knihoven (2012)

* debata nad moznymi zménami v oblasti MVS a DDS s ohledem na témata
stanovena Koncepci rozvoje knihoven

e diskuze o tématech, ktera vykonni pracovnici MVS a DDS povazuji za
problematicka

Vysledky diskuze:

 MS je ovliviiovana roztristénost informaci o tisténych, elektronickych a
digitalizovanych fondech knihoven, nezpracované fondy

* MS jsou zatim poskytovany prevaziné z tisténych dokumentld > je budoucnost
ve vétsim vyuziti vysledku digitalizace (ve spojeni se zménami v pfipravované
novele AZ)a e-povinného vytisku, sdileni identit napr. pro vyuzivani ElZ, v
objevujicich se moznostech vypujcek e-knih, vyuziti PDA misto MS?

* personalni, financni, technické zazemi/moznosti jednotlivych knihoven

* miru vyuzivani DDS negativné ovlivnila vysSe autorskych poplatkt stanovenych
v roce 2009 agenturou Dilia
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Vyhodnoceni ocekavani uzivatela v oblasti MVS a DDS (2013)

* prizkum probéhl v knihovnach spojenych s CPK
*3.10.-16.10.2013

* osobni rozhovory s vyuzitim dotazniku

* 1601 respondentu

Vybrané otazky, které se tykaly MS a DDS:

» ochota cestovat pro ziskani dokumentu z knihovny

» dodavka tisténych dokumentl z knihovny prfimo domu
* dodavka elektronickych material( z knihovny

* vyuzivani mojelD a online plateb
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Vyhodnoceni ocekavani uzivateltu v oblasti MVS a DDS

Ochota cestovat pro ziskani dokumentu z knihovny
* 54% respondentu pouze do knihovny v misté bydlisté

* 12% respondentu do okresniho mésta

* 11% respondentt do krajského mésta

— z tohoto vyplyva, Ze vyzvedavani dokumentu primo
v knihovné nepredstavuje pro uzivatele zavaznou prekazku



:(( KNIHOVNY.CZ

Vyhodnoceni ocekavani uzivateltu v oblasti MVS a DDS

Dodavka tisténych dokumentt z knihovny pfimo domu
* 21% respondentu - rozhodné ma zajem o tuto sluzbu
* 40% respondentu — spiSe ma zajem o tuto sluzbu

Navazujici otazka: Jakou castku jsou tito uzivatelé ochotni za
sluzbu platit

 21% respondentu — do 20,- K¢
e 42% respondentu —do 50,- K¢
* 18% respondentt — do 100,- K¢
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Vyhodnoceni ocekavani uzivateltu v oblasti MVS a DDS

—> Cast uzivateld by o tuto sluzbu méla zajem, ale nejsou ochotni
za ni zaplatit vyssi ¢astky, které by pokryly garantovany zpusob
dopravy dokumentu, sluzba by tak byla spise alternativou pro
mensi okruh uzivatel(

- v pfipadé Ceské posty vychazi postovné na 98-110,- K& za obé
cesty
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Vyhodnoceni ocekavani uzivateltu v oblasti MVS a DDS

Dodavka elektronickych materialt z knihovny
* 16% respondentl - rozhodné ma zajem o tuto sluzbu
* 31% respondentl — spiSe ma zajem o tuto sluzbu

Navazujici otazka: Jakou castku jsou tito uzivatelé ochotni za
sluzbu platit

* 41% respondentu — do 20,- K¢
e 32% respondentt — do 50,- K¢
* 13% respondenttu — do 100,- K¢
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Vyhodnoceni ocekavani uzivateltu v oblasti MVS a DDS

— obdobna situace jako u zasilani dokumentd primo domd, tj.
cast uZivatelt by o sluzbu méla zajem, ale jsou ochotni platit
relativné malé &astky za jejich poskytnuti (eDDO NK CR do 50,-
KC = 6 stran elektronicky s autorskym poplatkem, 25 stran
elektronicky bez autorského poplatku, 11 stran dodanych pres
knihovnu v tisténé podobé s autorskym poplatkem)

— dalsim problematickym bodem DDS je nutnost uzavrit
smlouvu se servisnim centrem pisemné, tj. sluzba se vyplati
pouze pri opakovaném pouziti

- k vétsi atraktivité sluzby by mohl napomoci, pokud by

uzivatelé (véetné jednordazovych) mohli uzavirat smlouvu i
elektronicky
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Vyhodnoceni ocekavani uzivateltu v oblasti MVS a DDS

mojelD

* dulezita je ochota 43% respondentu registrovat se v knihovnach i
prostrednictvim mojelD

 otazkou bude, kolik z téchto uzivateld bude mit mojelD validované

—> uzivatelé, ktefi by prostrednictvim MVS/DDS pozadovali kopie z
ElZ, je budou moci ziskat rychleji diky snadnéjsi registraci v jiné
knihovné

online platby
* 33% respondentl je ochotno v knihovnach platit online

—>nabidnuti online plateb ze strany knihoven pro uzZivatele zatraktivni a
zrychli MVS i DDS
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Vyhodnoceni ocekavani knihoven v oblasti MVS a DDS

Pro knihovny predstavuje CPK cestu ke zjednoduseni MVS, z toho
obecné plynou funkce, které by mélo CPK zajistovat/nabidnout:

— zdznamy v CPK musi obsahovat jednoznacnou identifikaci knihovny,
ktera dokument vlastni, idealné s moznosti ovéreni aktualni
dostupnosti prislusné jednotky

— soucasti CPK by méla byt moznost objednat sluzbu MVS a to
prostrednictvim jednotné zadanky — s touto variantou souhlasila i
Sekce pro sluzby SDRUK

— na CPK by mél navazovat nastroj, ktery knihovnam umozni
vzajemné uctovani meziknihovnich sluzeb — za zaklad tohoto nastroje
je mozné povazovat VPK
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Vyhodnoceni ocekavani knihoven v oblasti MVS a DDS

Umoznéni online plateb

e v celkovém hodnoceni odpoveédi vyplyva spise neochota knihoven
tuto sluzbu uzivatelim nabidnout

» vysoké procento negativnich odpovédi na tuto otazku muze
zpusobeno prevahou mensich knihoven v prizkumu, tj. knihoven,
které pro tuto sluzbu nemaji dostatecné technické zazemi

* mezi pilotnimi knihovnami, krajskymi knihovnami a knihovnami
z vétSich meést je ochota tuto sluzbu zavést jiz vyssi

— z pohledu MVS a DDS je nutné online platby podporovat a
implementovat
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Vyhodnoceni ocekavani knihoven v oblasti MVS a DDS

Ochota posilat vypujcky ctenarum prostrednictvim nasmlouvaného
dorucovatele

* knihovny jsou ochotné tuto sluzbu poskytovat (Ano 24%, spiSe ano
34%), nicméné zatim nebyly stanoveny ramcové podminky

Ochota umoznit vraceni vypuajéek v jiné spolupracujici knihovné v CR

* byt jsou knihovny této sluzbé ve velké mire naklonény (ano 17%,
spiSe ano 27%), bez centralniho registru uzivatelt se tato sluzba jevi
jako malo realna (napr. otazka odpoveédnosti za vracené dokumenty,
vymahani poplatku atd.)
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Vyhodnoceni ocekavani knihoven v oblasti MVS a DDS

Ochota umoznit pfimo rezervaci/objednavku uzivatele na
meziknihovni vypujcku

* 39% -ano

* 24% - ano, ale za podminky, ze uzivatel zaplati

Celkem by tedy 63% knihoven bylo ochotnych tuto sluzbu nabidnout.
V roce 2011 odpovédély knihovny na obdobné otazky takto:

- Byla by knihovna ochotna puj¢it dokument uzivateli jiné knihovny pfimo
bez zprostredkovani zadajici knihovny: ano 54%, ne 44%

- Byla by knihovna ochotna svému uzivatele garantovat meziknihovni
vypujcku z jiné knihovny bez zprostfedkovani vlastni knihovnou: ano 51%, ne
46%
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DDS — elektronické dodavani dokumentu
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DDS v CR - ukoly

 pokus o vytvofeni jednoho DDS pro CR &i provazani

jednotlivych DDS tak, aby z pohledu uzivatele pUsobily
jednotné

* kolektivni smlouva mezi DILIA a NK CR (2009) nastavenim
autorskych poplatk( negativné ovlivnila poskytovani sluzeb
DDS > snaha o zménu vyse autorskych poplatks

* zjednoduseni pristupu k DDS > distanéni uzavirani smluv, napfr.
pomoci mojelD

* dodavani kopii prostrednictvim DDS i zahrani¢nim knihovnam
* vyuZiti SK CR jako zdroje informaci pro VPK
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Propojeni systému DDS v CR

* v minulosti vzniklo na obdobném principu nékolik sluzeb DDS:
VPK (servisni centrum: NTK, 55 spolupracujicich knihoven)

e-PK (servisni centrum: NPMK, pedagogické knihovny)

EDD (SVK HK)

eDDO (NK CR)

EDD (MSVK)

e jako nerealné se ukazalo slouceni a vytvoreni jednoho narodniho
systému DDS i propojeni jednotlivych systému tak, aby pro uzivatele
predstavovaly jeden celek

« NK CR se ptipravuje na zapojeni do VPK

* analyza knihoven: 26 knihoven vyuziva VPK i eDDO, dalsich 53 knihoven
vyuzivajicich VPK ma v NK predplatné na meziknihovni sluzby

* v NTK probihaji zmény ve smlouvach pro ucastnické knihovny; bez jejich
dokonceni zapojeni NK CR neni mozné
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DDS - distancni uzavirani smluv s Koncovym uzivatelem

* myslenkou CPK je mimo jiné zjednodusit pristup ke zdrojim
a sluzbam knihoven prostrednictvim sluzby mojelD
e aktualné je vyuziti DDS zalozeno na uzavreni pisemné

smlouvy > c¢ast potencidlnich uzivatelu sluzby DDS diky této
bariere ztraci

* pfri vyuziti napr. mojelD nebo elektronického podpisu
bychom mohli nabidnout distan€ni uzavirani smluv (NOZ)

« podminkou je zména Kolektivni smlouvy mezi NK CR a DILIA
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DDS - distancni uzavirani smluv s Koncovym uzivatelem

e 25.6.2015 - schuzka se zastupci DILIA v NTK, témata:

— uzavirani smluv o uzivani sluzby EDD nejen pisemnég, ale i
elektronicky, napf. s vyuzitim mojelD (> pfiprava ndavrhu upravy
Kolektivni smlouvy)

— vyuzivani DDS i pro dodavani tisténych kopii zahranicnim
knihovnam
(> DILIA nemd pro tuto Cinnost zdkonnou licenci, vse by muselo
probihat na zakladé smluv, teoretickd moznost zacit o tomto
jednat se slovenskou agenturou LITA, ze strany slovenskych
knihovnickych organizaci by byl zajem o obnoveni spoluprdce)

— vysSe autorskych poplatkd ( > poplatky jsou dle nazoru DILIA
adekvatni)
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DDS - distancni uzavirani smluv s Koncovym uzivatelem

* NK CR ve spolupraci s NTK a MZK pfipravila navrh Gpravy
Dodatku c. 2 ke Kolektivni smlouvé o EDD tak, aby bylo
mozné smlouvy uzavirat nejen pisemné, ale distancnim
zpusobem

e 11.7.2015 - navrh upravy Dodatku €. 2 predan DILIA

e 22.7.2015 - DILIA v soucasné dobeé nechce stavajici
Kolektivni smlouvu meénit, zména by mela probéhnout v
ramci pfipravy nové smlouvy mezi NK CR a DILIA v roce 2016
(aplikace novelizace Autorského zakona)
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Role VPK v CPK
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Virtualni polytechnicka knihovna (VPK)

nejvyuzivanéjsi systém dodavani dokumentu v elektronické i
papirové podobé v CR

nastupcem projektu INVIK, 1997 prvni aplikace pro
reprografické a meziknihovni sluzby a modul pro
poskytovani digitalnich kopii z tisténych dokumentu
soucasnou podobu umoznil projekt , LI 200028 Multifunkcni
centrum Virtualni polytechnické knihovny jako zdroj

informaci a sluzeb pro oblast technickych a aplikovanych
prirodnich véd (2000-2003, MSM/LI)“

unikatni software pro spravu zadanych pozadavki a
vyuctovani sluzeb



:(( KNIHOVNY.CZ )‘:(

Virtualni polytechnicka knihovna (VPK)

server pro systémové informace, véetné dat o uzivatelich a
jejich pozadavcich

Deklarace ucastnickych knihoven, spoluprace na budovani
Souborného katalogu VPK

Servisnim centrem VPK se stala Narodni technicka knihovna
rutinni provoz VPK byl spustén 1. 6. 2001

Sluzby v roce 2014: EDD, MRS, Current Content, MMS,
uctovani
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VPK jako univerzalni nastroj MS a DDS (2014)

VPK by se mélo stat kompletnim nastrojem pro poskytovani
meziknihovnich sluzeb

e stdavajici sluzby: DDS, MRS, Current Contents, MMS, uctovani, MVS
* nové planované sluzby:

— objednavani kopii ve vazbé na SK CR véetné navazani uétovani (od
12/2014)

— objednavani MVS ve vazbé na SK CR véetné navazani Uétovani (od 7/2015)

— rozsifit zabér VPK na vSechny obory (tj. jiz nepljde o sluzbu zamérenou na
,polytechnické” obory)

. podmmky (2014):

v NTK je potreba doresit pravni zaklad VPK a smlouvy
— doplnit udaje v SK VPK

— rozsitit skupinu knihoven, které pres VPK poskytuji sluzby (at véetné DDS
nebo pouze MRS a nové MVS)

— umoZnit uzavirani smluv o uzivani sluzby EDD distan¢nim zpUsobem
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Zakladajici a partnerské knihovny ve VPK

CPK — zakladajici knihovny a VPK

e poskytuji sluzby ve VPK: KNAV, MZK, NTK, NLK, MISVK, SVK PL, VKOL, KK
Vysociny, KK Karlovy Vary

» Cerpaji sluzby ve VPK: MéK KH, JVK, KKFB (zdjem o plné zapojeni), KK
Pardubice

* nevyuzivaji VPK: NK C,R, MKP. MéK Tabor, KNM, SVK HK, KVK, UMV, SVK
Usti n/L., SVK Kladno, MéK Ceskd Trebovd

CPK — partnerské knihovny a VPK

» poskytuji sluzby ve VPK: UTB

» Cerpaji sluzby: UPOL (vybrané fakulty), MUNI — PFF (pouze klasické MS)
* nevyuzivaji VPK: Masarykova verejna knihovna Vsetin
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VPK jako univerzalni nastroj MS a DDS

* na zakladé vysledkl instalace open source systému FulflLLment v KNAV
dospéla PS k zavéru, ze bude vhodnéjsi pouzit ramci CPK jiz existujici
systém VPK

* vwvhodou VPK je propracovany systém uctovani poplatkd, coz je aktudlniis
prechodem rady knihoven k placeni MVS a fungujici spoluprace s
knihovnami

* na NTK toto rozhodnuti muze klast zvySené naroky — je mozné predpokladat
vysSi zatéz systému, nutnost doprogramovat nekteré prvky, vetsi personalni
zatizeni NTK jako SC VPK

e stavajici VPK bude i nadale ze strany NTK spravovana a udrzovana v
provozu, pripadné je téz mozné provadéet drobné upravy dle aktualnich
potfeb (napf. zminéné zapojeni sluzby MVS)

* je nutné i zjistit, zda VPK v aktualnim stavu bude pro CPK stacit
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VPK (2015)

* silné stranky: spolehliva tradicni sluzba
* slabé stranky: dané starim systému a nejednotnym prostredim knihoven
* rozhodnuti NTK: vytvorit novou verzi VPK

* v NTK vznikla pracovni skupina, ktera se vénuje:

e pravni zajisténi VPK a nové smlouvy, navrh smlouvy o zfizeni schranky EDD pro
ostatni knihovny

* DILIA —moznost distancniho uzavirani smluy, sluzba do zahranici, uprava
poplatkd (pausal) — zatim odlozeno

« propojeni se SK CR (NK CR), novy modul pro MVS

e varianty modelu MVS a dodavani dokument( v CPK

e ddkladna analyza procest dodavani dokumentt a MVS, jejich navaznosti na
dalsi systémy a sluzby

e analyza bude slouzit jako navrh nové verze VPK
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Nova VPK - pozadavky

* naprogramovana v otevieném kodu

» dukladna dokumentace systému zajistujici udrzitelnost systému
* podoba uzivatelsky privétivé webové sluzby

* modularni reseni, zapojené knihovny si budou moci vybrat moduly, ktery
jim vyhovuji (sledovani procesu dodani dokumentli a MVS, vyuctovani,
sprava uzivatelt, komunikacni modul, atd.)

* napojeni na knihovnické systémy a registry bude bezproblémové

* modularni reseni umozni pri zachovani klicovych funkcionalit VPK rozvoj
a flexibilni pripojeni novych sluzeb a agend
* ndavaznost na CPK i zachovani propojeni se SK CR
e pro vytvoreni nové platformy je nezbytné nejprve nalézt financni

prostredky vzhledem k tomu, ze jeji vznik bude vyzadovat dlouhodobou
praci vice programatoru
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Propojeni SK CR a VPK
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SK CR jako zaklad pro VPK?

e zpusob, jakym je konstruovan souborny katalog VPK (s ohledem na
zajisténi funkci nezbytnych pro provoz VPK) neni mozné aplikovat
na SK CR.

* Souborny katalog VPK uchovava informace o jednotlivych
knihovnach a rocich odbéru v samostatnych tabulkach, oddélené od
bibliografickych dat, v pfipadé SK CR by véechny tyto Gdaje musely
byt uvedeny v néjaké formé v bibliografickém zaznamu. Toto by bylo
problematické zejména u periodik s velkym poctem knihoven a
dlouhou dobou vydavani. Dale neni jisté, zda by bylo VPK schopno s
takto poskytnutymi daty pracovat.

* z tohoto dGvodu jsme hledali dal&i moZnosti, jak SK CR a souborny
katalog VPK vice propoijit.
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Propojeni SK CR a SK VPK

* objednani kopii z periodik s ISSN (v SK CR nové od 11/2014)

— dotazovani na dostupnost v SK VPK podle ISSN
> tlaitko (s v

* objednani MVS (v SK CR nové od 7/2015) — srovnani pole
910 v SK CR s Géastniky VPK s povolenou sluzbou MVS
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Nastaveni |
Schrénka |
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SKC - Uplné zobrazeni zdaznamu
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prohliZece).
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Zaznam 40z 133

Nézev

[«(Predchozi zaznam | [Daki zéznam W

@Nature - international weekly journal of science

Nakl. idaje London : Macmillan Journals, 1869
Popis (rozsah) SV,
by @Currem Contents
Objednat danek z VPK
Ve fondu ©ABAOD1 [NK CR Praha] - sign. 37 C 169 - stud. 5-10 [ Cokdini z3nam

Roky: 1869-1952,54- (akt. 2014)

SABAODG [VSE - CIKS Praha]

Roky: 1968

Q@ABAOD7 [KNAV Praha] — sign. S-A 744 Tokaini ziznam

Roky: 1869-1914,54- (akt. 2014)

@ABAODS [NLK Praha] - sign. A 745 — stud. 986  [Lokalnizaznam
Roky: 1896-99,1920-2010 - online pfistup do &ervna 2013
©ABAQ0Y [UZE! - KAS Praha]

Roky: 1932-33,46-47 54-69,73-78,85,87-90

@ABAD13 [NTK Praha] - sign. R 13655, 11-26479 - stud. 148 [ Lokalni zaznam
Roky: 1869-1899,1900-71,73-75,81-90,93- (akt. 2014) -- vaz.
®ABB012 [AV CR - Fyziklni istav Praha]

Roky: 1956-81,83-84

Online: 1997- (akt. 2014) - od r.1970 nedpl.

@ABB022 [AV CR - Fyziologicky tistav Praha] — sign_ J 240
Roky: 1920,23,39,43,46-49 52-2013 - r.1920,23,39,43 46,47 64,65,70-87 90,2013 neuipl., déle pouze on-
line vE_ akt. roku

©ABB033 [AV CR - U. J Heyrovského Praha)

Roky: 1998-2009

SABB037 [AV CR - Ustav experimentalni botaniky Praha]

Roky: 1974-77,89-91

®ABB038 [AV CR - Fyzikdlni stav Praha]

Online: 1997- (akt. 2014)

®ABB040 [AV CR - Ustav makromol. chemie Praha]  [Lokdi sgzmam]
Roky: 1992-2011

Online: 1997- (akt. 2014) -- nedpl.,1 rok embargo

@ABB041 [AV CR - Ustav organ.chem.a biochem. Prahal

Roky: 1936-2009

@ABB074 [AV CR - Ustav experiment. mediciny Praha]

Roky: 1998- (akt. 2013)

®ABBO76 [AV CR - Ustav informatiky Praha] [ Tokdin siznam |
Roky: 2001-07

@ABB501 [AV CR - Astronomicky Ustav Ondrejov] — sign. 8
Roky: 1897-1938,47- (akt. 2014) - 1971-88 neupl
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Konec | Prihlageni | Databéze | Dilci baze | Nastaveni

Vyhledavani / Rejstiiky | Vysledky dotazu | Predchozi dotazy | Schranka
Pfidat do schranky | UloZit/odeslat | Ziskejte 9 JIB | Sluiby pro knihovny
. Aktualizace zaznamu
SKC - Uplné zobrazeni zaznamu Evidence digitalizace

Excerpce
Statistika poctu zaznamii aktualni st
Export zaznamii

V zakladnim (standardnim) zobrazeni ziskate kliknutim na ddaje v poli Ve fondu informace o pfisluiné knihovné, ktera dokument viastni. Pokud knihovna poskytla Gdaje k propojeni do lokaini baze, kliknutim nz
prohlizete).

Zvolte format: Standardni -- Katalogizaéni zaznam -- Struény zéznam - MARC - __FExportzaznamiproRD

Zaznam 22 z 464 Po?zldavek MVS p[es SKC
Pozadavek MVS pies VPK

Hlavni zahlavi . A : - < :

Nazev @Investor a systémové fizeni investiéniho procesu : sbornik pfednasek ze 6. celost. seminafe Domu techniky CSVTS Usti nad Labem, Most Eerven 1988 / pred MTE‘W"'M_

Nakl. idaje Usti nad Labem - Dim techniky CSVTS, 1988

Popis (rozsah) 161s.;20cm

Ve fondu ©@ABADD1 [NK CR Praha] - prezenéné

®ABAD13 [NTK Praha] - sign. D 27859

@BOAD0T [Moravska zemska knihovna Brno] — sign. TK-0238.833

©0SAD01 [Moravskoslezska véd knih. Ostrava] — sign. G 218 461 "u'yz“a d uj g e avéreni
®PNADO1 [Studijni a védecka knihovna Plzen] - sign. 391A13781/88

[Zobrat na maps ]
Server https://scvphk.czdd3 wZaduje uZivatelskeé jméno a

Cislo nar.bibl. cnb000041129 heslo. Odpoved serveru: SC-VPK.
Dalsi plvodce 9®Vavrefka, Svatopluk
Poznamka 300 wyt.
Forma a zanr * sborniky Jméno uZivatele:
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MDT ©330.322:69]:338.244(087)
Heslo:
Systém. cislo 000877572
[ hitp:ifaleph.nkp.cz/Fi?func=direct&doc_number=000877572&lccal_base=SKC |
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Objednavka Meziknihovni vypdjcni sluzby
pro knihovnu: ABA 013 - Narodni technicka knihovna, Praha
Udaje o zadateli:
wdent. éislo uZivatele ABAOL3

¢islo objednaviy

jmeéno koncového piijemce | |

Prohlasujeme, Ze se jedna o vypajcku pro osobni potfebu uZivatele
(miZeme doloZit prohlasenim ufivatele) a nafe pracovist
je pouze zprostiedkovatelem této objednavicy.
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akademicky status uZivatele () Alkademick{/Védecky pracovnik

Ggel uZiti dila ¢ Védecko-vizkumné nely
PrednaskovaPublikatni Cinnost
Studijni idely

) Jiné vyuZiti

Bibliograficke udaje:

autor | |

nazev knihy
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1988 |
|

|
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ISBN|
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Model fungovani EDD v CPK
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Navrh modelu fungovani EDD v CPK

* model fungovani EDD zalozeny na VPK byl MZK predan véetné
technickych parametrt VPK v lété 2015

* nabidka EDD by se méla zobrazovat pouze v pripadé, ze VPK
je schopna tento typ sluzby poskytnout

* pro EDD by se mély proto pred zobrazenim nabidky sluzby ovérit
nasledujici udaje:
— identita uzivatele (mozné jsou dva typy fyzickych osob uzivajicich VPK:
fyzicka osoba, ktera ma s VPK uzavrenou smlouvu pro fyzické osoby x

fyzické osoby, které maji se svou knihovnou uzavifenou smlouvu o EDD
pro koncové uzivatele)

— dostupnost titulu ve VPK (pro ovéfovani dostupnosti mize byt pou2|t
podobny princip jako u spoluprace SK CR s VPK,tj. u periodik srovnani
podle ISSN a u knih srovnani sigel)

— moznost poskytnout z konkrétniho titulu sluzbu EDD (¢lanky x u knih
do 20 stran x nékteré EIZ sluzby EDD nepovoluji)
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Navrh modelu fungovani EDD v CPK

* na zakladé vyhodnoceni zminénych tfi bodu se v CPK
sluzba EDD:

— zobrazi = uzivatel ma pravo si EDD objednat, doslo ke shodé
s VPK a z dokumentu Ize EDD poskytnout

— zobrazi s informaci, ze je nutné uzavrit smlouvu = uzivatel
nema pravo si EDD objednat, doslo ke shodé s VPK a z
dokumentu Ize EDD poskytnout

— nezobrazi = z dokumentu nelze EDD poskytnout, nebyla
nalezena shoda s VPK

* objednavkovy formular bude jako nyni na strané VPK



L

Bestie : [pfipady Richarda Krauze]

Vydino: c P K V Praze | XYZ 2010

Fyzicky popis:

2. OvéFeni na typ dokumentu — aby se
nenabidly nesplnitelné sluzby

3. Neptihladenému uzivateli se po
kliknuti na tlacitko ,,Chci to” zobrazi
vSechny sluzby, které je teoreticky

mozné nabidnout.

ziskat/objednat papirovou kopii
volné dostupna digitalni kopie (mélo by
se predem ovérit, jestli takova existuje v néjakeé
digitalni knihovné)

koupit (knihkupectvi/antikvariat)
EOD (ale to by mélo doopravdy byt je u téch

zdznam, které mohou byt pro EOD poskytnuté)

Dalsi sluzby je mozné ziskat po prihlaseni
se jako uzivatel jedné z knihoven
zapojenych do CPK:

prihlasovaci jméno
heslo

vypujcit v mé knihovné

ziskat pristup k plnému textu (= z EIZ)
vypuijcit z jiné knihovny
ziskat/objednat el. kopii (=EDD)

Po ptihlaseni budou aktivni / zobrazené
jen ty sluzby, které je mozné konkrétnimu
uZivateli redIné nabidnout.

Ptihlasim se jako uZivatel knihovny spolupracujici s CPK, respektive uZivatel EDD, probéhne

: nasledupa ovéreni:

A1l: fyzicka osoba - ovéreni zda ma s VPK uzavienou smlouvu pro fyzické osoby >> ovéruje se v
bazi uzivatell VPK, v budoucnosti asi ovéreni vici bazi uzivateld NTK

e A2:o0soba, kterd ma s nékterou ucastnickou knihovnou uzavienou smlouvu o EDD pro koncové
uzivatele - ? jak/kde ovérit, je mozné, aby si sami objednali?

e B: dostupnosti titulu ve VPK >> ovéruje se v SK VPK

- periodika, e-periodika s ISSN: podle ISSN

- periodika, e-periodika bez ISSN: podle nazvu periodika???

- ? periodika, kterad nejsou uvedena v SK VPK, ale ze srovnani sigel knihoven, které je vlastni
a sigel knihoven poskytujicich EDD ve VPK, vyplynulo, Ze by mohly byt predmétem EDD

- knihy: CPK doda do VPK seznam knihoven (jejich sigel), které podle CPK dokument vlastni,
ten VPK srovna s knihovnami ve VPK, které poskytuji EDD

e C: moznost poskytnout z konkrétniho titulu sluzbu EDD
— u periodik, e-periodik uvedeno v SK VPK >> ovéruje se v SK VPK
5 - u knih Ize obecné poskytnout kopie do 20 stran na jednu objedndvku

A: ano, uzivatel ma smlouvu s VPK

B: ano, ¢asopis je ve VPK dostupny/EDD
poskytuje ve VPK alespon jedna z knihoven,
které knihu podle CPK vlastni

C: ne, z dokumentu nelze poskytnout EDD
>> V nabidce sluzeb se EDD jiz nezobrazi

Y/

A: ano, uzivatel ma smlouvu s VPK

B: ne, dokument neni ve VPK dostupny

C: ne, z dokumentu nelze poskytnout EDD
>> V nabidce sluZeb se EDD jiZ nezobrazi

'

A: ne, uZivatel nema smlouvu s VPK

B: ano, Casopis je ve VPK dostupny/EDD poskytuje
ve VPK alespon jedna z knihoven, které knihu
podle CPK vlastni

C: ano, z dokumentu lze poskytnout EDD

>> V nabidce sluzeb EDD zUstane s informaci, Ze
pro jeho ziskani je potfeba uzavfit smlouvu s VPK

A: ano, uzivatel ma smlouvu s VPK

B: ano, Casopis je ve VPK dostupny/EDD poskytuje

ve VPK alesporn jedna z knihoven, které knihu

podle CPK vlastni

C: ano, z dokumentu lze poskytnout EDD

>> V nabidce sluzeb EDD zustane, po kliknuti se

otevre formulaFr VPK, do kterého se prevedou

e ? potifebuje VPK z CPK dostat bibliografické
udaje o Zzddaném dokumentu + lokace?

ziskat/objednat papirovou kopii
volné dostupna digitalni kopie
koupit (knihkupectvi/antikvariat)
EOD (ale to by mélo doopravdy byt je u téch

zdznamu, které mohou byt pro EOD poskytnuté)

vypujcit v mé knihovné: kniha je
dostupna, objedneijte si ji

ziskat pristup k plnému textu (= z EIZ)
vypujcit z jiné knihovny (neaktivni)

ziskat/objednat el. kopii (=EDD)

Otevre se formuldr VPK, jeho verze bude zalezet
6. ha tom, zda ptide o uZivatele A1 nebo A2
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Model fungovani MVS v CPK
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Navrh modelu fungovani MVS v CPK (6/2015)

MVS v ramci CPK by meéla byt zalozena na nastrojich VPK

sluzby MVS by se mély nabizet pouze u dokumentu, které nema
,domovska“ knihovna konkrétniho ctenare ve svém fondu

objednavka MVS zadana ctenarem bude predana jeho
ydomovské” knihovné k vyrizeni — a to bud’ prostrednictvim VPK
(zakladajici a partnerské knihovny CPK by mély byt zapojené do
VPK a podporovat MVS ve VPK) nebo pravdépodobné e-mailem
(ostatni knihovny)

na jednani Rady CPK probeéhla diskuze k navrzené podobé
poskytovani meziknihovnich sluzeb v ramci CPK, ¢ast clenl Rady
preferovala posun MVS v CPK smérem k automatizovanému
vybéru dozadané knihovny, predani zadanky primo dozadané
knihovné bez prostrednictvi knihovny zadajici, rozsireni MVS i na
dokumenty aktualné nedostupné ve fondu atd.



Mozné varianty MVS v CPK

A. Pozadavek uzivatele knihovny na MVS/MRS zadany
prostrednictvim CPK bude dorucen do VPK do konta knihovny,
jejiz prukazku uzivatel vlastni. O tom, kde a jak bude pozadavek
realizovan, rozhoduje knihovnik. Vypujcka je zaslana do knihovny,
jejiz prukaz uzivatel vlastni

B. Pozadavek uzivatele knihovny na MVS/MRS zadany
prostrednictvim CPK bude dorucen do VPK do konta nékteré
zakladajici knihovny, ktera dokument vlastni, vybér cilové
(dozadané) bude proveden automaticky na urovni VPK. Knihovnik
z domovské knihovny uzivatele nebude do tohoto procesu
zasahovat. Vypujcka je zaslana do knihovny, jejiz prukaz uzivatel
vlastni.

C. Rozsifit sluzbu MVS i na dokumenty, které jsou aktualné v
knihovné nedostupné (vypuljcené, poskozené, ve vazbé atd.)
S touto sluzbou by mohla byt spojena platba.



Varianta B — automaticky vybeér cilové knihovny

 aktualné je do CPK zapojeno 22 zakladajicich knihoven
* ne vzdy jsou fondy knihoven dostupné pro CPK

* neexistuje centralni databaze e-Casopisu a e-knih v EIZ
- mozné mezni situace:

—v CPK nedojde ke spravnému ovéreni dostupnosti dokumentu v knihovng,
pozadavek bude predan nevhodné knihovné ... jeho vyfizeni se protahne

— dokument se v domovské knihovné uzivatele nachazi, jeho zaznam neni
mozné do CPK dodat (naskenované katalogy ...) nebo ho nebylo mozné v
CPK vyhledat (odlisnosti v katalogizaCnich zaznamech knihoven) ... uzivatel
bude zbytecné ¢ekat na MVS, knihovnam s jejim zajisténim vzniknou
naklady

— dokument se nachazi vtémze mésté, ale v jiné knihovné ... ziskani
dokumentu by mohlo byt levnéjsi a rychlejsi



Varianta B — automaticky vybeér cilové knihovny

 CPK nemusi obsahovat 100% informaci o fondu konkrétni
knihovny

e statistiky casti knihoven ukazuji, ze pozadavky je vhodné ovéerovat
— at jde o spravnost citace nebo zjisténi lokace dokumentu
NK CR: 12,13% pozadavkd na MVS/MRS nalezeno v NK CR
20,19% poZzadavk( na MMS nalezeno v NK CR nebo CR

MZK: 12,23% pozadavk( na MVS/MRS nalezeno v MZK

NTK: 3,7% pozadavk( na MVS/MRS nalezeno v NTK
11,4% pozadavkd na MMS nalezeno v NTK nebo CR



Varianta B — automaticky vybeér cilové knihovny

* vzhledem k poctu zakladajicich knihoven nebude u ¢asti kraj
mozné uplatnit prednostni vybér knihovny ze stejného regionu

* Praha — 7 knihoven v CPK

» Stredocesky, JihoCesky a Pardubicky kraj: krajska knihovna +
mestska knihovna

* ostatni kraje: pouze jedna zapojena knihovna

Do algoritmu vybéru by pravdépodobné bylo jiz ve stavajici VPK
mozné zahrnout nastaveni, ktera by knihovna pri automatickém
vybéru preferovala.



Varianta B — automaticky vybeér cilové knihovny

* u nekterych objednavek by pro knihovny mohlo byt vzhledem k
financnim nakladim tézké obhajit financni efektivitu sluzby
(naklady na postovné, evidence vypujcek, bankovni poplatky atd.)

* v ramci CPK by bylo vhodné, aby knihovny sjednotily svou
cenovou politiku vudi uzivatelim i knihovnam



Poplatky uctované uzivateli za realizovanou MVS

0,- K¢

30,- K¢
35,- K¢
40,- K¢

50,- K¢

60,- K¢
55,- K€ nebo 65,- K¢ (podle vahy zasilky)

+ 5,- K€ nebo 10,- K¢ za vyzvu k vyzvednuti
100,- K¢

postovné a balné + poplatek pujcujici
knihovné, je-li ictovan

NK CR, KNM, NTK
KVK, SVK Kladno
KNAV

NLK, KK Pardubice
SVK HK (+ poplatek pUjcujici knihovné, je-li Uc¢tovan)

MZK, SVK PL, VKOL, SVK Usti nad Labem, KK
Vysociny
MSVK (+ poplatek pujéujici knihovné, je-li uctovan)

MKP, MéK Kutna Hora, JVK, KK Karlovy Vary
KFBZ

Mé&K Ceska Trebova
MeéK Tabor, UMV



Poplatky uctované knihovne za realizovanou MVS

MVS neni knihovham uctovana

Zdarma v ramci kraje

Uétuji

Poplatky pro knihovny nejsou na
strankach zminény

NK CR, KNAV, MKP, NTK, NLK, MZK
(mimobrnénskym knihovnam), SVK Kladno

ostatni knihovny plati skutecné naklady ... SVK HK
ostatni knihovny 50,- K¢ ... KVK, SVK Usti nad Labem
60,- K¢ ... MSVK

50,- K& ... SVK Plzeriského kraje, VKOL, MéK Ceskd

Trebova
MeéK KH, JVK, MéK Tabor, KNM, KK Pardubice, KK

Vysoéiny, KK Karlovy Vary, UMV



% pozadavk( na MVS realizovanych z fondu ZK CPK

(statistiky knihoven v PS pro MVS a DDS za rok 2014)

NK CR

MZK

NTK
SVK HK
KNAV
MKP

MéK Tabor

30% (MVS + MRS)

na 3 ZK CPK nebyl smérovan zadny pozadavek

Z 10 knihoven, z jejichZ fond( bylo realizovano nejvice objednavek
MVS/MRS, je pouze pét zakladajicich knihoven CPK (3. OLAOO1,

4. BOAOO1, 6. LIA0OO1, 8. CBAOO1, 9. ABG001).

24,44%

na 6 ZK CPK nebyl smérovan zadny pozadavek

56%
MVS byla realizovana pouze ze 7 ZK CPK
57,8%

Na 5 ZK CPK nebyl smérovan zadny pozadavek



Varianty MVS v CPK

*  MVS v ramci CPK — mozné cesty:

1. MVS zalozena na principech danych Knihovnim zakonem, vyhlaskou
a metodickymi pokyny

2. MVS CPK =,,sluzba dodavani fyzickych dokumentti“ zaloZzend na
smluvnim ujednani mezi Zakladajicimi knihovnami CPK a jdouci v
nékterych ohledech nad ramec platné legislativy

e Jednani Rady CPK (26. 10. 2015):
e MVS v CPK bude fesena jednotné s vyuzitim VPK

e paralelné budou probihat kroky smérujici k realizaci varianty
s maximalnim vyuzitim automatizace (zejména reseni smluvniho,
organizacniho a personalniho zajisténi)

* zrozhodnuti Rady CPK probéhne prizkum mezi knihovnami
(primarné bude zaméren na Zakladajici knihovny, dale budou
osloveny napt. knihovny v ramci Sekce pro sluzby SDRUK), jehoz
ukolem bude zjistit ochotu a pripravenost knihoven jit cestou ,2“ a
postoj knihoven ke zminénym variantam A, Ba C



Pripravovany pruzkum

Nastin okruh( otazek pripravovaného prizkumu

pozadavek zadany uzivatelem v CPK je smérovan primo do cilové
knihovny, tuto knihovnu vybira VPK automaticky na zakladé
definovaného algoritmu

zavazné dodrzovani lhlt pro vyfizeni pozadavku (napft. 3 dny)

ochota objednat prostrednictvim MVS CPK i dokumenty, které
knihovna ve svém fondu ma, ale momentalné jsou nedostupné
(vypujcené, poskozené, neexpedovatelné atd.)

sjednoceni poplatkt za sluzby mezi vSsemi Zakladajicimi
knihovnami CPK

ochota zaslat vypujcku pfimo uzivateli + definice pozadovanych
podminek (okruh moznych podminek jiz dfive pripravila PS)
ochota prijmout k vraceni knihu z jiné knihovny + predat ji této
knihovne

ochota vytvorit v knihovné pro poskytovani MVS CPK a MVS
paralelni workflow s odlisnymi pravidly



Pripravovany pruzkum

Nastin okruh( otazek pripravovaného prizkumu

pozadavek zadany uzivatelem v CPK je smérovan primo do cilové
knihovny, tuto knihovnu vybira VPK automaticky na zakladé
definovaného algoritmu

zavazné dodrzovani lhlt pro vyfizeni pozadavku (napft. 3 dny)

ochota objednat prostrednictvim MVS CPK i dokumenty, které
knihovna ve svém fondu ma, ale momentalné jsou nedostupné
(vypujcené, poskozené, neexpedovatelné atd.)

sjednoceni poplatkt za sluzby mezi vSsemi Zakladajicimi
knihovnami CPK

ochota zaslat vypujcku pfimo uzivateli + definice pozadovanych
podminek (okruh moznych podminek jiz dfive pripravila PS)
ochota prijmout k vraceni knihu z jiné knihovny + predat ji této
knihovne

ochota vytvorit v knihovné pro poskytovani MVS CPK a MVS
paralelni workflow s odlisnymi pravidly
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