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Proč CzechELib?

● nabízíme pomoc členským institucím

● kontakty na vydavatele

● větší vyjednávací síla 

■ řešení pro celé konsorcium, ne jen pro jednu instituci

■ někteří vydavatelé díky nátlaku CzechELibu připojili 

eduGAIN / eduID.cz nebo dokonce uvažují o 

implementaci Shibbolethu

● obstarání komunikace a odfiltrování části problémů

■ za 2018/2019 kolem 2 500 mailů 
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Kontakt

● s čím se na CzechELib můžete obracet

■ s čímkoli

■ nezáleží, zda zdroj pořizujete přes CzechELib nebo 

jinou cestou

● jak CzechELib kontaktovat

■ info@czechelib.cz

mailto:info@czechelib.cz
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CzechELib požadavky

● 2 výzvy

■ červenec 2018, únor 2019

● kolem 380 žádostí od 68 institucí na 50 platformách

● zamítnuto - vydavatel nepodporuje Shibboleth

■ AACR, AMS, beck-online, Bisnode, Brepols, 

Micromedex, SciFinder, SciVal, UpToDate

● v řešení

■ APS, CEEOL, Knovel, SciFindern, Naxos, (JAMA)
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CzechELib požadavky

● přes 270 žádostí úspěšně vyřízeno

■ AAAS, ACM Digital Library, ACS, AIP scitation, 

Alexander Street, BioOne, CUP, DeGruyter, 

EBSCOhost, Emerald, GALE, GeoScienceWorld, 

InCites, IOPscience, JSTOR, Nature, NEJM, 

OECD iLibrary, OED, OUP, Ovid, Oxford Music, 

ProQuest, ProQuest Ebook Central, Reaxys, RSC, 

SAE Mobilus, SAGE, ScienceDirect, Scopus, 

SpringerLink, Taylor & Francis Online, Thieme, 

Web of Science, Wiley Online Library
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Vyřizování žádostí

● scénář 1: vydavatel podporuje Shibboleth i

eduGAIN / eduID.cz

■ stačí přidat novou instituci

■ otázka hodin

■ zdržení, pokud vydavatel požaduje 

dodatečné informace 

např. vyplnění formuláře (Wiley, SAE)
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Vyřizování žádostí

● scénář 2: vydavatel podporuje Shibboleth, ale chybí 

podpora eduGAIN / eduID.cz

■ potřeba nejprve přidat eduGAIN / eduID.cz

■ dále zavedení požadovaných institucí

■ otázka dní až týdnů
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Vyřizování žádostí

● scénář 3: vydavatel nepodporuje Shibboleth

■ vyjednávání, dohadování, nátlak atd.

■ otázka měsíců

■ úspěšnost (zatím) nevalná

● scénář 4: licence neumožňuje 

vzdálený přístup
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Nejčastější problémy

● na straně vydavatele

■ vázne komunikace, nedorozumění

■ nemáme přímý kontakt na technickou podporu / 

technická podpora nemá dostatek znalostí

■ dodavatel

■ chybějící podpora federativní autentizace

■ chybějící podpora eduGAIN nebo eduID.cz
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Nejčastější problémy

● na straně instituce

■ vázne komunikace

■ chybí registrace v eduGAIN

■ nejsou uvolňovány potřebné atributy
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Další výzvy

● nepřehledný postup přihlášení

● nejednotné názvosloví

● nepřehledná indikace přihlášení

● chyby v zobrazení jména (diakritika)

● chybějící odhlášení

● nevyužity atributy pro autorizaci a personalizaci

● chybějící jednotné přihlášení pro personalizaci
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Děkuji za pozornost


