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46%

Jak digitélni transformace
ovliviiuje préci odborniku
ha Sedou literaturu

14% pracovnich mist ohrozuje automatizace.
32% muze byt radikalné transformovano v

pristich 15-20 letech.
The Future of Work, OECD Employment Outlook 2019




Prezentace - prehled

Zakladni pojmy
- Digitalni transformace (DX)
- Sedd literatura (SL)

«  Profesionalové v oblasti SL
Vlivy DX

. Povaha prace s Sedou literaturou
. Pracovni sila

. Pracovni misto

. Role leadershipu

Zavery




Digitalni transformace

Délat véci jinak

Vytvofrit novy obchodniho model s vyuzitim modernich IT
technologii, stavajicich znalosti a zdsadnich zmén

‘ ‘ podstaty organizace - jeji kultury, strategického fizeni,
technologii a provozniho nastaveni. Sledovat nové zdroje
pFijmu, produktu a sluzeb.

PFistup orientovany na zadkaznika
Umisténi zakaznika do centra vSech rozhodnuti a akci.

Nové technologie

Maximalizace uzivani mobilnich aplikaci, umélé
inteligence, cloudovych sluzeb, analytickych ndstrojl
chatbotut a dalsich digitdinich sluzeb.

Benefity

Zjednoduseni procesu, spokojenost zdkaznikd, ziskovost,
nové obchodni prileZitosti.




Seda literatura

SL je jakykoliv zaznamenany,
odkazovatelny a udrzitelny datovy
nebo informachni zdroj se
soucasnou hebo budouci
hodnotou, ktery neprosel
tradiénim recenznim Fizenim a je
verejné dostupny.




Odbornici na Sedou literaturu

Profesional

Osoba uredné povéerena profesnim organem nebo vyskolena na
urcitou profesi na zakladé absolvovani prislusného studia a / nebo

“ praxe. Jejich kompetence lze obvykle mérit podle zavedeného
souboru norem. Osoba, kterd dosahla uznavané urovné dovednosti
ve své profesi. www.businessdictionary.com

Povolani vyzadujici specializované znalosti a ¢asto dlouhou a
intenzivni akademickou pFl’pravu. The Merriam-Webster dictionary

Odbornik na Sedou literaturu
Dokoncené studium nebo ziskany certifikat
Zavedené standardy
Odborné znalosti a dovednosti
Pracovni kompetence

UdrZzovani a rozvoj odbornych znalosti




Odbornici na SL

Shrnuti souc¢asnych faktu

Vyhledavace zaméstnani
Indeed.com 7
CareerBuilder.com 0
Dice.com 0
Glassdoor.com 10
Jobisjob.com 10
Idealist.com 2
LinkedIn.com 40
LinkUp.com 6
Monster.com 22
US.jobs 0

Pozice Role
Analytik Identifikace, sbér interpretace
Vyzkumnik Kritické hodnoceni
Knihovnik Vyhledavani
Konzultant Posouzeni
Linguista ZkusSenost se zdroji
Vytvareni zaznamu
Préimysl Znalost SL
Zdravi, Vyzkum, Pfeklady Vyhledavaci
Univerzity, Inteligence proces

Do roku 2022 muze rozsifeni technologii na stdvajicich pracovnich pozicich
osvobodit pracovniky od vétsiny Ukoll zpracovani dat a vyhledavani

informaci!
The Future of Jobs Report 2018, World Economic Forum
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Dopad DX na povahu prace se SL

5 Vs of Data/Information
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Rozmanitost

Na webu organizace GreyNet je vypsano pres 150 druhG dokumentt, které Ize oznacit za SL, véetné dat.
Mnoho prament zahrnuje internet véci (1oT), umélou inteligenci (Al), komunikaci stroje se strojem (M2M),
autonomni vozidla, roboty, senzory, bezpec¢nostni systémy, bezpecnostni kamery.

Miliardy pFipojenych zarizeni vytvarejicich specifické formaty.




Dopad DX na povahu prace se SL
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Objem

Soucasny objem veskerych dat je 38 Zettabytl. 90% vsech dat na svété vzniklo béhem poslednich dvou let.
= 2,5 exabytl dat produkujeme kazdy den, pro srovnani je to ekvivalentni 250 000 Kongresovych knihoven.
= 5,1 biliond unikatnich mobilnich uzivateld; 4,4 bilion( uzivateld internetu; 3,5 bilionu aktivnich uzivateld socidlnich siti.

= Skoro 200 bilionG aplikaci staZzenych za jeden den v roce 2018; 3 biliony uZivateld eCommerce.

= 130 miliond publikovanych knih po celém svété, pres 800 000 novych titul kazdy rok.




Dopad DX na povahu prace se SL

5 Vs of Data/Information
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Vérohodnost

- Spamy

- PocitaCovi roboti
- Web spiders

- Viry

- Dezinformace

- Mylna informace

- Fake news
- Botnets

- Crawlers

- Trojsky kuri
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Dopad DX na povahu prace se SL

5 Vs of Data/Information
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Rychlost

= V soucasnosti trva stazeni obsahu DVD (4.7 GB) pres DSL (vysokorychlostni pfenos dat) rychlosti 50 Mbit/s 13 minut.

= Chytré telefony nebo laptopy (s novym standardem 5G) mohou stdhnout totéZ DVD ve 4 vtefinach.

= Technologie 5G (5. generace bezdratovych systému) vsak vyZaduje vice nez jen rychlost. Dalsi rozhodujici faktory jsou

dostupnost a spolehlivost.




Dopad DX na povahu prace se SL

5 Vs of Data/Information
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Hodnota

= Komercializace dat

= Zmeéna plvodné zamysleného ucelu informaci a udaja.
= Hodnota informaci a Udaji po spotfebé neni vycerpana.




Viiv DX na pracovni sily

Digitalni transformace je vic nez jen implementace technologii.
Nejprve musime pfijmout pojem ,,digitalni pracovni sila“.

D|g|ta|n' gramotnost, technicke rozsirovani a urychleni kazdé formy interakce a akce. Hlavni

znalosti

Celozivotni mikro uceni (SkOIem) d objevitele; Spoluprdce; Prijimani rozmanitosti.

osobni rozvoj
Zapojeni

Mobilni pracovni sila a
prace na dalku

Generacni propast

Digitalni etika

un acts

Digitalni mysleni chapajici silu technologie k demokratizaci,

charakteristiky:
Hojnost; Rist; Bystrost; Pohodli dvojznacnosti; Mysleni

7 Characteristics of a Digital Mindset, Sahana Chattopadhyay

Do roku 2022 bude vice nez 50% vSech zaméstnancll potfebovat vyraznou

rekvalifikaci a celkové zvysovani kvalifikace!
The Future of Jobs Report 2018, World Economic Forum

85 procent pracovnich pozic nebude v roce 2030

existovat.
Dell Technologies and Institute for the Future (IFTF)



Vliv DX na pracovni mista

Vyzva — Prekonat a preménit stavajici struktury pracovnich mist pomoci technologického
pokroku.

Reseni
Nové IT nastroje — pro zlepseni komunikace, spoluprace a sdileni znalosti napfic€ riznymi
tymy. Silna IT infrastruktura a IT gramotnost.

Digitalni zrucnost — plynule a dynamicky prekonfigurovat a nasadit lidské i elektronické
zdroje, aby odpovidaly rychle se ménicim technologickym a obchodnim podminkam.

Digitalni kultura — prejit od , papirové kultury” k obsahu vznikajicim v elektronické
podobé, vytvareném ve spolupraci s uzivateli, a k socialnim médiim. RozSifena realita a
virtualni realita.

Zména skladovani informaci — vytvaret otevienad ulozisté dat (data lakes, warehouses,
repositories) jako zaklad pro novou inteligenci, ndpady a efektivnéjsi rozhodovani.

Agilni, proménlivé a flexibilni tymy — poskytovat rychlejsi a kvalitnéjsi vysledky, snizit
plytvani casem a namahou, |épe vyuzivat zdroje a zapojit zaméstnance.

Prace na dalku — nabizet komunikaci, spolupraci a vzdélavani kdykoliv a kdekoliv. °



Viiv DX na roli leadershipu

Digitalni transformace potrebuje lidry. Je to zalezitost lidi, ne technologii!

Leadership neni fizeni! Je to uméni ovliviiovat a motivovat ostatni k podani maximalniho
vykonu k dokoné&eni jakéhokoliv tkolu. Jasna odpovéd na to PROC néco ménit? Jaky je ucel
nebo problém?

Cil: Neimplementovat technologie pro vlastni Géely, ale pro zvy$eni konkurenceschopnosti.

o~ Mysleni dopredu/Vize/Strategie
\§\ v v ’ 7 ’
¥ ZaméFeni na zakaznika
%) v V4 . 7 V4
@ Otevrena komunikace, partnerstvi a spoluprace
Rozhodovani zalozené na datech (KPI - klicové ukazatele vykonnosti, méreni

g
E hodnoty, analytické nastroje)
(7]) Technickd zdatnost/Agilita/Ochota pfijimat rizika
A\ Zplnomocnéni zaméstnancl/Podpora talentu

o
Q

Podpora kreativity, inovaci, experimentovani
Neustalé zlepSovani/Rychlé uceni
Vedeni prikladem/Modelovani roli




DX vliv na roli odborniki na SL

Kognitivni
vyhledavani

‘ Hleddani a identifikace

Ul algoritmy

G Hodnoceni a pfezkoumani

Nastroje pro harvestovani
Metadatové standardy

Oteviené
repozitare

0 Sdileni a propagace

Udrzovat, uchovavat,
likvidovat

Politiky

H Management podpory / Pochopeni potfeb podnikt a zakazniku H



Zavery
=  Vzruistajici zavislost na IT nastrojich

Dopad na vSechna priimyslova odvétvi a druhy prace, véetné
informacniho managementu a managementu Sedé literatury.

=  Meénici se povaha sedé literatury
Pribyvani typu Sedé literatury, jejiho objemu a rychlosti tvorby, pfi
zachovani davéryhodnosti a hodnoty informaci.

= Nové pozadavky na Sedou literaturu
Vliv na pracovni sily, role leadershipu, komplikovanost pracovniho
mista.

» Posileni profese odborniki na SL
Trénink, ziskavani novych schopnosti, certifikace, standardizace,
spoluprdce s pfibuznymi obory, profesni sdruzeni.

CFun CFaCtS
Méné nei jedna tretina projektt digitalni

v transformace je uspésna! McKinsey & Company




Neni to ten nejsilnéjsi druh, ktery
prezije, ani ten nejinteligentnéjsi, ale
ten, ktery nejvice reaguje na zmeénu.

Charles Darwin

Déekuiji!




