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Uvod

= Motivace — snaha dostat knihy k uzivatelim i v dobé uzavreni
knihovny z divodu pandemie COVID-19

= |nspirace — Krajska knihovna Frantiska BartoSe ve Zliné a jejich
sluzba Zasilka (tip od J. Pavlika)

= |[novativnost — komplexni automatizace celého procesu (KKFB
sluzbu resi prostrednictvim e-mailu)

= Aktualné problematiku resi i dalsi knihovny (KNAV, SVK PL), do
budoucna lze zvazit integraci do PNG

= Prace zahajené v listopadu 2020, cca od dubna 2021 plné
funkéni, nicméné vyuzivanost je relativné nizka (z divodu malé
propagace mezi uzivateli)
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Komponenty reseni

VUFind - zadani rezervace (s mistem vyzvednuti Zasilkovna)

Aleph - ulozeni rezervace, tisk objednavky do skladu, vytvoreni
poplatku za sluzbu, vyrizeni rezervace (vypujceni dokumentu)

One stop shop — ulozeni / uprava objednavky, slouceni
objednavek, potvrzeni platby za sluzbu, ulozeni vahy zasilky,
odeslani pres APl do Zasilkovny (a ziskani ID zasilky)

Rozhrani Zasilkovny — tisk stitka na zasilky, sledovani stavu
doruceni zasilek, storno zasilek

N
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Zadani rezervace

= Probiha ve VUFind, uzivatel musi byt prihlaseny
= Aktualné nelze na volny vybeér, ale technicky to lze resit

= Po vybéru mista vyzvednuti ,,Zasilkovna” se rozbali rozSireny
formular, ktery obsahuje:

» odkaz na popis Sluzby Zasilka NTK

predvyplnéné osobni udaje uzivatele (jméno, e-mail, telefon)
vybeér vydejniho mista (integrovany widget Zasilkovny)
informace o zustatku na finanénim konté uzivatele (v pripadé

nedostatecného zlUstatku téz odkaz na dobiti financ¢niho
konta)

» souhlas s podminkami sluzby

V V VYV
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Vytvoreni rezervace

Poznamky:

PoZadovano do: 21.05.2023

Misto vyzwednuti; Regel Rezervaces - IMP 3A
Zasilkovna

Popis sluzby Zasilka NTK

UDAJE PREDAVANE ZASILKOVMNE

Udsje pznadens = [sou povime

*WOENIMISWS | = g0y prens § Bubenes Papirensks 1773

JnnEno: hartin Kybal
* E-mail: martin.kybal@techlib.cz
* Telefon:

ZUSTATEK MA VASEM FINANCNIM KONTE
Zdstatek (KC): 70.00
Poplatek za wyuziti sluzby Zasilka NTK je 70 KE. Po predani zés

preprave bude tato castka strzena z Vaseho konta.

[ Seuhlasim s Podminkami sluzby Zésilka NTK.

Ddeslat poZadavek

AN

ky k

Vytvoreni rezervace

Poznamky:

Pozadovano da: 21.05.2023
Misto vyzvednuti: Regal Rezervace - 3.MP 34
Zasilkaovna
Popis sluZby Zasilka NTK

UDAJE PREDAVANE ZASILKOVNE

Udgje oznadene * 50U pow

AN

= \Wydejni misto: berbo

© Povinny udsj

Jmeno: Grigori] Resputin
* E-mail: jan.kolator@techlib.cz
* Telefon:

© Fovinny uds
ZUSTATEK NA VASEM FINANCNIM KONTE
Pro wyuziti sluzby nemate dostatecny zstatek.
Zustatek (KE): Qoo

Popletek za vyuziti sluzby Zasilke NTK je 70 KE.
Mejprve si prosin dobijte sve finencni konto .

O Souhlesim s Podminkami sluZby Zasilka NTK.

@ Potvrdte souhlas = podminkarni sluzby.

Odeslat pozadavek
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Upravy nastaveni Alephu

tab_sub_library.Ing — nova dilci knihovna ZASL
» typ 3 = pickup location that is not a library

tab27 — nastaveni pro vyrizeni pozadavku na rezervace pro dilci
knihovnu ZASL

» typ 02 = home delivery
> vytiskne se rezervacni listek a jednotka se vypujci ¢tenari

tab37 — nastaveni kombinaci diléich knihoven, statusu jednotek
a ¢tenaru, které umoznuji rezervaci do Zasilkovny

tab18 — definice nového poplatku za sluzbu Zasilka NTK
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Zpracovani objednavky v One stop shopu

= V rozhrani OSS je mozné:

» upravovat jednotlivé objednavky (zménit kontaktni udaje
uzivatele a doplnit poznamku)

» oznacit nekolik objednavek a sloucit je do jedné zasilky

= Dalsi kroky (v uvedeném poradi) nasleduji az po vyrizeni
rezervace v Alephu:

» potvrzeni zadani platby v Alephu, prip. odeslani mailu s
informaci o nedostatecném zustatku

» uvedeni vahy zasilky
> zaslani udaju o zasilce pres API do Zasilkovny a ziskani ID
= Barevné statusy - Odeslano/ /Vymazano / Slouc¢eno
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Zasilkovna - objednavky

Zobrazeno objednavek: 30

Sloudit vybrané Tisk adresnich Stitkd Fittr objednavek: | Ve v | kc:lsi
= Akce C.obj.~ Pfijato Zakaznik Zostatek E-mail Véha 1D Zasilkovny Nézey dokumentu Poznémky
Odeslano 600 31082021 237120 Jan  Zeplacenc knlat{:rj@gn".ail.cz 14 26859239906 Mechanika - Politechnika Warszawska. test -
155119 Kolator Prace naukowe. Zesz 105, Wplyw testovani
wlasciwosci granic ziam ne granice vahy
plastyczndsci metali / Jerzy Witold
Wrzykowski
Vymezano 581 24052021 23720 Jan knlat{:rj@gn".ail.cz Slougend objednaviy:
2212355 Kolator 560,579
Vymezéno 580 24052021 237120 Jan knlatc:rj@n".ﬂil.cz Geodezia : Politechnika Warszewshks.
223028 Kolator Prace naukowe. Zesz. 28, Dokladnosc i
metody okreslania powierzchni w
systemach inwentaryzacyi lasu / Wojciech
Wilkowiski
Vymazgéno 579 24052021 237120 Jan kﬂlatolj@mail.cz Zemedélske stavby / 0. Hruska, Z. Hala Druhy pokus
227043 Kolgtor test
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Zpracovani zasilky v rozhrani Zasilkovny

= Odkaz na rozhrani Zasilkovny je primo v OSS

= V rozhrani Zasilkovny je mozné:

> tisknout adresni stitky na zasilky (podpora rtiznych typu
samolepek, umi vynechavat jiz vytisténé stitky)
> sledovat stav doruceni zasilky

» stornovat podané zasilky, pokud uzivatel jiz knihu nepozaduje
(v OSS ale zasilka zustane se statusem Odeslano)

» stahovat faktury a dobropisy (chodi téz e-mailem)
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Podané zasilky

Stitky pro zasilky miZete tisknout zde

Hromadné akoe: | 3titky, 1/8 A4, tisk na A4, Sks/stranka ~ | nevynechavat 23dné pole w CSV export zasilek (dle filtru) -]

Cislo Vytvoteno Objednavka Trasovaci Jméno Prijmeni  Vydejni misto Odesilatel Dobirka #  Mé&na Staw Pripravené Vydano Podano Akce
podani dnes %X % gislo pfijemce  piijemce  nebo dopravce k dne % dne %
= E ] vyzvednuti
J do #
= o B Vyberte - Vyberte - Vyberte - Vyberte - iz iz iz
Alzabox Hradec
Z294 Kralové, Labska 10.11.
] 09.11.22 08671 David Malegek o NTK 0 CZK Dorucena 15.11.22 141122 2022 @ Q P o[
7361 125 kotlina 1206/9
2 17:16:35
(Hrufka)
Zz221 Z-BOX Vochoy, 1011,
] 09.11.22 0670 Dominika  Aulicka i ' NTK 0 CZK Dorucena 16.11.22 141122 202 @ ath e[
- 8218 581 Vochov 18 171635

{Polodiy: 1-2z2) it filtr PR
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Dalsi nastaveni a dokumentace

Nastaveni textu dopisu (v ceském a anglickém jazyce):

» vyzva k uhradeé poplatku za sluzbu Zasilka NTK (pri
nedostatecném zustatku na financnim konté uzivatele)

» oznameni o predani zasilky k preprave do Zasilkovny

Podminky sluzby Zasilka NTK
» ,obchodni podminky* sluzby

Popis sluzby na webu knihovny

Navod pro zaméstnance knihovny
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Dalsi rozvoj

= Vetsi propagace sluzby mezi uzivateli

= Moznost rezervaci i na dokumenty z volného vybéru (nutna
uprava nastaveni Alephu)

= Vraceni dokumentu do knihovny pomoci Zasilkovny
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Dotazy?

Dekujeme za pozornost.



